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AHAJIN3A 3AT0OBO/bCTBA KOPUCHUKA 3/IPABCTBEHOM 3AILITUTOM
Y 3APABCTBEHUM YCTAHOBAMA (JIOM 31PABJbA, OIIIITA BOJIHULIA)
MHNOAYHABCKOI OKPYT'A'Y 2020. TOAUHH

| MOAYHABCKHU OKPYT
1. TOMOBH 3/IPABJbA

Jeman ox BaKHUX IOKa3aTesba  3aJl0BOJBCTBA  KOPHCHUKA  IPYKEHOM
3JIPAaBCTBEHOM 3aIITUTOM j& KBAJIUTET pajia, lberoBo npaheme kao u yHamnpehemwe, ma ce
Beh Bume roxumHa Tj. ox 2004. roxuHe, y 3ApaBCTBEHUM YCTaHOBaMa CIIPOBOAM
HCTPAKUBAE 33/I0BOJBCTBA KOPUCHHKA, Ca IUJbEM Jia ce johe 1o nHpopmamnmja koje o6u
IIOMOTJIE PYKOBOJCTBY YCTaHOBE Jia yCMEpU aKTHBHOCTU Yy MpaBLy MOTpeda caMux
KOPHCHUKA, IITO JOBOIM 110 moBehama 3a10BOJCTBA KAKO MalMjeHaTa, TaKO M CaMUX
3allOCJICHUX pAJHMKAa Yy 3JIpaBCTBEHUM YycTaHoBama. JloHaOeauaH HaBoau Ja je
“catucdaknuja manujeHTa oA (YHIAMEHTAIHOT 3Hauaja Kao Mepa KBAJIUTETa
3JIpaBCTBEHE CIyxkO0e, jep Mpyxka MojaTKe O TOME KOJHMKO je JaBajiall Here ycreo Jaa
n3ahe y cycper ouekrBambUMa KOPUCHUKA .

Haume, no 2019.ronmHe marepujai ca yNMTHUIMMA M 3alMCHUIMMA je JIOM
31[paBJba JIOCTaBJbA0 3aBOAY 3a jaBHO 31paBibe [lokapeBal ucTe BeUepH, HAKOH 4Yera cy
3anocnenu 33J3 paauiau Hymepalyjy, KOHTpOJIy U yOaluBame 1ojiaTaka aHKeTUPaHUX U3
JOCTaBJbEHUX YIUTHHUKA Y CBOJO] YCTAHOBH.

VY ycraHoBama MpHMapHE 3]IpaBCTBEHE 3allTHTE HCTPaKUBAKE 3a/10BOJHCTBA
kopucHuka y 2020.ronunu je paheHo no usmemeHoj Metoosnoruju MHcTUTyTa 32 jJaBHO
3npaBibe PenyOnuke CpOuje y oHOCY Ha NpPETXOAHE TOJUHE, MpH 4eMy je KopuirheH
YIOUTHUK M3a0paHor JieKapa 3a ciiy>k0e OIiTe MeIUuIMHe, NeAujaTpuje U THHEKOJIOTH]e,
YIUTHUK 337I0BOJbCTBA KOPUCHUKA CTOMATOJIOIIKOM 3/IpABCTBEHOM 3aIITHUTOM U YIIUTHUK
0 33JI0BOJbCTBY KOPHUCHHUKA PaJOM CBUX MOCTOjehUX CHEIMJaAIUCTUUKUX CIYXKOU y JOMY
3npaBiba. Jlo mpomeHe caapkaja ynuTHuka jouuio je Hajupe 2009. a 3atum u
nocMatpane 2020. roguHe 10 Kaaa je KOpHmheH IMojeIuHavYHi YIUTHHK 32 TPETXOIHO
HaBeJeHE 00JIaCTH.

VY 2020.roguHu mara je MOryhHOCT JOMOBHMA 3/paBjba Ja CaMH OJpEIE JaTyM
cnipoBohema aHkere, o Tome obasecte 33J3 IloxapeBall, CipoBely UCTPaKUBAE HA
KOPHUCHUIIMMa 3PABCTBEHE 3aITHUTE M caMH yOarle MoJaTKe aHKETHPAaHUX Y E€KCEJIOBY
0a3y, Koja je MOTOM JOCTaBJbeHa 3aBOTY.

Ha tepuropuju IlogyHaBCKOT OKpyra HCTpPakKMBamE je CIIPOBEICHO Y TPH JIOMa
3npasiba, y Benukoj [lnanu y merak 8.1.2021., y CwmenepeBy y netak 11.12.2020. u y
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Cwmenepesckoj [ananmu y yerBprak 24.12.2020. u TO caMO y B UXOBUM CEAUIITHMA KaKo
je nemHUCAaHO Y METOIOJIOIIKOM YITYTCTBY. AHKETHPamhe KOPUCHHUKA HUjE CIIPOBEICHO Y
UCTYpEHUM IYHKTOBHMA IOMOBa 31paBjhba (OrpaHIMMa, 3IPaBCTBCHUM CTaHHIIAMA M
3/IPaBCTBEHUM aMOYyJIlaHTama).

HcrpaxkuBame 3a10BOJbCTBA KOPUCHUKA 00aBJbeHO je y BpemeHy oa 7 nmo 20
4yacoBa, y Cly)kOamMa TMpuUMapHE 3/paBCTBEHE 3aIUTHTE: OIIITE MEIUIMHE, MEAULHE
pana, 3IpaBCTBEHE 3aITUTE JIEIe U IIKOJICKE JIEIe, 3[PAaBCTBEHE 3allITHTE JKEHA, JCUHje
CTOMATOJIOTHj€ M CBHUX CIICIHUjAIMCTUYKUX CIY)KOM y ycTaHoBU. Tora aHa je yKyIHO y
nomoBuMa 3apaiba [logyraBckor okpyra 6mio 1307 kopucHHKa Kako 300T KypaTHBHUX
¥ TPEBEHTHBHHX TIperiiesia Tako W 300T HEKUX WHTEPBEHIIMja W TEPAIHjCKOT TPETMaHa.
VYkynan Opoj moaesbeHuXx ynuTHuka uzHocuo je 1033, a Bpahenux 990 npu uemy je
croma oarosopa ouia 95,8% roroso ucro kao u nperxojane roaune (2019 — 95,9%).

Ta6esa 6p. 1 [Ipuka3 AucTpuOyHpaHuX YNIUTHHUKA MO CIy:k0aMa y 3JpaBCTBEHUM
ycranoBama IloaynaBckor okpyra 2020. ronune

Pennu bpoj bpoj Crona
6001 Crmyx0a MOIeJhEHUX BpaheHnx 0
poj oarosopa (%)
YIUTHUKA YIUTHUKA
1 Omiira MeUIMHA U MEAUIMHA 455 441 96.9
pana
2 3apaBCcTBEHA 3aIITUTA JELE U 253 041 95.3
OMJIaJTNHE
3. 3/1paBCTBEHA 3aIlITHUTA KESHA 162 153 94,4
4 CTOMaTonomIfa 3paBCTBEHA 101 97 96.0
3amTuTa (eyja)
5 CrenyjanucTayke ciryxoe y 62 58 935
JIOMY 37]paBJba
Yxynno oomosu 30pas.va 1033 990 95,8
6. WuTepHa MeauimHa 76 75 98,7
7. Xupypruja 79 79 100
8. ['mHEKoJI0THja U aKyIIEepPCTBO 40 38 95,0
CrnenujanucTiuka ciyxo0a
9. WHTEpHE MEIUIIHE TIPU 92 90 97,8
OoHHIIaMa
Ykynno onwume 6onnuye 287 282 98,3
Ykynno ycmanoee Ilodynasckoz oxkpyza 1320 1272 96,4

W3Bop nomaraka: 33J3 INoxapesaii, baza uctpakuBama 3a10B0sbcTBa KoprcHuka 2020.

VYKyImHO je 3a yCTaHOBE NMPUMAapHOT HUBOA 3IpaBcTBeHe 3amTtute odpaheHo 990
YIIUTHUKA, O] Tora y ciyxOu ommute meauuuue 44,5%, y cnyxOu nenujatpuje 24,3%, y
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ciy:xOu 3apaBcTBeHe 3amrTute keHa 15,5%, cromaromomkoj amewjoj 3amrutu 9,8% wu
CIICLHjaTUCTUYKUM ciy)k0ama 5,9%. Crome oaroBopa y CBUM clly)kOama y JOMOBHMa
31paBiba Ha HUBOY IlogyHaBCKOT OKpyra cy oko u mpeko 95,0%.

[Tpoceuna crapocT MCIUTAHUKA KOJH Cy YYECTBOBAJIH Y MONYHaBambhy YIIUTHUKA O
3aJI0BOJBCTBY Yy ClTy’)kOaMa mpuMapHe 3/paBcTBeHe 3amTtute y [logyHaBckoM okpyry je 47,5
roauna (SD=14,7). Ocoba >xeHckor noja owio je uiie (61%) Hero ocoba MyIIKOT MoJa.
Hajsume je O6mno ca cpeamum oOpazoBameMm 66,3%, a 19% wucnuranuka je Owmimo ca
HE3aBPIICHOM U 3aBPUICHOM OCHOBHOM HIKOJOM. Ca TMpPOIICHOM OCPEIEr MaTepHjaTHOT
CTama OWJIO je HEIITO Majio BHIIE O]l YSTBPTHHE MCIIUTAHMKA, JIOK je ca JOOpUM U BeoMa
no06pum 6uio 67,6% mcrnuraHuka.

Tabena 6p. 2 Pacnogesia ucnuTaHUKA mpeMa cJaykéama, moJIy  CTapocTH y NPUMAPHOj
3apaBcTBeHoj 3amTuTH y [lonynaBckom okpyry 2020. ronune

0
Cmyx0a MymKHHOH (A)})KGHCKI/I [Ipoceune ronuue cTrapocTu
Ormmra MeguIHa 46,3 53,7 57,3+10,6
[lenujatpuja 50,6 49,4 34,0+ 7,6
['unexonoruja 0 100 40,1 +£12,2
Hpocex  mapenene | 59 61,0 4754147
TpH CcITy)Oe

W3Bop nmoxaraka: 33J3 INoxapesall, baza ucrpaxxuBama 3a10B0sbcTBa KoprcHuka 2020.

Cnyx0y mnenujatpuje Cy yIJIaBHOM TMocehMBalld KOPUCHUIM (POAUTEIbH U
craparesb) Mialhe )KMBOTHE 100U ca MPOCeUHOM cTapoiihy oko 34 roJMHe, JI0K je y OIIITO]
CJIy’KOM ITpoceyHa cTapocT Omiia OKo 57 roJuHa.

TabGena Op. 3 Pacnogesia ucnuTaHuKa npeMa CaMONPOLCHH MAaTEPHjAJTHOI CTamba 110
cay:xkoama y IlonynaBckom okpyry 2020. roqune

CIIYXXBA
MATEPUJAJIHO TTIPOCEK
CTABE (%) OMIUTA MEJMLIMHA EJWJATPUIA | THUHEKOJIOTWJA | HABEJEHE TPU
CJIY)XBE
Beowma some 1,6 1,2 0,7 1,3
Jlomre 5,7 3,7 2,6 46
Ocpenme 25,5 33,6 19,0 26,6
Jlo6po 58,0 49 4 62,7 56,4
Beoma 106po 9,3 12,0 15,0 11,2

U3zBop noxaraka: 33J3 Iloxxapesan, baza ucrpaxxusama 3a10BoJbcTBa KopucHuka 2020.

Mcka3 o MarepHjalHOM CTalkby HUCHUTAHWKAa HAa HHBOY IIOCMAaTPaHOT OKpyra je
yriaaBHOM Jqo0ap U Beoma aobap 67,6%, meTuHa je ca OCpeqmuM, TOK Ce 0 BeoMa JIOIeM U
JIOLIEM MaTEepUjaTHOM CTamy U3jacHUIIO OKo 6% aHkerupaHux. Hajnommjer marepujamHor
CTara Cy UCIUTAHUIU Y CIYKOU ONIITe METUITMHE, TJe ce u3jacHuio 7,3%, aju UIaK Mame
Hero nperxojHe roaute (2019-12% ucnuTtanuka).
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Ta6ena 6p. 4 Pacnoesia HCIUTAHNKA MPeMa CTEeNeHY IIKOJICKe CIpeMe 1Mo
cayxoama y IlogynaBckom okpyry 2020. roaune

CIIYXBA
3ABPIIEHA HIKOJIA TTIPOCEK
(%) OMIITA MEJMLIMHA HEJWJATPUIA | THUHEKOJIOTWJA | HABEJIEHE TPU
CJIYXBE
He3zaBpiiena ocHOBHA 1,1 29 1,4
OcHOBHA IIKOJIA 18,9 17,4 13,7 175
Cpenma nkosna 65,2 62,2 75,8 66,3
Buma —n - pucoka 14,8 17,4 10,5 14,7
HIKOJIa

UzBop momaraka: 33J3 [loxapesar, ba3a uctpaxkuBama 3a10B0JbcTBa KoprucHUKa 2020.

lopuHama yHa3zaz ciryx0a omnmire MenuiuHe Oeliexkn HajBehu crerneH ucnuTaHuka ca
HE3aBPIICHOM M OCHOBHOM IIKOJIOM, JIOK jOj C€ OBE TOAMHE NPUAPYXKHIA H CIyx0a
neiMjaTpuje, TJe je TeTHHA UCIUTAHWKA ca OBHM CTEIEHOM oOpa3oBama. MHade, cpenmu
CTETICH 00pa3oBama je Haj3acTYIJbEHUJU Mel)y HCTUTaHUIIMa y CBUM CITy)KOaMma.

Vcnutanumum ce jiede y ycTaHOBama JP>KaBHOT M MPUBATHOT CEKTOPA, CTUM IITO j€

JIO TIET MyTa IOCETHIIO JAPXKaBHE YCTAHOBE Yy MOCIEIHBUX TOAUHY JaHa 66,6% IOoK uX je y
IPUBAaTHOM CEKTOpPY Omiio nymio mawme 34,1%.
Hajuemrhe ce mpernien ko cBOT M3a0paHOT Jiekapa 3akasyje TenedoHoM, ckopo 92%, mudaHO
5,3% , nok myTeM armukanuje ,,Moj 1okTop,, camo 0,7%, MmITO je HajBepOBaTHHU]E MOCIEaNIA
Mame ynorpede HHTEPHETA OJ] CTPaHe KOPHUCHUKA CTapHj€ )KUBOTHE JOOU.

Hajsehu mnpouenar ankerupanux (91,2%) je mpumibeH Ha mperjieq KoJ CBOT
n3abpaHoT JieKapa UCTOT JjaHa, a BeoMa Mayik Opoj je uekao o1 1 10 5 nana (oko 8%).

Tabena Op. 5 Pacnogesa ucnuTaHuka npeMa Ha4YMHY 3aKa3MBakba U 1YKHHH YeKamba

Ha 3aKa3aHu nperJen no ciay;xoéama y [lonynasckom okpyry 2020. roaune

bes IIpu | On 1 o5 | Bume ox
Cayxba Annnkauja 3aKa3uBama | MJbE JlaHa 6 nana
Teneponom . JInuHO H
,,Mo0j 1OKTOD,,
UCTH
JlaH
Omurra 95 07 4.1 2 91,3 7.8 1
MeIUITIHA
Ienujatpuja 89,6 1,3 4,2 5,0 90,0 9,6 0,4
l'urexomoruja 86,3 10,5 3,3 92,5 6,8 0,7
IIpocek
HaBeJICHE TPU 91,8 0,7 5,3 2,2 91,2 8,1 0,7
ciyxo0e

W3zBop nogaraka: 33J3 Iloxapeau, basa ucrpaxkuama 3a10BoJbcTBa KoprucHuka 2020.

ITocmaTpajyhu mo ciayx0ama MOXKe ce 3aKJbYUMTH J1a CBE OHE KOPUCTE HajBHUILIE
TeneOHCKM HauMH 3aKa3uBama Iperjiena, U MalujeHTu Cy IPUMJbEHH KOJ CBOT M3abpaHor

4
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nekapa wucror mana, npeko 90%. VY mopehemy ca TponuioM TOIWHOM, peE3yNITaTH
UCTpaXKUBama Cy caza 00JbH, jep je MpoIljie TOAUHE MHOTO Mamby Opoj UCIIMTAHWKA MOTao Aa
ce IperJie/ia UCTOT JaHa 0e3 3aKa3uBarba.

CarnenaBajyhu cerMeHT opraHusalyje M KapaKTepUCTHKa Kojeé c€ OJHOCe Ha
ciyx0e, 3ailbUX TOJIMHA je aTa MOTyNHOCT MpONKCHBamkba JIEKOBA y €IEeKTPOHCKO] popMu u
noJM3ama XpPOHUYHE Tepamnuje y amorenu Oe3 Jroiacka Koj u3abpaHor Jiekapa, IITO Cy
HaHI/IjeHTI/I IpCNO3HAIN Ka0 HCIITO IITO je IIO3UTHUBHO 34 BbUX U OLICHUJIN HajBI/IH_IOM OLICHOM
5,y 90% cnyuajeBa.

Takohe omnuunom oueHoMm je 87,3% aHKETUPAHUX OLIEHUIIO KapaKTEPUCTHKY Koja
ce OJHOCH Ha aIUIMKaIlHjy ,,M0j TOKTOP,, ¥ TPENO3HAJIO je Ka0 HEeUITO IITO UM MOXKe oMohun
y IITO Op>KeM JI0JIacKy KOJ CBOI' M3a0paHOr JieKapa. Mako je€ Yy jeJHOM OJ IPeTXOJHUX
OJIrOBOpa KOjU C€ OJHOCHM Ha HAuMH 3akasuBama camo 0,7% KOPUCTHIO OBaj HAYMH
3aKa3uBambAa.

3aka3uBame CICHUjATMCTHYKAX TIperiefia eJIeKTPOHCKUM IIyTeM OJ CTpaHe
n3abpaHor JIeKapa CBAaKako Jla OJroBapa KOPMCHUIMMA 3ApPaBCTBEHE 3aIUTHUTE, IITO CYy U
notBp v y 85,8% cirydajeBa OITMIHOM OIICHOM.

VY cBOM CBakOJHEBHOM pajy, JIeKapu JocTa BpeMmeHa IocBehyjy M 3/1paBCTBEHO-
BAaCIUTHUM cajpKajuMa (3Ha4yaj MpaBUIIHE MCXpaHE W (HU3MUYKE aKTHBHOCTH, 3JI0YNOTpeda
JIKOXO0JIa, IITETHOCT MyIIeka, 00paHa o1 CTpeca U Ipyro).

I'padukon 6p.1

MpaBunHa BaxHocT 3noynoTpeba LteTHOCT OpbpaHa oa CurypaH cekc  3noynotpeba
ncxpaHa churamnyke ankoxona nyLexa cTpeca apora
aKTUBHOCTY

@ 3a Bpeme peposHe nocete MY casetoBanuwTy OBe3 caseta OHwuje 6uno notpe6e MHe ceha ce |

VY 3aBucHoctu on Tteme, 50-70% wucnuraHuka oBe caBeTe O00Hja 3a BpeMe
PEIOBHMX TIOCETA, WIIH Y TPEBEHTUBHOM IIeHTpY-caBeToBanuiity (7-15%). Ha rpadukony 6p.2
MpUKa3aHa je y4ecTaJloCT caBeTa JieKapa 3a CBe ClIy»k0e 30upHo.
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Ta6esna op. 6 Ipuka3 o0aB/beHUX CKPMHHUHTI MperJieJa y A0MOBUMA 3/1paBJba

Hoxynasckor okpyray 2020. ronnau

Wsjasa Jla He He 3nam/He | He ognocu
cehawm ce Ce Ha MCHE

CKpUHHMHT/paHO OTKPUBAILE paKa
JIeOeTIoT 1peBa y MOCICALE IBE 52,6 35,8 54 6,2
TOJIHE
CKpHUHHUHT/paHO OTKPHUBAKHE paka
rpiauha MaTepuIle y MOCIeImhe TPH 440 36,1 45 15,4
TroJuHEe
CK.pI/IHI/IHF/paHO OTKpHBAmE pakKa 446 36.2 5.6 136
JIOJKE Y TIOCIIE/IIhE JIBE TOINHE
CKpUHHHT/paHO OTKPUBAE
KapINOBaCKyJapHOT PU3HUKA Y 54,7 35,0 5,6 4,7
TOCJIC/IIbHX MET FOJIMHA
CKpUHHHT/PaHO OTKPUBAIHE
nujabereca TUIA 2 Y TIOCIEABE TPU 49,3 39,2 6,0 55
TOJIMHE.
CKpUHHHT/paHO OTKPUBALE JCPECHje 432 448 5.9 6.0
y MOCTICIbUX TOANHY JIaHa.

W3 Tabene O6poj 6 MOKE ce YOUUTH J]a CKOPO jeHa TOJIOBHHA HCIIUTAHUKA PEIOBHO
obaBJba TPEBEHTHBHE MpEIJIeAe, CKPUHUHTE y CKJIany ca NePUHHCAHUM BPEMEHOM, HEIITO
Majo BHIIIE O TpehuHE TO HE YMHH, JIOK C€ 3Ha4ajHO Mamu Opoj, CBaKM JBajeceTd, He ceha

WJIM HE 3HA Jia JIK j€ TO ypaauo.

VcnuTnBaHe KapaKTEepHCTUKE MEIUIMHCKHX CecTapa MpHKa3aHe cy 30MpHO 3a CBE TpH
cityx0e mpuMapHe 37JpaBCTBEHE 3aIUTHUTE.

Tabena Op. 7 MehycoOHa koMyHUKaIHja NaUMjeHATA ca MEIUIIUHCKUM cecTpaMa

y lHoaynaBckom okpyry y 2020. ronuau

. O Il EHA
Hajaza 1 2 3 4 5
IlomToBame n Jbyba3zHOCT 24,4% 20,9% 2,8% 3,9 48,1
Wndopmannje Koje BaM Opyxajy 6,4% 9,0% 2,4% 35% | 78,7%
Capaama ca JiekapoM 2,7% 0,2% 1,9% 3,6% 91,5%

W3eop noxaraka: 33J3 INoxkapesail, basa uctpaxruBama 3a70B0JbCTBa KopucHHKa 2019,

AHanuzupajyhu oneHy MCIHUTaHUKA KOja C€ OJHOCH Ha IOIITOBAaWm-E IMalljeHaTa U
Jby0a3HOCT MpemMa HbHUMa, HEIITO Mame O/ IMOJOBUHE j€ OLEHWJIO HajHHKOM OLEHOM OJIH.
Jolie W BeoMa Jiolle, JOK IMOJIOBUHA MCIUTAHMKA j€ 3a/J10BOJbHA OJHOCOM MEIUIIUHCKUX
cecrapa npema muMa. Komnapupajyhu ca nperxoanom (2019.) ronunom 3akibyuyje ce 11a je
OJIHOC cecTapa mpeMa BHMa cajia JIOMHjH 003upoM Ja ce Taga npeko 90% wu3jacHmwio na cy
MEIUIIUHCKE CecTpe JbyOa3He U Ja MoKa3yjy MOIITOBAE.
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ITo ce Tuue mMHPOpMaIMja KOje MM OHE NpyXkajy, npeko 80% aHKETHpaHHUX je
OLICHUJIO OIICHOM 4 | 5, IITO 3HAaYM JIa Cy 3a/I0BOJbHU, a MakhE OJ1 TICTUHE j¢ He3aJ0BOJHHO.
Ja nobpy capanmy cecTpe ocTBapyjy ca aexapuma cMmatpa 95.1% ucnuranuka.

I'padukon 6p. 2

MowToBake 1 MHdopmauwmje koje
Tby6asHoCT BaMm npyxajy

Capapgma ca

B Onwrta meguuuHa BTegujatpuja OTuvHekonornja OlMpocek HaBegeHUxX crnyxou

W3Bop noxaraka: 33J3 INoxapesartl, basa uctpaxxuBama 3a710B0JbCTBa KopucHuka 2020.

Kako cy KOpHCHUIM OLIEHWIM KapaKTePUCTUKE MEIUIIMHCKUX cecTapa Io ciyx0ama
npukaszyje rpadpukon Opoj 3 W3 Kora ce BHIM Ja je Cpelma OlleHa 3aJ0BOJHCTBA paja
MEIMIMHCKUX cecTapa Haj0oska y CIYy)XOM OMIITe MEIUIMHE, a 3HA4ajHO JIOIA Y CIYKOu
3/IpaBCTBEHE 3AIITHTE JEle M IIKOJCKE Jele Kao W 33 KEeHa, Tako Jla je y HaBeIeCHUM
ciy:x6ama moTpeOHO BHIE pajJUTH ca cecTpama Koje OM cXBaTuie 3Hayaj OJHOca IpemMa

TIAIH]CHTY.

Ta6ena 6p. 8 MehycoOHa kOMyHUKaNMja MaNMjeHATa H N3a0pPaHOT JieKapa

y llogynasckom oxkpyry y 2020. rogunu

. O I E H A

M3jasa 1 7 3 4 5
ITomroBame 1 Jby0a3HOCT 0,1 0,4 1,6 4.6 93,3
Jlexap mo3Haje Bally JHYHY
curyanyjy (y kyhu, Ha 1,6 0,9 2,7 48 90,1
10CIy)
Bam sniekap no6po nmo3Haje
npobieMe 1 60JIecTH Koje 0,7 1,0 1,9 4,5 91,8
CTE paHuje UM
Bpeme n maxmy Koje Bam 02 06 16 38 938
MIOCBETH TOKOM Iperyiefa ' ' ' ' '




PENIYBJIUKA CPBUJA
3ABO/ 3A JABHO 3/IPABJ/BE IIOKAPEBAIL
Josana Illep6anosuha 14, 12000 IoxapeBan
Web: www.zzjzpo.rs, e- mail: zavodpo0311@mts.rs
Tea.: 012/222-568; 223-153; daxkc: 012/220-913

MBho
S

Ygod

=5
S 8
a [
< - |l

¥ IOKAPEBALL o

1945

Ob6jammema u nHbOpMAITHje
Koje nobujare o bonectuma

. 0,2 0,4 1,9 5,6 91,9
1 JIEKOBHMA KOj€ BaM
MIPOMHCYje
Haje Bam moapmiky u
MOTHUBHILIE BAC J1a CE JIAKIIE 0.2 1.0 18 4.6 92.3

n300pHTE ca 3MPaBCTBCHUM
nmpoOIeMuMa

HaBenene u3jaBe y Be3u KOMyHHKaIuje jekapa ca manujentuma ox 0,5% mo 2,5%
UCIMTAHHUKA j€ OLIEHWIO Kao BOMa JIoLIe U Jiolle, 10K je Hajehu O6poj oko 95% cmarpaio na
je mobpa u BeoMa j100pa. (Tabena 6p.8)

Kaga ce carnenmaBa opraHuzanuja paja y IOCMaTpaHUM CIIy)kKOaMa MOXE Ce
3aKJbYYHUTH J1a Cy YIJIABHOM aHKETHpaHa JIMIa Y BUCOKOM TpoueHTy 90% u BuIlle OLICHIIH
OILICHOM J100p0 1 BeoMa 100p0 PyHKIIMOHUCAHE CITYKOH.

Haume, wHaj3amoBO/bHUjU Ccy pagHuM BpemeHoMm ycraHoBe (95,6%), 3artum
moryhHomrhy niperiyieia KoJj jiekapa UCTOT JlaHa y Ci1y4ajy XUTHOCTH, BDEMEHOM YeKarba JI0
MI0CETE Y YCKAOHHUIU U XUTHjeHOM ycTaHoBe (01 94,0% 1o 94,9%).

Hajmame cy 3aJ0BOJBHHM MAapKUHIOM HCIpE] YCTaHOBE KOjU TpeACTaBiba MpolieM
(87,7%), mocrymHomhy uHBaiuauMa U ocobama y koaurnuma (89,6%) ka0 W HMHTEPHET
cTpaHuIioM ycraHose (89,2%).

VYV nopehewy ca nperxomnoMm roauHoMm (2019.) 3a mojenuHe M3jaBe KOj€ C€ MOTY
KOMIapupaTH, Moxke ce pehu Ja cy oaroBopu Ha MOCTaBJbEHA MUTAMKA Cajla UTEKAKO 0OJbU
OJIH. TIO3UTUBHU]H.

JleBeT on1 eceT UCIUTaHUKA je IO Cy0jeKTUBHO] MPOIIEHU OLIEHUIIO MPYKEHE YCIyre
y BE3W JMjarHOCTHKE | JIeUeha y JOMOBHMA 3/[paBJba a y Be3u Oonectu KoBuna-19, ogmudano.
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TaGena 6p. 9 3a10BO/bCTBO HCIMTAHUKA OPraHU3aLMjoOM pPaja y A0MOBHUMaA 3/1paBJba

Ioaynasckor okpyray 2020. roqnmuun

0O 0 H A
[utame
1 2 3 4 5 6
PajHo Bpeme yctaHoBe 0,5 0,2 1,8 3,2 92,4 1,8
JloCTYIHOCT NieKapa BUKEHJIOM aKo Ce
pasGouTe 1,0 0,7 2,9 3,7 88,3 3,3
JocTynHocT nHBaNIMANMA B 0cobama y
KONALIMA 2,7 1,4 2,1 2,8 86,8 4.2
Bbpoj MecTa 3a ceniemhe y USKaOHHIIN 0,6 0,6 2,6 6,0 88,7 1,5
Bpeme uekama g0 mocere Yy 0.9 05 31 8,0 86,2 14
YEKAOHHIIN
MoryhHnoct TenedoHcke
KOMyHHKalldje ca JIeKapoM u 12 07 21 71 868 21
moOujamke caBeTa y TOKY pagHOT ' ’ ’ ' ' '
BpeMeHa
MoryhHoct mpersefia  KOI  JeKapa 0.9 0.7 15 4.9 90,0 21
WCTOT JIaHA y CITy4ajy XHTHOCTH
PacnonoxxuBoct onrosapajyher kampa 0.4 0.9 3.2 5.6 87.2 27
Y YCTaHOBHU
WHTepHET CTpaHMIly YCTaHOBE 1,2 0,9 2,2 35 85,7 6,5
MeauIMHCKY ONpeMy Y YCTaHOBU 0,6 1,5 49 5,2 85,6 2,2
XWrujeHy yctaHoBe 0,2 1,0 3,4 6,9 87,1 1.4
[TapkuHT McTIpes ycIiaHOBe 2,8 2,3 4.7 55 82,2 2,5
[Iponeaype y mocTynky »xanbde Ko 0.7 0.9 25 5.1 84,8 6.0

TIOBpe/JIe paBa MalujeHara
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I'pacduxon 6p. 3

DuHaHcujcku [yXuHa Yekarba  HepocTaTak NUYHOT YparbeHocT Enugemuonoluka
pasnosun BpemeHa cutyauuja Kosua-19

|I,D,a B He OHe ogHocu ce Ha MeHe |

HemoryhnocTt ommacka ko cBor m3a0paHOr JOKTOpa Yy MPOTEKIUX TOAMHY JaHa,
AHKETHpaHH MAIMjeHTH Cy C€ M3jaCHUIIN Ha cliegehr HaunH.
Bumie on nonoBune anketupanux (55,1%) HHje MOTIIO 1a IOCETH CBOT JeKapa, OAHOCHO OJIe
Ha ToTpebaH mperyies 300r enuaemuoionmke cutyanuje Kosmma-19. 36or HemocTtaTka
JUYHOT BpEeMEHa BHUIIE O] YETBPTUHE HHj€ MOTJIO Ja MOCETH JOKTOpa, CBAKU METH 300T
YIaJbeHOCTH, & CBAKH JIECETH HABOJM Pa3yior (PMHAHCHUjCKE MPHUPOJC U JY)KHHE YeKama Ha
nperyie.

Oxko 73% ucnuTaHuKa je OIIEHIIIO CBOj€ 3/[PABCTBEHO CTamkhe Ka0 OJTMYHO JIOK CBAKU
JIEBETH CMaTpa Jla My j€ 3J[paBJbe JIOIIE U BeoMa JIOIIe.
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I'padukon 6p. 4

Mpuka3 3agoBorbLCTBa UCNUTAHUKA NleYeHeM Ko nsabpaHor nekapa y 4oMoBUMa
3ppaBrba NMogyHaBckor okpyra y 2020.rogMHu

03 Benuka Mnaxa 143

03 CmenepeBo

55,1

03 CmepepeBcka MNanaHka 115

88,3
MoayHaBcku okpyr 30

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

l Beoma He3apgoBorbaH [ He3apgoBorbaH [0 genumnyHo 3agoBorbaH [03agoBorsaH M Beoma 3agoBorbaH

Amnanu3upajyhin  3aI0BOJbCTBO HMCIUTAHUKA TPY)KEHOM 3JIPABCTBCHOM 3aIITUTOM
OJTHOCHO JIeUeHheM KOJI M3a0paHoT JieKapa y JOMOBHMa 3/ipaBiba [logyHaBCKOT OKpyra, MOKe
ce pehu na je HajBHIIEe 330BOJEHUX JieuermeMm Omio y I3 Cmenepeo 99,7%, 3atum y /13
Cwmenepescka [Tananka 88,1% a najmame y /I3 Benuka [Inana 80,9%.

Oxo 5% je 6mno He3amoBosbHUX y Benmukoj [Inanm, nok ce y CmenepeBckoj [lamanim
He OeJIeKH HUjeJlaH OATOBOP HE3a0BOJbHUX.

I'padukon 6p.5

Mpuka3 3agoBosLCTBa UCNUTaHUKa NeyverweM y 3apaBcTBy y 133 MoayHaBckor okpyra
2020. roauHe (ob6jeaur-eHe KaTeropumje)

NN\

03 Benuka MNnaHa 3 CmepnepeBo A3 Cmepnepescka ManaHka MopyHaBcku okpyr

B HesapoBorbaH O [lenuMuyHoO 3ag40BOSbaH 0O 3apoBorbaH O cpegma oueHa

11
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Hajume 3amoBosbHUX o0coba Owino je y npomy 3apaBba CwmenepeBo, a
He3an0BoJbHUX Y Benukoj [Tnanu. Y kareropuju JEIMMHYHO 33J0BOJHHUX HAjBUIIE je
ouo kopucHuka u3 Cmenepencke [lananke (21,4%).

Ta6ena op. 10 Cpeamwa oneHna 3a10BO/bCTBA KOPHCHUKA JeYeheM Y J0MOBHMA
3apassba [logynaBckor okpyray 2019. u 2020. roaunu

3210B0O/bCTBO H3a0pPAHUM JIEKAPOM
3apaBcTBeHA YCTaHOBA -2019.x %-2020.1
13 Benuka I1nana 3,87 4,22
13 CmenepeBo 4,03 4,99
13 Cmenepencka [Tananka 3,60 4,44
IlogyHaBCcKHU OKpPYT 3,91 4,84

[TocmaTpajyhu cpenmy oneHy 3aa0BosbecTBa y nperxonHoj 2019. m mocMatpaHoj
2020. roguHU MOXE C€ 3aKJbY4YHTH Ja j€ Y CBUM JIOMOBHMA 31paBjba Ha TEPUTOPHJH
[TogyHnaBckor okpyra aouuio 1o nmoBehama cpeame OleHe 3a10BOJbCTBA, a HapouuTo y /13
CwmenepeBo. Takohe, cpemma oOleHa 3aJ0BOJbCTBA KOPUCHHKAa Ha HHMBOY [lomyHaBckoT
OKpyTa je 3HauajHo Beha HEero y mpeTXo{HOj TOIUHHU.

CarnenaBajyhu cTemneH 3aJI0BOJbCTBA Y JCCETOTOJUIILEM IMEPUOAY y CIIykOama
OMILITE MEAUIIMHE, NTeUjaTpUje U THHEKOJIOTH]€ Ka0 U Ha HUBOY ITOCMAaTPaHOT OKpYra, MOXKe
ce 3ama3uTu 6maro nosehame cpembe OlleHe 3310BOJFCTBA KOPUCHUKA.

Haume, Hajehu cremeH 3aJ0BOJCTBA O/l CTpaHE AaHKETUPAHUX JIMLA E€BUICHTHUpaH je Y
CITy>KO0u 371paBcTBeHE 3amTHuTe keHa 4.88. Takohe qobap cTemneH 3a10B0J/bCTBA UCKA3aH j€ Uy
ocTaje JABe CiIyxkO0e, aau HEmTO Majlo MamkHU Yy OJHOCY Ha TMHEKOJIOTH]y, Tako Ja Cy
BPEHOCTH Cpellie OlleHe y ciayxOu ommte MeauuuHe 4.83, a y ciyxOu 37paBCTBEHE
3alITUTe Masie U mkoscke aene 4,82. Ha HUBOy cBe Tpu mocmaTpaHe ciiy>x0e 00jeaumbeHo,
Cpellla OLIEHA 337J0BOJbCTBA JIEUEHEM U3HOCH 4.84.

AHanuzupajyhu 1eceTorouiimby Meproi, MOXKe ce KOHCTaTOBAaTH J1a j€ CTENEH 3aJ0BOJbCTBA
KOpHCHHMKA Ha MOYeTKy OMo 3Ha4yajHo HIKH 3,70, 1ok y nmocnenwoj 2020. rogunu 6enexu
HajBehe BpeaHocTH 011 4,84.

12
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TaGemna Op. 11 ucTpubynuja KOpMCHHMKA NMpeMa YKYINHOM 33J0BOJbCTBY Jedyemha M
cpemba oneHa 3a10Bo/beTBa y cayx0ama 133 Ilogynasckor okpyra y nepuoay ox 2011-

2020.r.
3AJI0OBOJLCTBO KOPMICHUKA
HU
CITYXKBA FOJIMHA BEOMA 3AJIOBOJBAH BEOMA CPEZILA
HE3AJIOBOJbAH HE3AJZJOBOJbAH ALl o 3AZIOBOJbAH | ATIOBOJbAH " (%glggzéTBA
HE3AJIOBOJbAH
2011 5.8 36 20.2 43.2 27.2 3.80
2012 5.8 44 22.1 449 22.8 3.74
2013 3.4 3.7 16.4 37.3 39.3 4.06
2014 47 38 135 46.2 31.7 3.97
OIILLTA 2015 4.4 2.7 21.0 44.9 27.1 3.87
MEJIMLIUHA 2016 37 39 222 44.9 25.2 3.84
2017 38 38 19,7 42 30,7 3,92
2018 57 6.9 18,0 425 26,8 378
2019 2.7 30 10,6 26,8 57 4,32
2020 0 11 3.2 6.8 88,9 483
2011 46 4.9 35.8 415 13.1 350
2012 45 40 24.8 47.2 19.4 373
2013 49 2.9 18.3 55.8 18.0 3.79
2014 5.8 4.1 18.6 54.2 17.2 373
2015 6.6 54 24.1 446 19.4 3.65
HENMIATPIIA 2016 3.0 2.8 24.9 50,8 18.4 3.79
2017 1,9 1.2 17,4 51,0 28,4 4,03
2018 37 28 13,9 46,6 33,0 4,02
2019 35 13 46 21,9 68,7 451
2020 0 0 38 10,1 86,1 4,82
2011 36 11 23.1 55.5 16.7 3.80
2012 42 1.4 21.5 48.1 24.8 3.88
2013 39 5.7 31.2 46.6 12.5 3.58
2014 5.0 32 22.7 423 26.8 3.83
2015 5.2 85 17.0 441 25.2 3.76
THHEKOJIOTHIA 2016 55 23 18.7 50.7 22.8 3.83
2017 6.4 2,0 20,6 64,9 16,2 373
2018 6.4 2.9 11,8 39,2 39,7 4,03
2019 44 15 59 19,1 69,1 4,47
2020 0 07 13 7.9 90,1 4,88
2011 5.0 36 26.6 447 20.1 3.70
2012 5.1 39 23.1 46.2 21.7 3.76
2013 41 37 19.8 46.2 26.3 3.87
2014 5.1 38 16.7 483 26.1 3.86
N3ABPAHU 2015 5.4 46 21.7 446 23.7 3.77
JIEKAP (1.2.3) 2016 36 33 22.9 48.0 222 3.82
2017 34 2,6 18,9 46,8 28,2 3,94
2018 5,0 47 15,6 438 30,9 301
2019 33 2,1 714 23,7 63,5 4,42
2020 0 07 3,0 8,0 88,3 4,84
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I'paduxon 6p.6

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

AHanu3upajyhu JeceToroiuiimby MEepUo, MOKE Ce KOHCTAaTOBaTH Jia j€ cpellba
OLIEHa 3a/I0BOJbCTBA KOPHCHHUKA JICUCHEM Ha MOUYETKy Owmia 3HauajHo Hika 3,70, 10K y
nocienmo] 2020. rogunu Genexxu HajBehu cpenmwu mpocek on 4,84, mro Oenexu TpeHA
pacra.

1.2 CTOMATOJIOIIKA 3IPABCTBEHA 3ALITHUTA

VY cmyx0u CTOMAaTOJIONIKE 3APAaBCTBEHE 3alITUTE JOMOBa 371paBiba [lomyHaBCcKOT
okpyra y neuemOpy 2020. u janyapy 2021. roaune ce jaBwio 102 mamujeHTta, NOJEJbEH je
ykynHo 101 a Bpaheno je 97 ymuTHHKA, IITO MPEACTaB/ba CTOMY OJArOBOPa yYECHUKA O]
96,04% wu Hemto je Mama y oxHocy Ha 2019. roauny (99,34%). V Ciyx0u cTOMATONOIIKE
3[paBCTBEHE 3aIITUTE y 00JacTH Jedje W TPEBEHTHBHE CTOMATOJOTH]E€ YIUTHUK CYy
NOMYaBaJIM POJUTEJbH, CTapaTe/bl WM Mpatuonu jaere mwiahe on 15 romuHa, JTOK Cy
CTapHja Jiera cama MoIymhaBajia YIUTHHUK.

On ykymHor 0poja anketupanux 44,3% cy ocobe Mymikor mona, a 55,7% cy ocobe
)eHckor mona. [Ipocedna crapoct ucnutanuka je 33,4+15,98 rommue. Ca 3aBpiieHOM U
HE3aBPIIIEHOM OCHOBHOM IIIKOJIOM OO je CBaku 9 aHKETUpPaHU, ca CPEIHOM IIKOJIOM OHIIO je
nBe TpehuHe, a ca BUIIIOM ¥ BUCOKOM CTPYYHOM CIIPEMOM OuJia je YeTBpTUHA UCTIMTAHHKA.

Jlery Ha CTOMATOJIOIIKM TIperiie]] Hajuemrhe Cy JOBOAWIM MPATHOLHU ca JOOpHM H
BeoMa J100puM MaTepujaHuM crameM 63,5% (2019-70,2%), 3atum cpeamum tpehnna, 10K
je ca ymommM W Beoma JiomuM Omino HajMmame 2,0% (2019-5,3%). Moke ce 3aK/by4nuTH J1a
pOAMTEIBY Ca JIONIUJUM MaTepHjaTHUM CTAEM WJIU Mambe BOJE OpUTY O OpaTHOM 3.IpaBJbY
CBOj€ JIelle WJIM UITaK MaTepHjajiHa CUTyallija yTuue Ha HeMOTr'YhHOCT J0/1acka CTOMATOoJIOTY.
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I'paduxon 6p. 7

MartepujajiHo cTambe aHKeTHPAHUX Y CJIYKOM J1eunje MPeBeHTHBHE CTOMATOJIOr0je
Ioaynasckor okpyray 2020. ronmuu

Beoma

BeomMa oS e
%196

ocpeaHe
34%

[obpo
48%

Opn aHKeTHpaHMX HajBUILE je OMIIO ,,0CTaIMX KaTeropuja oOyxBaheHux o0aBe3HUM
3/IpaBCTBEHUM OCHTypambeM,, (21,6%), 1ok cy nmetuHa Ouia aena 1o 18 roauHa.

Ananmusupajyhun xopumiheme CTOMATONOMIKMX YCIyra y ApXKaBHOM M IPUBATHOM
CEKTOpY, MOXe ce pehm ca manujeHTH CBaKaKo KOPHCTE MHOTO BHIIE yCIyra y Ip:KaBHOM
CEKTOpY MWTO J0 HeT IyTa roauuime 74,2%, Hero y npuBaTHOM CeKTopy Takole 7o 5 myrta
44,7%.

VY 0oKBHpY IOceTa MPUBATHOM CEKTOPY U Kopulllhema yciyra, MoXke ce 3aKJbyuUuTH
Ja je Hajuenthu pasior, mperyena, jJeuema 3yoa, 3anuBama (ducypa, Bahema 3y0a, HOIICHE
npoTe3a M OPTOMOHCKOI amapara Ouo enmaemuonomka curyaumja COVID 19, u
HeMoryhHoCT Kopulithema yciyra y Ip»KaBHOM CEKTOPY.

Hajuemhe cy nema (92,6%) y cnyxOum TpeBEeHTHBHE Jiedje CTOMATOJNIOTHjEe U
OpTOTIe/INje BUIIMIIA PHUMJbEHA MCTOT JIaHa, JIOK je OKO 7% dYeKaso JBa 10 TPH JaHa.

Y TUM CTOMAaTOJIOUIKMM OpJHHALlMjaMa IpXKaBHOI CeKTopa Jeuna cy noOujana
caBere 01 89% mo 96% o 3Hauajy pemoBHUX mperiena, yrnorpebu Quryopa, mpaBUITHOM
npamy 3y0a, HempaBWJIHOCTUMA 3y0a M BWIIMIA, HACTAaHKY KapHjeca, KpBapewy JIECHH U
kiahewy 3y0a, 3Hauajy /J0jema U MPAaBUITHO] UCXPaHH.

Pag noxTopa cToMaTos0TMje MCHHUTAHUIM Cy OLICHUIIM Hajyenrhe OLleHOM YeTHPH U
TMeT 3a U3jaBe KOje C€ OJTHOCE Ha TO Ja je TOKTOP YIO3HAT ca mpobiaeMuMa u 601ecTuma Koje
uMa MAalMjeHT, a 0/1Baja JIOBOJbHO BpPEMEHA 3a pasroBOp, Jaje MMa jacHa oljallmbema o
IUTAaHUPAHUM MHTEpBEHIMjaMa U 0 BbUXOBOM OPaJTHOM 3/1paBJby U TO y 06umy o1 90 10 95%.

ITo ce Tuye mo3uBama Ha MPEBEHTUBHU Nperien 6,5% aHKeTUpaHUX je OLEHMIIO
paj cToMaroJiora 3a OBY M3jaBy OIICHOM je/laH U 1Ba, a 90% o1ieHo YeTupu u merT.
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Tabena 6p. 12 3a10B0/bCTBO HCIUTAHUKA MPYKalbeM YCJIyra i OPraHu3amnujom paaa y
cJIy:k0M cToMaToJIoTHje 1oMoBa 3apaBba [logynaBckor okpyra y 2020. roquHu

O 11 E H A
[utame
1 2 3 4 5 6

PajHo Bpeme yctaHoBe 0 1 1 12,5 84,4 1
JIOoCTYITHOCT mperiie/ia BAKSHIOM 2,1 7,4 7,4 6,4 71,3 53
JocTynHOCT cToMaTosora ocodbama ca
MoceOHUM MoTpedama 2,1 3,2 32 2,1 70,2 19.1
Jby6a3HocT 0cobsba

1,1 53 92,6 11
Bbpoj MecTa 3a ceqiemhe y USKaOHUIIN 2,2 6,5 88,0 3,3
Bpeme uekawa Ha mocety |y 11 11 3.2 11,8 80,6 2.2
YEKAOHHIIH
Mor}{hHOCT nperiena WUCTOr JaHa Y 21 21 916 42
CITy4ajy XUTHOCTH
MoryhHnoct TenedoHcke
KOMYHUKAIfje Ca CTOMATONOrOM M 21 43 11 87.2 5.3
no0Wjame caBeTa y TOKY pajgHOT
BpeMeHa
PacnonoxxuBocT oarosapajyhier kampa 22 3.3 4.4 835 6.6
y YCTaHOBH
Crame CTOMATOJIONIKE OIpEME 2,1 6,4 7,7 78,7 53
Capanma cTomatonora M JpYrux 11 22 80.6 16,1
JieKapa CIielujaancTa
Xurujena y ciayxon 2,1 11,7 85,1 1,1
IMpouenype y MOCTYTIKY xKanoe Ko 11 32 43 76.3 151
MOBpE/IE TpaBa naryjeHara

CarnenaBajyhu 3a10BOJCTBO MCIIUTAHUKA MPYKEHUM yClIyramMa U OpTraHU3alljoM
pana y ciy>xOM CTOMaTOJIOTHje a KOje Ce OJJHOCE Ha: pajJiHO BpPEME YCTAHOBE, JOCTYMHOCT
mperjiefla BUKEHJAOM M ocobama ca moceOHMM moTpedama, JpbyOa3sHOCT 0co0sba, Bpeme
YyeKarma y YeKaOHUIIH, MPerjie/l UCTOT JaHa y cly4ajy XUTHOCTH, Tele(OHCKe KOMYHHUKAIIT]e
ca CTOMATOJIOTOM, PACIOJIOKUBOCT OATOBapajyher kaapa, CTame CTOMATOJIONIKE OIpeMme,
capa/ilby CTOMATOJIOra ca OCTAJIUM CIEIHjaTUCTUMA, XUTHjeHY Y CIIy>)KOM U Ha Ipoueaype y
MOCTYTIKY JKaji0e, MOXKEe C€ 3aKJbYYUTH Ja Cy OIEHEHU HajBUIIIOM OlleHOM TieT, o1 70% a0
93% on cTpaHe aHKETUPAHUX.

3aka3uBame Mperyiena Huje Oam yoOW4YajeHO y J€4Hjoj CTOMATOJOTHJU, TaKO Ja
CTOMATOJIOIIKE yCIyTe KOje Ce OJHOCE Ha Mperiie]] KoJ Ae4Hjer MPEBEHTUBHOT CTOMATOIOora
WM CHEIUjaJuCcTe OpTOMeauje BWIHIE, IUIOMOMpame, Jederme 3y0a, Baheme 3yda u
CTaBJbab€ OPTOJOHCKOT amapara U MpoTe3e MOTy Ja Ce peajn3yjy y TOKY HUCTOT JaHa y3
00aBe3HO 3IIpaBCTBEHO ocurypame. CBakM JeceTH HE 3HA Ja JIM MOXE Ja peajm3yje
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HaBEJECHE YCIIYIre Y TOKY MCTOT JlaHa, Koa 57% no 84% aHkeTHpaHUX, TOK CBAKU YETPHAECTH
Ce M3jJacHUO J]a MOpa J1a IUIaTH MyHY LieHy yciayre (oko 7%).

I'padukon 6p.8

DduHaHcujckn [yxuHa Yekarba  HepocTaTak NMUYHoOr YparbeHocT Enupgemuonowka
pasnosun BpemeHa cutyaumja Koena-19

O [Ja BHe OHe ogHocu ce Ha MeHe

Paznor HemoryhHocTH BOhema neTeTa Ko CBOT M3a0paHOT CTOMATOJIOTa HCITUTAHUITU
Cy OKapakTepucanu Ha cienehu HauumH. HajBuie aHkeTHpaHuX HHUje BOAMWIO CBOjE JIETe
cromarojory y 2020.romuHm 300r enuaeMuoiolike cutyanuje koBuma 19 (71,3%),
MOJIOBMHA pojaMTEeba 300T HEAOCTaTKa JIMYHOT BpEMeHa, a Mo TpehuHa 300T yAaJbeHOCTH U
(UHAHCH)CKUX pa3Jiora,

[IpyxeHe cToMaronomke yciayre y JoMoBuMa 31paBiba I[lomyHaBckor okpyra u
nopeJ manjaeMuje Kopua 19 cy onemeHe HajBUIIIOM OlIeHOM KoJl 87,4% aHKeTHpaHUX.

Oxo 70% ucnuTaHMKa je OLEHUIO CBOjE€ OPAITHO 3/IpaBJbe BPJIO BUCOKOM OIICHOM IIET,
JIOK j€ HEeIITO BHIIIE Of] YeTBpTHUHE 28,7% O11eHnII0 Kao 100po U BPJIO T00DO.
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I'pacduxon 6p. 9

3a10B0ILCTEO KOPHCHHKA HIADPAHEM JACIjHM CTOMATOJIOIOM ¥ IOMOBHMA 3IPABLA
TlonynaBcygr okpyra y 2020. ropaan

100

100+

9204

80

704

604

404

J13 Bemuka Ilnana 13 Cmenepero 13 CMepepercka Iananxa IIonyBRaECKH OKpYT

0 nezaoBOLHH O oo 3/{0B0/LHH HH HEIANOBO/LIH H zaxoBo/LHH O npoceuna onena

[Tpema nmprka3aHoM TpapKOHY MOXKE CE€ BHJIETH Ja je HajBehe YKYITHO 33JJ0BOJBCTBO
JedemeM y JoMoBMMa 3iapaBiba Benmuka Ilnana m CmenepeBo OICHEHO Kao BeoMma
3a710BOJbHH, a 1a je y JI3 Cmenepencka [lamaHka Taj yleo HEIITO MamH alld M PEATHUJU
(60%) y ogHOCY Ha HaBeJIEHE JBE YCTAHOBE.

3a/10BOJCTBO PaZioM CIY:KO€ Jieuuje CTOMAaToJorHje Ha HUBOYy [TomyHaBCKOT OKpyra
je takBo Aa y 2020. roauHu HUje OMIIO BeoMa HEe3aJ0BOJHHUX U He3ama0BosbHUX (2019-2,7%)
UCIIUTaHUKA paZoM oBe ciayxoe, 1ok je 91,6% 3a70BOJFHUX HITO MPEACTaB/ba HEUITO MambU
CTeleH 3a10B0JbCTBA Y oHOCY Ha 2019. roauny (2019-93,9%).

Tabesa 6p. 13 3a10B0/bCTBO KOPUCHUKA PATOM U3a0PAHOT CTOMATOJIOTA Y CIIY:KOU
Ae4yHje NpeBeHTHBHe cTomaToJoruje JlomoBa 3npassba IlogynaBckor okpyra uckasaHo
npoceuHoM oueHom y 2019 u 2020. roaunu

3a/10BOJbCTBO M3a0paHUM
31paBCcTBEHA YCTaHOBA CTOMATOJIOTOM
x 2019 x 2020
13 Benuka [Tnana 454 5,0
J13 CmenepeBo 5,0 50
13 Cmenepercka Ilaranka 3,94 4,35
IlogyHaBCKHU OKPYT 4,68 4,86

Cpenma oleHa 3aJ0BOJBCTBA KOPHUCHHKA JIEUEHEM H3a0paHUM CTOMATOJIOIOM Yy
OJIHOCY Ha mpeTxojHy roguHy Beha je y /I3 Benuka [Tnana u Cmenepencka [lananka, 10k je
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y 13 CmenepeBo ocrana mcra kao u mperxonHe roguHe. Ha auBoy IlogyHaBckor okpyra
cpenma oreHa je Buma 4,86 y kommapanuju ca mpoIuiorouiImBbuM nepruoiom 4,68,

HaBenena omena 3a70BOJbCTBA HCIHTAHWKA Yy OOJIACTH JIeUHje W TMPEBECHTHBHE
cromatojiornje Ha HUBOY l[lomyHaBckor okpyra je 4,68. Hajsehy omeny wmckazao je /13
CwmenepeBo 5% a Hajumxky 13 CmenepeBcka [lamanka ca 3,94.

Tabena 6p. 14 ducTpndynnja KOPpUCHUKA NIPeMa ONIITeM 3a0BO/bCTBY (Y%) M cpeama
OlIeHA 32/10BO/bCTBA y CJIYKOM cTOMAaTO/I01IKe 3ApaBcTBeHe 3amrTuTte Iloxynasckor
okpyra y nepuoay oa 2011-2020. rogune

3AJJOBOJCTBO KOPHCHIKA
Hi CPE/IIbA
TOAVHA BEOMA 3AZI0BOJBAH BEOMA
HE3AJIOBOJbAH | HE3AMOBOBAH A HU 3ANOBOBAH | 3/ 1oBOBAH 3 AﬂgggﬁéTB A
HE3AJIOBOJbAH
2011 6,8 0 11,4 52,3 29,5 38
2012 71 27 115 50,4 28,3 3,9
2013 4 4,7 5 46,8 39,5 41
2014 2,9 0 8,6 47,6 1 4,2
2015 5,1 0,9 16,2 38,5 39,3 41
2016 9,3 1,0 72 515 30,9 39
2017 5,9 17 10,9 47,9 33,6 4,0
2018 18 0,9 11,6 50,9 34,8 4,16
2019 0,7 2,0 3.4 16,9 77,0 4,68
2020 0 0 53 3.2 91,6 4,86

CremneH 3a/l0BOJbCTBA YKYIHUM JIEUEHEM y CIY)KOUM CTOMAarojioruje y
[TomyHaBCKOM OKpYry MOCMaTpaHo y jeceroroauinmeMm mepuoay (ox 2011 mo 2020.)
nokasyje Oiaru TpeHJ nopacra.

KomeHTapy y cTOMaTOJIONIKO] CIIYy>KOM O] CTpaHe MCIUTAHUKA KOjJU CY JOBEJIH CBOjE
JeTe Cy YIJaBHOM TIO3MTHUBHH, 3aJ0BOJBHHM CY JbyOa3HHUM MPHUCTYIIOM KaKO JIOKTOpa
CTOMATOJIOTH]€ TaKO U CECTPE, KOje UX YBEK IIPUME U MpYXKe NOTpeOHY yCIyTy.
HeszanoBosbHUX HUjE OWIIO 1A CTOTAa U HEMa KOMEHTapa

1.3 CHEHHUJAJIMCTHYKA CJIYXKXBA UHTEPHE MEJIMIIMHE

HcnutrBame 3al0BOJECTBA KOPHUCHUKA TMPYKEHOM 3I[PABCTBEHOM 3aIITHTOM Y
CHeUMjaTUCTHUKUM ciyx0ama je 10 2019. roguHe 00aBJbaHO caMO M HHTEPHUCTHUKUM
amOynanTama, 10K je y 2020. rogruHu UCTpakKMBAKE CIPEBEICHO Y CBUM CIEIN]aTUCTUIKUM
amOynaHTaMa Koje IocToje MpHu JOMOBHMA 37paBJba [logyHaBcKor okpyra.

IIpn nomoBuMa 31paBiba, Ha TepuTopuju IlomyHaBCKOr OKpyra, aHKETHpame je
CIpPOBEJIEHO Yy CHENMjaJUCTUYKUM aMOylaHTamMa HeypoICUXujaTpuje, OQTaIMOJIOoTHje,
OTOPUHOJIAPUHTOJOTHje W (QU3MKaTHE MeAUIMHE U pexabwmiuranuje. bpoj monesbeHux
ynuTHUKa Ouo je 62, Bpahenux 58 Tako 1a je cToma oAroBopa yuyecHHka usHocuaa 93,55%.
Ha rtepuropuju IlomyHaBckor okpyra TO Cy CHEIUjaIMCTHUYKE aMOyJaHTEe y JOMOBHMa
3npaBiba y Benukoj I[lmanm u Cwmenepesckoj Ilamanimm, moxk cy y CmenepeBy Ha
CEeKyH/IapHOM HHUBOY 3/IpaBcTBeHe 3amrture. CToma OoAroBopa ce HE MOXKE MOpPEAMTH ca
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MPONUIOTOAMIIHLOM, O03UPOM  Ja je METOJNOJIOTHja paja pa3induTa Kao M BPCTE
CIEIHJATUCTUYKHX CITYXKOH.

VYciyre HaBeJEHUX CHENUjaTUCTHYKUX CITYKOU CKOpPO Jia Cy MOMAjeTHAKO KOPHUCTHUIIE
ocobe 0ba mona y3 HEKy Mamy JOMHUHAIU]y >KeHckor mona ox 51,7%. IlorpeGe 3a oBoM
3IpaBCTBEHOM 3allITUTOM MMM Cy UcOUTaHUUUd onx 16 no 88 roauHa, ca ImpoOceYHOM
crapomthy 54,1 (SD=17,5). Illto ce THue creneHa CTpydHE cIpeMe, MOxe ce pehu ma je
CBakd ceMH OMO ca OCHOBHOM INKOJIOM, HEIITO Mame oj mosoBuHe 48,3% ca cpeamom
CTPYYHOM CIIPEMOM, JIOK j€ BUIIE OJ] YETBPTHHE OWUIIO0 ca BUIIIOM M BHUCOKOM CTPYYHOM
CIIPEMOM.

Ckopo nBe TpehmHe aHKETUpAHHX je OWJIO ca ocpedmHM, a TpehwHa ca JoOpuM U
BEOMa JIOOPUM MaTEPUjaTHUM CTAHEM.

OmneHy caMe CIEeNHjaTUCTHUKE CIIy)KOe MCIUTAHUIU CY OKapaKTepUCAalld TaKo Ja Cy
U3Y3€THO 33/I0BOJbHU BPEMEHOM 4YeKama O]l TPEHYTKA 3aKa3MBamba 10 TCPMUHA Iperiieaa u
TO BUX 94,8%, Ka0 U BpeMEHOM 4YeKama y yekaoHuIu (89,6%). [la cy yexkaoHUIEe YUCTE U
ynobHe cmarpa 98,3%, a Jpy0a3HOCT KOjy MCKa3yjy MEAUIMHCKE CECTpEe OINa3uiM Cy CBU

AQHKETHPAHH.

Tabesna o6p. 15 3a710B0/bCTBO AHKETHPAHUX OPraHU3ALMjOM Pa/ia CIIeNHjaJuCTHIKO-
KOHcJyTaTuBHe cy:xoe y [lonynaBckom okpyry y 2020. ronnnun

Hu 3an0B0sbaH
Beoma Beoma
Kapakrepuctika He3agosospan HU 3a/10B0JbaH
HE3aJI0BOJbaH 3aJI0BOJbaH
HE3a/I0BOJbaH
BpeMme yekama ot
TpPEeHyTKa 3aKa3uBama JI0 1,7% 3,4% 13,8% 81,0%
TEPMHHA TIperiieaa
B
peme Hekarba y 3,4% 6,9% 8,6% 81,0%
YEKAOHUIIN
Uucroha u yno6HOCT 1.7% 20,7% 77.6%
YCKAOHUIIE
Jbyba3zHocT MeTUITMHCKE 5,2% 94,8%
cecTpe
Jby6asHnocT nekapa 3,4% 96,6%
Bpeme koje mu je
mocBeheHO TOKOM
nperiesa u o0jarmemna 5,2% 94,8%
KOje caM JJ0OHo y Be3H
Moje OOJIECTH U IIaHa
JeveHa
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Jla cy nekapu amncoiayTHO Jby0a3HH, Ja UM TMOcBehyjy JOBOJbHO BpeMEHa TOKOM
nperjief;a U o0jalmaBajy BUXOBY OOJIECT M IUIaH JiedeHha CMaTpajy CBU HCIUTAHUIU Yy
UCTPAKHBAMY.

Ha muTame KOJMMKO Cy TyTa y 3aibHX TOJUHY JaHa TOCETHIIM CICHUjAIUCTy Y
JPKaBHOj 37JpaBCTBEHO) YCTAHOBH, 67% UCIHUTAaHUKA je PEKJIO JIa CY TO YYMHWIH 10 6 myTa, a
OCTaTak OJl CellaM JI0 TETAeceT MyTa. YTIaBHOM ce rnocehyjy jJekapu U Tpaku 3/paBCTBEHA
3alITUTa y JP)KaBHOM CEKTOpY, INTO MOTBphyje M MOAaTaKk M3 HApPEIHOI MUTama Koje ce
OJIHOCH Ha TPHBATHHU CEKTOp, TIe 79% ocoba HUje KOPHUCTUIIO CICUUjaTUCTHUKE YCIYyTe
MIPUBATHOT CEKTOPA.

I'padpuxon 6p. 10

Jy’kuHa yekama Ha nperJief Koj crenMjajancTa y J0MOBUMA 3PaB/ba
IHoxynasckor oxkpyray 2020. roxunn

113 Beamka Tliana 38,9 36,1 | 19,4 56
13 Cmenepescka Iananka 70 30
HogynaBcku 50 33,9 12,5 ,
L L L L L L L L L S
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

OTlpumsben Oe3 3akazuBarba O mame ox 15 nana  Oop 15-30 nana O Bume ox 30 gana

IITo ce THYe nyXKWHE YeKama Ha MpPETJIeHd, MOJIOBHHA aHKETUPAaHUX je MPUMIbEHA
ucTOT AaHa 0e3 3aKa3uBama, TpehuHa je uekana mame o1 15 maHa, cBakM OCMH JI0 MECell
JaHa JIoK je 3,6 % 4ekano ayxe oj Mecell JaHa.

Y nomy 3apaBba CwmenepeBcka Ilamanka ce TalUjeHTH Yy CHEIHjaTUCTUYKIM
cayx0ama mpuMajy UCTOTr jJaHa 0e3 3akazuBama U To 70%, JOK HEmTO Mame o1 Tpehune
yeka 70 15 nana.

OmneHy yciyra AMjarHOCTHKE W JieUYemha y JOMOBHMA 37paBJba y BE3H CYMEbE WIIH
notBphuBama O6onectu Covid-19, Bumie on monoBuHe oaH. 59,6% je pexio aa ce y OBOM
ClIy4ajy TO HE OJHOCH Ha BHX, BHILIE 0] TpehHHE je Te yclIyre OLEHMWIO HajBUIIOM OLEHOM
5,a 0k0 2% ca IeTUMUYHO J00PO.

[Tanmemuja Covid-19 y Hajehem Opojy ciiydajeBa HHUje yTHIajda Ha OJJIarame WId
OTKa3WBame MpETiie/ia U JIeuemha y CHeIHjaIuCTUIKO] CIIYy:KO0u KoJ 82,7% aHKeTUpaHHX, JOK
j€ KO/ CBaKOT IIIECTOT WJIM CeIMOT yTUIaia Ha MOTYhHOCT o/Tacka Ko jiekapa U o0aBJbamba
CIEINjaTUCTUYKOT TIPerie/a.
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VYKyIHO 3a/10BOJGCTBO CHEIMjATUCTUYKUM CIyk0amMa MCIUTAHULIM CY OLEHWIN
OJNTMYHOM OlleHOM 98,2%, T0K HEe3aJ0BOJbHUX HH]E YOTIIITE OUJIO.

I'padpuxon 6p. 11

IMpuxa3 3a710B0/bCTBA HCTUTAHUKA 3IPABCTBEHOM 3aIITUTOM Y
CHENMjaJTUCTHIKUM CJIyK0ama 1oMoBa 37paBiba y [logyHaBCcKOM OKpYry y
2020. roguHN

89,2

/13 Bestuka Iiiana

113 Cmenepescka Ilananka

7,9

IonynaBckn okpyr

B geoma HezanoBo/bad O HesamosBoskan O Hu 3am0BosbaH HM He3anmoBosbad O szamososran B BeoMma 3a10BosbaH

3a10BOJBCTBO MPYKEHOM 3/IPABCTBEHOM 3aIlITUTOM MCKa3aHO j€ TaKo Jia je Ha HUBOY
[ToxynaBckor okpyra 98,2% 3a10BOJbHUX U BEOMa 3a/I0BOJbHUX PaIOM OBUX CITY>KOH, JIOK je
He3a10BosbHUX Omito 1,8%. ¥V /13 Benuka Ilnana je 100% ankeTpaHux 3a10BOJFHO U BEOMa

3aJI0BOJHHO, JIOK HE33aJOBOJHbHUX HHje OUIIO.

Ta6ena 6p. 16 3a10B0/bCTBO KOPHCHUKA PAJOM JIeKapa ClielHjaJucTa y
CIenHjaTncTHYKUM ciayk0ama JlomoBa 3apaBiba y [logynaBckom okpyry 2020. ronune

Cpenma o11eHa 3a10BOJBCTBA PAZOM
3/1paBCTBEHA YCTaHOBA Jiekapa cricitjamera y
CHEIHjATMCTUYKUM cITy>)k0ama
X-2019.r X- 2020.r
13 Benuka I[1nana 3,24 4.89
13 Cmenepencka [lananka 4,32 4.80
IMoaynaBcku Okpyr 3,81 4,86
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[Ipoceuna omeHa 3a70BOJBCTBA HCIHMTAaHMKA paJoOM JieKapa CICHUjaIucTa Yy
CHENHjaTUCTUYKUM CiTy’k0ama je Beha y olHOCY Ha npocedny oneHy y [lomyHaBckoM OKpyry
y TPeTX0/1HOj roauHu u u3Hocu 4,86 Ttako na je Beha y omnocy Ha 2019. romuny kana je
n3Hocwia 3,81.

HajzanoBospHM]M KOpUCHUI paoM crienujanucta cy y JI3 Benuka [Tnana 4,89 mana
je takohe n y I3 Cmenepencka [lananka cpeama orieHa Bucoka u uznocu 4,80.

Tabesa O6p. 17 JucTpndynnja KOpUCHUKA NpeMa ONIITeM 3a10BObCTBY (Y%) 1
cpeliba OlleHA 32/10BO/bCTBA Y CHIENHMjATUCTHYKHM aMOyJIaHTaMa J0MOBa 3/paB/ba
IMoxynaBckor okpyra y nepuoay oa 2011-2020. ronune

3AZIOBOJBCTBO KOPHCHVKA
Hi CPE/IIbA
TOIMHA BEOMA 3AZI0BOJbAH BEOMA
HE3ATIOBOMAH | ME3ATOBORAH | MG SMOBORAI | 3A10BOAH | 451 ChomeTBA
HE3AJIOBOJbAH
2011 58 0 87 22,1 12,7 12
2012 0 0 0 24,6 754 17
2013 0 0 184 24,7 36,8 42
2014 22 0 87 37 52,2 24
2015 0 0 59 294 64,7 16
2016 105 0 26 52,6 34,2 20
2017 0 0 86 62,9 28,6 2,20
2018 6.7 0 10 53,3 30 2,00
2019 139 0 139 36,1 36,1 381
2020 0 0 17 103 87,9 4,86

CreneH 3a70BOJbCTBA MpYXKEeHUM yciyrama y IlogyHaBCKOM OKpyry mocMmaTpaHo y
neceroromuinmeM nepuony (om 2011 mo 2020.) mnokasyje Onaru TpeHZI Omajiarmba
3aJI0BOJCTBA AHKETUPAHUX OCUM Y MOCIEAH0j TOAMHU ITOCMaTpama, Kaja je BpeJHOCT Ouma
3HauajHo Beha u u3Hocuna 4,86.

VY cneuujanvctMykuM — aMmOyjJaHTamMa y aHalIM3UpaHUM YOUTHHLUMA je Ouio
KOMEHTapa Ha paj ciyxoOe. KomeHTapu cy ce OZHOCHIM Ha 3aJ0BOJECTBO KOPHUCHHMKA U
nopen nocrojehux yciaosa paja, y3 HallOMEHY Ja € BUIIE HBUX H3JaCHWIO J1a je MOTpeOHO
3aHOBUTH M OCAaBPEMEHHUTH OIPEMY 3a pall, 3aTUM Op>KH paJl CIEeUIHjaTUCTHIKOT TUMa KaKo
OM ce UCIOIITOBAJIO BpEME 3aKa3uBamba. 3aJJOBOJFHU CYy OJHOCOM JOKTOpAa M CECTpe mpema
BIMA.

2. OIIIITE BOJIHULE

Ha Teputopuju IlomyHaBckor OKpyra, Haja3e ce /B OMINTE OOJTHHIE W TO jeTHA Y
CwMmenepeBy koja je OoiHMIIA OKpYXHOr Tuma M japyra Ommra GonHuna y CmenepeBcKoj
IMTanagmnu.

HcTpaxuBame 3aJ0BOJBCTBA KOPHCHUKA Y OIIITUM OOJHMIIAMa 00aBJEHO je PO
Meroaonoruju MHCTHTYTA 32 jaBHO 31paBibe PemyOnmke CpOuje koja je mana mpaBO CBaKoOj
YCTAaHOBM Jla cama oOJIpead JaTyM Kada he cHpoBecTH HCTpakuBame. lcnuTuBame
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3aJJ0BOJFCTBA KOPUCHHUKA je ypal)leHO Ha MHTEPHUCTUYKHM, XUPYPLIKUM OJEJbEHHMa, Ha
TUHEKOJIOTHJH U aKyIIEePCTBY, Ha TICUXUJaTPUJU U TICAN]aTPH]H.

VY cranMoHapHUM 37paBCTBEHMM YcCTaHOBama lloJgyHaBCKOT OKpyra y HEepHOIY
MEeTOJAHCBHE XOCHHUTANIM3aIlMje OJHOCHO Yy HeJe/bM aHkeTe Omio je ormymreHo 139
NalujeHTa, Mpyu 4YeMy je MOJeJFEHO MCTO TOJIMKO YNUTHHUKA, a BpaheHo je 133, Tako na je
cToma oJroBopa ydecuuka omna 95,7% Hemro HIKa y OJHOCY Ha mpeTxoany roguny (2019-
98,4). OBa cromna He Mmojpa3yMeBa YIIUTHHUKE U3 MOCTOjehHX CHENUjaIMCTUYKIX aMOyJIaHTH
jep TO HUCY XOCTIUTAJIN30BAHH TAIHjCHTH.

Ha onespemuma MHTEpHE rpaHe MeauIuHe, onmTuxX OonHuna [logyHaBckor okpyra,
MOJICJbEHO je YKYMHO 76 ynuTHuKa, BpaheHo je 74, mpu yemy je CToIa OJroBopa YUCCHHKA
ouna 97,4% (2019-98,7%).

Ha ognememnma Xxupypuike TpaHe MeaunuHe, ommTux OomHuna IlogyHaBckor
OKpYyTa, MOJEJbEHO je YKYmHO 35 YNUTHUKA U BpaheHOo je MCTO TOJHMKO, MPU Y€MY je CToma
onrosopa yuecnuka ouna 100%.

Ha onessemy ruHekosioruje u akymniepcTBa ommtux OonHuna [loxyHaBckor okpyra
nosieJbeHo je ykymHo 18 ymurtHuka, 16 je BpaheHo, mpu uemy je cToma OAroBopa YYeCHHKA
ouna 88,9% (2019-95%).

Ha oxpesbemy ncuxujaTpuje OMIO je YeTHPU XOCIUTAIM30BaHA MAIMjeHTa, TOJIHKO je
nojieJbeHO 1 BpaheHo yIUTHHUKA, IIPU YeMy je cTona oxroBopa uzHocuia 100%.

Ha oxesbemy nmeamjatpuje noaesbeHo je 6 ynutHuka a BpaheHo 4 ca ctonom oarosopa
ox 66,7%.

VY cneuMjanucTUUKUM Ciyk0amMa Ha TEPUTOPHJU IOCMAaTpaHOr OKpyra Ha JaH
cnpoBohema aHkeTupamwa Omino je 439 manujenara, nojesbeHo je 270 a Bpaheno 194
NONMYHEHUX YNUTHHUKA, NpU yeMmy je croma oarosopa Omma 71,9%. Cneuujamuctuuke
o0lacTH Koje cy JOCTaBWJIE CBOj€ YNMTHUKE Cy: MHTEpHAa MEAWLMHA, XHUPYprHja,
TUHEKOJIOTH]a U aKyIIEePCTBO, ICUXU]aTpHja U PeXaOMIUTAaIlH]a.

OnmTy nojanM HMCIUTaHMKA Cy TakBU Jla je BuUIIe OWJIO 0coba >KEHCKOTr Iojia
(52,6%), nero mymkor (47,4%), mWTO je U 3a OYCKWUBATH, jep CE€ HA OBaj OJHOC OJIPA3HO
yTULAj] cIyk0e TMHEKOJIOTHje M aKyIIepCcTBa IJe C€ XOCHHUTAIM3Yjy caMo 0co0e >KEHCKOT
nona. IIpocedHa cTapocT CBUX KOpPHCHHKA KOjU Cy OWIM craruoHapHo JiedeHu je 49,8
roguae SD=15, 455 (2019-55,2 roaune).

VY Ommroj 6omannm y CMmenepeBy MCHHUTAHUIM Cy UMald y mpoceky 46,1 romuny
SD=12,208 nox cy y najgaHaykoj OOJHUIM HEHITO CTApHUjU U MPOCEK je U3HOCHO 55,3 roaunHe
SD=18,175. ¥V 6omaunama [TogyHaBcKOT OKpyTa JICUHIIN CY CE MAHjeHTH CTapocTH oA 19 110
88 ronuHa.

[TorpeOy 3a cTanMOHAPHOM 3PABCTBEHOM 3alITHTOM HajBHUIIE Cy MMaje ocode ca
3aBpIIEHOM CpEAKOM IMIKOJIOM M TO IOJIOBHMHA HUX, YETBPTHHA Ca HE3aBPIICHOM U
3aBPIIIEHOM OCHOBHOM IITKOJIOM, JIOK Ca BHIIIOM M BHCOKOM TO j& Onjia CKOpO TeTHHa.

IIITo ce TMUe MaTepHjaTHOT CTama YIJIABHOM Cy aHKeTHpaHe ocobe Omiie podpor u
BeoMa o0por marepujainHor cramwa 60,1%, 1ok je Tpehrna 6una ocpenmer.

I'paduxon 6p. 14
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CTpyKTypa aHKETUpaHUX IpeMa CTENeHy oO0pazoBama y onmtuM OonHuiaMa [logyHaBckor
okpyra y 2020. ronuau

Buwa u Bucoka HesaBplueHa
WKona OCHOBHa LWKONa
19% 4%

OcHOBHa
wKona
23%

Cpeamsa wkona
54%

Ananusupajyhu yciyre u opraHusaiujy 3ApaBCTBEHE 3aIITUTE TOKOM OOJHHYKOT
nedema, Moxe ce pehm nma cy oHm To y HajeheM Opojy ciydajeBa OIEHWIM OMJIMYHO cCa
yaenom ox 70 1o 90%, mto u npukasyje HapeaHa Tabena.

Ta6ena 6p. 17 3a10B0/bCTBO NALMjeHATA NMPYKEHUM YCIyraMa U OPraHu3alujomM
3ApPaBCTBEHE 3aIUTHTE TOKOM 0OJIHHYKOT Jlederma y OonHunama Ilonynasckor
okpyray 2020. roqunu (y %)

O IO E H A

Kapakrepucruke

1 2 3 4 5 6
O6agemTema Koja cy
Jlata npyu npujemMy y 0 0 15,8 26,3 57,9
OoJTHUITY
Opranuzanuja u
Op3uHa MpyXama
ycIyra AujarHOCTUKE 0 0,8 91 31,1 59,1
U Tepanuje y
OOJIHULIN
Venyre ucxpase 0 6,0 21,1 29,3 43,6
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TOKOM OOpaBKa y
OOJIHUALIA

Ycnyre cmeniraja

TOKOM OOpaBKa y 0 0 9,8 51,1 39,1
OoTHMUIIN

Onprxasarbe 0 0 12,8 36,1 51,1
XUrujene code

Onpxasare 0,8 135 30,8 54,9
XHWTHjeHE ToajeTa

Opranuzauuja 17 75 20,0 29,2 41,7
rocera

ObaBeniTema Koja cy

JIaTa KoJ OTITyCTa 0 0 3,1 36,2 60,8

3 OOJIHHULIE

On cBUX aHAIM3MPAHUX KAapaKTEPUCTHKA HAjBUIIOM OICHOM je OIlelmheHa Op3uHa
yciyra Koje ce OJHOCE Ha JIMjarHOCTUKY U TepaIlujy Kao U yciayre CMelITaja TOKoM OopaBKa
(90,2%).

He3anoBosbHUX M BeoMa HE3al0BOJbHUX j€ OMIIO y BE3U OpraHu3alfje MoceTa, CBaku
jellaHaecTy U oJipXKaBarba XUTHjeHe ToaseTa oko 2%.

Kako cy manujeHTH OLEHW/IM YCIIyre CECTPUHCKE Here TOKOM OopaBka y OOJIHMIHU
BUIM ce U3 oAroBopa rje je npexo 90% (2019-96,3%) 6wiio 3a10BOFHO U BeOMa 3aJ10BOJHHO,
JIOK j€ 3HaTHO Mame OUJI0 AETMMHUYHO 33J0BOJbHUX, CIMYHO MPETXOAHO] TOJUHH.
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I'paduxon 6p. 15

3a/10B0/bCTBO HCIIMTAHAKA YCJIYyTaMa CeCTPHHCKE Here y ONMIITHM 00THHIIaMa
MoxynaBckor okpyray 2020. roqunn

nomToBame U J'l>y633l-l0CT

BpeMe YeKama Ha CecTpPy KOJ
XHTHHX NOTpeda.

o0jaumbemba TecToBa,
npoueaypa u TpeTMaHa

onuTe 3a10BO/bCTBO
CEeCTPUHCKOM HEromM

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B BeoMa HE3a10BOJbAH O »es3anoBoban
O 1M 3a10BOJbAH HY HE3a0BOJbAH OsanoBosban
@ Beoma 3a10BOJbAH O cpenma orieHa 3a10B0JCTBA CECTPHHCKOM HETOM

CBoje 3a/10BOJGCTBO MCKA3aJM Cy MpeMa YCIy3H TOIITOBama U Jby0a3HOCTH KoOje Cy
OMa3uiM KOJ| MEIUIMHCKUX CecTapa M IpeMa BpEeMEHY ueKama Ha CecTpy KOJ XMTHHUX
notpeba 96,2%. Takohe cy 3a0BOJBHHM OO0jalImeUMa MPOIEAypa, TECTOBA M TpeTMaHa
KOju Tpeba J1a ce KO/ BUX CIPOBENY, Al y HEIITO MambeM ooumy (82,7%).

JleBeT o JeceT HCIUTAHWKA j& 3aJ0BOJFHO CECTPUHCKOM HETOM y OOJTHHYKUM
ycinoBuma (91%).
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3a}10BOJ’bCTBO HCIMIUTAaHUKA yCJayramMa jiekapa y onmTumM GommuaMa HonyHchxor
okpyray 2020. ronuan
| | | |
CnpeMHOCT /12 1ajy OAroBOpe Ha I/ e
NUTamka T T T 4. T

o0jammbemne npoueaypa, | 586
TecTOBa H TPeTMaHa T T T : T

NOLITOBAME U JbYy§a3HOCT | 48,1

CIHOCOOHOCT IMjarHOCTHKOBAA |
3ApaBCTBEHHX NMPodJiemMa

|
Z
YCIEUIHOCT Jieyerma | 38,3
|
Z

OIIIITE 32J0BO/HCTBO yCIyrama |
Jiekapa — — -~ —
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Beoma HE3a10BOJbaH ] HE3a10BOJbaH
Oun 3a10BOJbaH HU HE3a/I0BOJbAH ] 3aJ10BOJbaH
EBeoma 3a10BOJbaH ] Cpe€ama oncHa 3a10BOJbCTBA CECTPUHCKOM HETOM

V carnegaBamy U aHATU3UPAY 33I0BOJFCTBA aHKETUPAHUX TOKOM OOpaBKa y
OOJIHUIM IPYKEHUM yCIIyraMa oJ] CTpaHe JieKapa KOju je BOAUO OpUTy O BUMa, MOXe ce
YOYHTH JIa TIOCTOjU BUCOK CTETICH 33/10BOJbCTBA y BehnHNU 1e(DMHUCAHNX KapaKTepUCTHKA
Kao IITO Cy MOMITOBamke U Jby0azHOCT (95,5%), CHOCOOHOCT 1MjarHOCTUKOBAKA
3mpaBcTBeHUX Tpodema (91%) u omire 3a710B0JHCTBO JekapckuM yeryrama 91,0% (2019.
roguae 94,6%). Hajmame cy 3a710BOJbHE 00jallllaBambeM MPoIielypa, TECTOBA M TpeTMaHa
Koju TpeOa n1a ce o0aBe Haj bUMa (79,7%) u cipemHoIhy /12 1ajy OATOBOPE Ha MOCTaBJbEHA
nuTtama (82.0%).

CreneH yKynmHOT 3a/10BOJbCTBA MPYKEHUM yclIyrama o]l CTpaHe JieKapa UCIIUTaHULIN
Cy MCKa3aJu npocedHoM orieHoM ox 4,41 (2019-4,61).

VYnopelhyjyhu BpeaHocTu nojataka yciyra jekapa ca MpoLuIOrOJUIIEBIM MOXE Ce
3aKJbYYHTH JIa j€ CTETICH 33JJ0BOJCTBA HEIITO MAJIO HIKH.

V carnenaBamy nuTama Koje ce 0JJHOCH Ha Kopulrheme KIMHUYKOT MyTa Y JIeUewhy
MalyjeHTa u OAroBOpa KOju Cy JO0OW]jeHH, MOCTaBJba CE MUTAE 1A JIU MMAIH]jEHTH YOTIIIITe
3Hajy LITa je TO KIMHUYKH MyT Yy jJeyermy. CXOIHO TOME, TUCKYTaOUIHU Cy TOOU)jeHH
onrosopu. Hamme, mojoBrHa HCIIMTAHKUKA j€ OJTOBOPHJIA JIa HE 3HA, CBAKH IIECTH J1a HUje
1ok TpehuHa cmartpa J1a je kopuiheH KIMHUYKY MyT.

[Manjentu xoju cy nedenu y 6onaunama [lonynasckor okpyra ogq COVID -19,
HEIITO BUIIIE O] MOJIOBUHE j€ 3aI0BOJFHO TPYKECHUM yclyraMma, He 3a/I0BOJbHHX HHUje OMIIO0,
1ok je 40,6% kazaio J1a ce TO MUTamke He OJJHOCH Ha HUX.
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Jla UM GOTHUYKO JICUCHE HUje OJIONKEHO 300T aKTyeITHE SIHIEMHUOJIONIKE CUTYAIIH]e
cmatpa nBe TpehrHe aHKeTHpaHUX, CBAKH IIECTH CMaTpa J1a jeCTe UK He 3Ha

I'paduxon 6p. 16

32/10BO/bCTBO HCIIMTAHUKA OOTHHYKHUM JedyeleM N0 rpaHaMa MeJULHHe Y
Moaynasckom okpyry y 2020. ropuau

6]

601 -+ 6.3
48,6 50 50 50 50
50 246
40
31,4 311
30
20 11.4 12)5
6,8 ! —
10 A .38 7.2 7.4 45 15
0 ¥ T T T
Hurepna I'uHekoJi0OTHja IcuxujaTpuja
rpaHa u
aKyIIepPCTBO
H BeoMa HE3a0BOIBA O neszanoBosban O nenMMUYHO 3310BOJbAH
O 3anoBossan @ Beoma 3a10BoJbaH O cpenma orena

OnmTH yTHCak O 3aJ0BOJBCTBY MPYXKEHHUX YyCIyra IO OJeJbehHMa Ha HUBOY
[TomyHaBcKkOr OKpyra, XOCHUTaJIM30BaHA JMIAa Cy MCKa3ajla BHCOKUM IPOLIEHTOM
32/I0BOJbCTBA, TIPU 4YeMy je HajBeha cpeama OIleHa 3a70BOJHCTBA OWia Ha OJleJbeHhHMa
nenvjaTpuje U Mcuxujatpuje, MehyTuM oBo Tpeba NMPUXBATUTH KAaO pellaTUBHY CTBap 3aTo
HITO je y30pak OMo u3y3eTHO Manu. PeanHo, cTemeH 3aq0BOJbCTBa je Behu Ha OJlleJbeHmY
THHEKOJIOTHje U akymepcersa (4,44) 3aTuM MHTEpHO] TpaHe (4,38) 1 Ha Kpajy Ha oeJbemUMa
xupypuike rpane (4,20). Komnapupajyhu ca mperxogHom roguHoMm Moxke ce pehu na je
CTENEH 3a/I0BOJbCTBA Caja HEUITO BHIIM HAa CBUM OJieJbe€HhMMa WHTEPHUCTUYKE IpaHe U
THHEKOJIOTH]e M aKyIIepCTBa, a HEIITO HUKH y 00JaCTH XUPYPIIKE TpaHe.
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3a10B0/bCTBO HCIIUTAHUKA OOJTHUYKMM JieyereM y 00JIHULaMa
IHoxynasckor okpyra y 2020. roguHu

81,8

11,5

OB CwmenepeBo

3,6

14
OB C. [Iananka

IogyHaBckH OKpPYr

M BeoMa HE3a10BOJbAH
O 3axoBoJsban

O He3anoBospax

E Beoma 3a70BOJbAH

O nemimMudHO 3a10BOBAH
B cpenma oreHa

[Tocmarpajyhu nojeaunayno OosHuile Ha Teputopuju [logyHaBCKOT OKpyra, MOXeE ce
uctahu Ja Cy KOPHUCHUIM HajBehnM /1e70M 3a/I0BOJFHH MPYKEHUM yciayrama (rpadukoH Op.
17). V Ob Cmenepescka [lananka aHKeTHpaHU Cy 3aJ0BOJbHUJU MPYKeHUM yciayrama 96,3%
(2019-97,0%) nero y OB CwmenepeBo 84,6% (2019-87,8%). Cpenma orieHa 3aJ10BOJHCTBA
OOJHUYKUM JieuemheM Ha HuBOY [logyHaBCKOr OKpyra je Mama HEro MIpolulie ToAWHE U
usnocu 4,35 (2019-4,30).

Ta6ena op. 24 /lucTpudyumja KOPUCHMKA NpeMa OMIITEM 3a10BOLCTBY (Y%0)
U cpelilhba OLleHa 32/10B0JbCTBA Y onuTuM OosiHunama IlogyHaBckor okpyra y nepuoay
oa 2011-2020. ronqune

3AJJOBOJbCTBO KOPMCHHMKA

TOIMHA BEOMA SAHO%%EAH BEOMA CPE/IbA
HE3AJIOBOJbAH | HE3AZIOBObAH I 3AIIOBOJBAH | 5 ion A ; OLIEHA
HE3AZIOBOJBAH AJZIOBOJBCTBA

2011 1,2 0 6,6 44 48,1 4,38
2012 1,7 2,6 15,3 47,2 33,2 4,07
2013 0,9 0,9 13,2 47,7 37,4 4,20
2014 0 0 9,90 53,2 36,9 4,27
2015 1,6 1,6 8,3 45,6 43 4,27
2016 0,9 0,4 2,6 43 53 4,47
2017 0,9 1,7 6,1 51,1 40,3 4,28
2018 0,9 0,9 4,2 45,8 48,1 4,39
2019 0,5 1,6 6,9 49,7 41,3 4,30
2020 0 0 8,3 48,9 429 4,35
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CarnenaBajyhu 3a10BOJbCTBO KOPHCHHUKA yciiyrama ommtux OosHuna [logyHaBckor
OKpyTa y JeCEeTOTOUIIHLEM TIEPHOY, MOXKE C€ 3aKJbYUUTH J1a Cpeiiha OICHA 33JJ0BOJHCTBA
KOpHCHHUKA TIOKa3yje Mame ocimianuje u kpehe ce ox 4,38 Ha MOYETKY MOCMATpaHOT
nepuoa 1o 4,35 Ha Kpajy nepuoja.

Ananusupajyhn KoMeHTape HCIuTaHuKa ommTux OonHuua IlogyHaBckor oxpyra
Moxe ce pehm ga cy YIJIaBHOM TIIO3UTHUBHH, Jla C€ OJIHOCE IIpe cBera Ha Jo0pe
MHTEPIICPCOHAIHE OJIHOCE 3alOCICHUX M KOMYHHKAIM]y paJHUKA Ca HWCIHTaHUIMMA.
Harnameno je na je jby0a3HOCT 0co0Jba MPUCYTHA, OpHra, Hera U JISYCHE 3a CBE MAallHjeHTE
MO/1jeTHAKA.

2.1 CIIEHUJAIUCTUYKA CIHIYXKBA UHTEPHE MEJIMIIUHE

3a10BOJECTBO KOPHCHUKA IPY)XEHOM 3paBCTBEHOM 3aIITUTOM OO0aBJBEHO je U Y
CHEUMjaTUCTUYKIM CITy)kKOaMa yCTaHOBa Ha CEKyHIapHOM HHBOY Tj. y OoimHHIIaMa Yy
CwmenepeBy u CwmenepeBckoj I[lamanim. VcrpaxkuBame je 00aB/beHO y JaHWMa Koje Cy
OJIpequIie caMe 3APAaBCTBEHE yCTAHOBE, KaKO je M cama MeTozoioruja aedunucana. Yciyre
CHEIHMjATUCTUYKUX CIYKOM TUX JlaHa KaJa je pal)eHo uctpakuBame 3aTpaxkuio je 439 ocola,
nosiesbeHo je 270 ynutHuka, a BpaheHo je 194, mro npencrasspa cromy oarosopa o 71,9%.
Crona oaroBopa mperxoane roaune je 6mna 97,8%, anu tpeba umaTu y BUIY Ja ce Taja
pamuio camo y CIy:)KOM HWHTEpHE MEIWIMHE a He Y CBHM OCTaJIHM CHEIHjaJHCTUYKHM
amOynaHTaMma, 11a je Tako ¥ MPOLEHTYaIH! Y/1€0 HEeYIIOPEaMB.

CrienyjaiicTUyke yciayre OBUX aMOyJaHTH KOPUCTUJIO j€ BHUIIE 0c00a MYIIKOT IoJia
(54,9%) nero xenckor (45,1%). Ilpoceuna crapoct ucnutanuka je 50,8 romauHa, rae je
Hajmiahu ucitanuk uMao 16, a Hajcrapuju 87 roauHa.

O063upoM /1a ce paau Ipe cBera 0 UCHUTAHUIMMA CPE/he KUBOTHE JO0OM YeTBPTHHA
je ca He3aBpIICHOM M 3aBpPIICHOM OCHOBHOM IIKOJIOM, 56,2% je ca cpeamoM JIOK je MmeTHHa
BUIIEI M BUCOKOI HMBOA oOpa3oBama KOjuMa Tpeba yciayra CHeldjalucTa pasInduTHX
CHEHUJATUCTUIKUX aMOyJIaHTH.

MarepujanHo CTamke aHKETHpaHMX je HajBehuM AeroM ocpeame U 100po, no 46,5%
JIOK c€ ca BeoMa JIOIMIMM U JIOIMIMM MAaTepHjalHUM CTamkbeM Wu3jacHWIo camo 6,7%
AQHKETUPaHUX.

CarnemaBajyhu ycimyre m KapaKTEpUCTHUKE CAMUX CIICIHJATHCTHYKUX CIYXKOM MOXKeE
Ce YOUUTH Ja Cy TPU YETBPTHHE HCIHUTAHHKA 3a/I0BOJbHU JY)KHHOM BpPEMEHA YeKama O]l
TPEHYTKa 3aKa3uBamba J0 TEPMUHA MPeTJie/a, a TEK CBAaKH JIBAHACCTH je He3aJ0BOJbaH. Mamu
je CcTeleH He3aJ0BOJBCTBA Y OJHOCY Ha MPETXOJHE I'OJMHE BPEMEHOM YeKarma O]l TPEHYTKa
3aKa3uBama JI0 TEPMHUHA Iperieaa rie ce usjacumno 7,8% (2019-12,2%, 2018-10,1%, 2017-
17,3%, 2015-22,1%; 2014-39,5%; 2013-48,2%),.

Oxo 85% wucnuraHuka cMmarpa Jga He 4yeka jayro y dekaonuiu (2019-67%, 2018-
50,9%, 2017-30%), Te je caMuM TUM U 3aJ0BOJBHO, JOK je 15,6% HE3aJ10BOJFHO U
JeTMMHUYHO 33/I0BOJBHO. YouaBa ce moehame crereHa 3a0B0JbCTBa KOPHCHUKA CMAhCHEM
Ny’KHHE BpeMeHa Koje MpoBeay y dekaoHUIH. Victu yneo ocoba je nckazao 3a10BOJbCTBO Y
Be3u uncTohe u yJOOHOCTH YEKAOHHIIE.
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Jla cy MeIUIMHCKE cecTpe M3Y3eTHO JbyOa3He W MpHUjaTHE HAMKCAJo je JACBET O]
JIeCeT MCIHMTaHMKa, HeMa HE3aJ0BOJbHUX, JIOK KajJla je y MUTamy Jby0a3HOCT JieKkapa mpeMa
BHMa, CMaTpajy Ja Cy JAOKTOPH Mamke Jby0a3HM NpPU YeMy CE H3jaCHHJIO OcaM OJ JeceT
ucrnutanuka. CBakM JECeTH je He3aJ0BOJbaH JbyOas3HOMINy JOKTOpa, INTO MOXE OUTH
MOCIIeANIIA BpEMEHa Koje je mocBeheHo mperiiey, Kao U 1aBamy 00jalllkbemha y Be3U 00JIeCTH

U IIJIaHa JICUYCHbA.

Ta6ena 6p. 25 3210B0/bCTBO AHKETUPAHUX OPraHU3ALMjOM Pala HHTEPHUCTUYKE

amOyjaaHnTe y ommtuM ooanunama Ilogynasckor okpyra 'y 2020. roquHu

Kapakrepucruka

@)

0

E

H

A

2

3

Bpeme uekama o
TPEHYTKa 3aKa3uBamba
JI0 TEPMHHA IIpETIena

7,8

16,1

46,1

30,1

Bpewme uekama y
YEKAOHUIIH

0,5

1,0

14,0

42,2

42,2

Uucroha u ymobHOCT
YCKAOHUIIC

1,0

1,0

12,9

45,9

39,2

Jby6aznoct
MEIUIIUHCKE CEeCTpe

7,7

27,8

64,4

Jby6a3HocT nekapa

10,4

11,4

39,4

38,9

Bpeme koje mu je
nocBeheHO TOKOM
nperiena u
o0jamrmema Koje caM
10010 y BE3U Moje
0oJiecT U TIaHa
Jeuemha

10,3

16,5

36,6

36,6

VY aHanu3upamy Opoja rmocera CrenujauCTUIUM CITy’k0aMa IpKaBHUX 3IPAaBCTBEHHUX
ycTaHoBa y nocneamux 12 mecenu, 67,9% aHKeTHpaHUX je MOCETUIIO TOKTOPE 10 MET MyTa,
ITO je Y IPOCEKY JeTHOM Y JIBa UII0 MECELa, 10K j€ CBaKHM YETBPTHU UIIIA0 TET JI0 ECeT MyTa.

CrenujamucTuyke yciayre y NpUBaTHOM CeKTopy HHje Kopuctuio ao 2019. roaune
u3mely 70 u 80% seymum, (2019-72,4%, 2018-66,1%, 2017-59,3%, 2016-77,6%; 2015-76%;
2014-70%; 2013-66,7%), mox y 2020. rogunu 1o je camo 35%.

VY mocMaTpaHoj TOAMHU BEIMKH Opoj UCIHUTAaHMKa Kao M momyinamuje je nocehuao
JieKape y MPUBATHOM CEKTOPY M TO JIO TIeT MyTa FoAuIke Yak 86,4%.
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[TocraBsba ce mnuTame, 300r dYera je OJAjeJHOM mopactao Opoj KOPUCHHKA Y
nmpuBaTHOM cekTtopy. O63upom aa y 3emsbu Biaaa nmanaemuja COVID-19 Bupycom u na cy
BpaTa MHOTHMM TallMjeHTHMMa Owuja 3aTBOpEHAa y Ip’KaBHOM CEKTOpY 3a BehHMHY ocTaimx
6omectu, cem COVID-19, kao u na cy onmre 6onaune o6une COVID Gosnuie, jacHo je ma
cy OoJleCHHIIM TpaXXHJIU MMOMON M crac y OHUM IMPHUBATHUM OpJHHALMjaMa 4Mja Cy Bpara
Ouia ,,llIMPOM OTBOPEHA,,.

ITo ce Tnue AyXMHE YeKama Ha OBaj mperien, y Oomnunama [logynaBckor okpyra
BUIIIE 07 TpehuHe je mpuMIbeHO oaMax Oe3 3akazuBama (37,2%), HemTO Mambe O] OJIOBUHE
je uekano no 15 nawna, a 17,3% je uekano Buuie o ABe Helesbe. AHanu3upajyhu Op3unHy
JI0JIaCKa Ha IMpeTJie/ KO CIeNHjaTiucTa Pa3InduTHX 00JIacTH, MOXke ce uctahu na je 66,2%
naiujeHaTa MpuMJbEHO UCTOT JaHa Oe3 3aka3uBama y Ob Cmenepencka [lamanka, 0K je y
cMmeniepeBckoj OomHuy To 6mo cam 20%.

I'padpukon Op. 18

IIpuka3 gy:KrHe YeKawka Ha NMperJie]l y CHelujaTucTUHIKIM
amOyJjaanTama onmtux 6osHnna IoxynaBckor okpyra y 2020. ronunu

IMoayHaBcku OKpYr 15,2
OB Cwmen. ITananka 21,1 9,9 ‘
OB Cmenepeso 18
0 20 40 60 80 100

@ npumibeH 6e3 3akazuBama [ wmame on 15 gana Ouekame 15-30 nana O Bue o 30 nana

Manu 6poj KOpUCHHUKA je He3aJ0BOJbaH (5,6%) yciayrama IujarHOCTHKE U Jieuema y
O6omaumama y Be3u aujarnoctuke LJOBU/-a 19, oko 60% je 3amoBosbHO, 0K je TpehuHa
HamMcalia Jia ce TO He OJJHOCH Ha FhHX.

Kon Bumie on verBpTuHe ricnutanuka je nagaemuja Covid 19 yrunana Ha onnarame u
OTKa3MBame MpEriieia y CIeNHjaTMCTHYKIM CITy)0ama, 10K ko1 44,8% Huje nMarna yTuiaja.
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3a/10BOJBCTBO MPYKEHOM 3IPABCTBEHOM 3allITUTOM MCKa3aHO je TaKo Jia je Ha HUBOY
[onmynasckor okpyra 80,5% 3am0BOJBHO M BeoMa 33J0BOJBHO pazoM oBe ciyxbe (2019-
70,8%). CarnenaBajyhu He3a10BOJHCTBO aHKETHPAHUX MOKe ce pehu na cy pesyaratu 60Jbu
O] PETXOHE TOANHE TIPU YeMy je caja He3aJ0BOJbHHUX U BEOMa HE3aJ0BOJbHUX Ouio 4,7%
omHocHo csaku asagecetu (2019-9,0%). Bpoj oHMX KOju Cy AEIMMHYHO 3aJ0BOJHHU Ca
roguHama omaja u caaa je 14,7%, , nperxoane roauHe je To Omia jeqHa jeana neruna 2018-
tpehuna, a 2017. je 6uia yak MOJIOBUHA KOPHUCHHUKA.

I'paduxon 6p. 19

IIpuka3 3a710B0/bCTBA HCIUTAHUKA Y CHENUJjATHCTHYKHM aMOyJIaHTaMa
onumtux 0osHuna [oaynasckor okpyra y 2020. rogunn

70+

62,9
60
60
484
504
404
32,1
304
183
204 14,2 14,7
10 — 4,08 454
J
0' T T
OB CwmenepeBo OB Cwmen.Ilananka [oxynaBckH OKpyr
B BeoMa HE3a10BOJbAH O He3anoBoJbaH O nenmMMUYHO 3310BOJbAH
O3anososban @ Beoma 3a/10B0JbaAH B npoceuna oreHa

[Ipoceuna oreHa 3a70BOJBCTBA PAJOM JieKapa y CIEIUjaTUCTHIKAM CiIy)kOama
[TonynaBckor okpyra y 2020. romunm wusHocu 4,08 m He MoXke ce TNOpPEIUTH ca
NPONLIOTOAMIITKLOM BpEeIHOMINY 3aTo IITO je Tajga aHaIM3WpaHa CcaMO HWHTEPHUCTHYKA
amOynaHTa.

Kommapupajyhu o6e OomHHMIIE Ha MOCMAaTpaHO] TEPUTOPHJU MOXKE ce mcrtahu ma je
CTETIEH 3aJI0BOJFCTBA KOPUCHHMKA yCIyrama MpYXXEHUM Yy CIEIHjaTUCTUYKUM aMOylaHTama
Behn y Ob CmenepeBcka [lamanka 91,5% Hero y cmenepeBckoj Oosaunu 74,2
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Tadena 6p. 26 AucTpudynuja KOPUCHHKA MpeMa OMIITEM 3310BOLCTBY (Y0)
H Cpeliba OLlEeHA 33/10BOJbCTBA Y CHENHUjATMCTHYKAM aMOyJaHTaMa ONIITHX OO0JHULA

IMoxynaBckor okpyra y nepuoay oa 2011-2020. ronune

3AJIOBOJLCTBO KOPUCHUKA
HU CPEJIIbA
TOAMHA HEJE&Z&) App | HE3AZIOBOJBAH 3A'HOI}{3§H’AH 3AZIOBOBAH | 5, Egggﬁ‘ " oué[HA
HE3AZIOBOJbAH 3AJIOBOJECTBA
2011 5,8 1,8 15,3 58,8 18,3 3,82
2012 6,8 6,3 26,9 42,3 17,7 3,58
2013 13,2 6,1 37,9 36,5 6,3 3,15
2014 6,0 59 39,3 36,8 12,0 3,43
2015 4,5 8,2 18,7 48,5 20,1 3,72
2016 2,7 1,8 24,5 445 26,4 3,9
2017 41 6,5 49,6 32,5 7,3 3,33
2018 6,4 - 34,9 48,6 10,1 3,56
2019 3,4 5,6 20,2 66,3 45 3,63
2020 0 4.7 14,7 48,4 32,1 4,08

CreneH 3a/10BOJbCTBA MPYXKEHUM yciyrama y IlogyHaBckoM OKpyry nocMarpaHo y
neceroroauinmeM rnepuoay (o1 2011, mo 2020. ) oaprkaBa ce Ha MPUOIUIKHO KCTOM HHBOY C
THM IITO j€ Y MOCIIeAb0j TOIMHH MOCMAaTpamka CpeIiba olleHa HemTo Beha.

Y OBOM HCTpakuBamby KOMEHTApU Cy HIUIM y TPUIOT TOME Jia Cy 3aIllOClieHU
3paBCTBEHU PAJIHUIIM jaKO JbyOa3HH, CIIOCOOHHM, /1a IPUMajy CBE MalujeHTe 0e3 003upa Ha
koBuA. Huje 6uno mpumeaOu HU Ha jeTHY CIEeLUjIUCTHUKY CIyXOy.

TUJAJTU3A

IIporpam nujanuse CHpoOBOAM c€ TOAMHAMa KOJl NalMjeHaTa ca XPOHUYHOM
oyopexxaom wunHcypunmjeniiyjom u 1o 'y Ob y Cwmenepesckoj Ilamanum u y OonHHIM
okpyxHor Tuna y CmeznepeBy. VcTpaxuBame je 00aB/bEHO Mpema IJIaHy CaMUX OMNIITHX
6omnuna 2020. roaune, rae je Ha aujanusu O6mino 115 manMjeHara KOJMKO jeé M YHUTHHKA
noJesbeHo, a BpaheHo je u obpaheno 89 ynutauka. Crona oarosopa ydecHuka je 77,39%.
bpoj nanujenara Ha aujanusu y Bpeme nanaemuje Covida mamu je 3a 8,7%

AnkeTtnpaHo je ykynHo 89 mamujeHara oj kojux je 55,3% Omio ocoba MyIIKor
noia, 44,7% ocoba xeHckor nosia. CtapocT marujeHaTa 6usna je y npoceky 57,3 roguHa.

[lonoBuHa HCHHUTAaHUKA je ca CpPeImOM CTpPY4HOM crpemoMm, a 42,7% je ca
HE3aBPIIICHOM U 3aBPIICHOM OCHOBHOM IIKOJIOM. CBaKy METHASCTH j€ JIOMIET MaTePHjaTHOT
CTama, CBaKM Jpyru ocpelmer a 41,6% ce u3jacHUIIO Ja je 100por MaTepujaIHoT CTamba.

Hajsehu 6poj manujenaTa Ha JUjasiv3y ce AUjajiu3upa y CBOjOj MaTUYHO)] YCTaHOBU
93,3%.

3a ojulazak Ha JAMjanu3y Hajuemhe ce KOPUCTH OPraHu30BaHU TPAHCIOPT
3/IpaBCTBEHE YCTaHOBE y K0joj je aujanusnu 1eHrap 70,9%, 3aTUM NpuBaTHU ayTOMOOUT U
CBaKM JICBETH KOPUCTH OPTaHW30BAaHHM TPAHCIOPT JIPyre YCTAaHOBE, a y IYTY TPOBEIY IO
jemHor cara
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CKOpo CBUM KOpPUCHHIIMMAa OJrOBapa pajHO BpeME JWjaIM3HOT IIEHTPa OBOT
IEHTpa ¥ uMajy MoryhHOCT n300pa JaHa 3a ojJ1a3aK Ha JAWjan3y.

[lonoBuHa aHKETHpaHMX je MHIUBbEHA Ja Ccy cobe 3a Jujanu3y aJeKBaTHO
ONpPEeMJbEHE, a MCTO TOJMKO M HE JeJIM OBO MUIIbEHE, cMaTpajyhm mpe cBera ma tpeda
n000JbIIATH PACIIOIOKUBHU MIPOCTOP @ MambeM Opojy cMeTa IMPOCTOp 3a 0JIMOp, TeMIleparypa
U OCBETJBCHE MPOCTOPH]E.

Bpeme koje mpoBeay Ha aujanusu Be TpehrHe MCHHUTaHUKA ce 3a0aBe IiedameM
TEJIeBU3MjE, YUTAkEM Yacomuca, JOK jenHa tpehumna Hema Tux MoryhHoctu. Jlaranum
00poKkoM Koju 100Mjajy MOJIOBHHA j€ 3aJJ0BOJbHA a HCTO TOJIUKO j€ U HE3aI0BOJHHO.

CKOpo CBM KOPHCHUIIM JAWjaln3e Cy 3aJ0BOJFHH OpUTOM MEIMIMHCKUX cecTapa
97,7% wu nokropa 94,3% 3a mux.

JleBeT on NleceT MCIUTAHHWKA je 33J0BOJHHO ydecTajomhy JieKapcKuX Iperiena,
KOHCYJITaIlFjamMa, MOINTOBAKEM HHTUMHOCTH TOKOM TIOCETe M KJIMHUYKOT TIperiena u
moryhaomhy yBHa y METUIIMHCKY TOKYMEHTAIIH]Y.

JloOpo TomHOLIEHE IHUjaiu3e y CMHUCIY HENOCTOjaka TpueBa, IMajga KPBHOT
NPUTUCKA U yMOpAa MMajy TPU YETBPTHHE MCIMTAHMKA, JOK jeJHa 4eTBpTUHA TO oceha, mpu
yeMy c€ UCTH YJe0 H3jaCHHO O ckahuBamy/NIpecKakamy BpeMeHa koje je oapeheHo 3a
TV ITH3Yy.

IIpeko 90% pemoBHO KOpUCTH TepamMjy Koja My je nponucaHa. CBUM
uHpopManrjama Koje 100Hjajy Kako O] JOKTOpa TaKO M OJf OCTAINX 3[PaBCTBEHUX paJHUKA
U3 001acTH ujanuse 3a10BoJBHO je o1 60%-90% ucnuraHuka.

Haxanocr, n1Be TpehuHe nujaiu3upaHux NanyjeHara je oJAroBOpUiIo Ja cy JeK Koju
y3uMajy 300T Iujanan3e Mopanu 1a HabaBe U3 CONCTBEHUX CPENICTaBa, a Ja je TO OMO JeK KOju
je mpernopydeH oja JokTopa AujanusHor mneHtpa. Ckopo 30% aHKeTHpaHUX j€ PEKIIo Ja je
MOpaJio J1a OAYCTaHE O/ KYIOBHHE HEKOTI JieKa 300T HheroBe lieHe, HapaBHO He HHMCKe Beh
BHUCOKE M TO cy Ounm cinenehu snexoBu: Mircera, Nifelat, Berlition, Magma gaba forte,
Osvaren, Renagel i Rezonijum.

JleBeT o1 necer malMjeHara 3Hajy Kora Tpeba Ja KOHTAKTHUPA]y y CIy4ajy XUTHE
notpeode.

3a/10BOJBCTBO yCiIyraMa Jujaju3e Y YCTaHOBW Tlie 00aBJbajy AMjaIH3y Ka3ayio je
94% ankeTHpaHux ocoba, 10K je 6% He3aJ0BOJFHO. YCTaHOBY Ije ce Aujanu3upajy, 89%
UCIUTaHUKa OM Mpenopydymsio ocodu Koja matu oj ucrte Oosiectd, A0k 11% TO He Om
YUUHUIIO.

Ha xpajy cy aHkeTupaHu nanum CBOje KOMEHTape ca IWJbeM yHampehema u
no0oJbllamka IUjalnu3e y HBUXOBOM LEHTPY. TH KOMEHTapu cy ce OJHOCHJIM Ipe CBera Ha
peraBame KaapoBCKOT MTOTEHIM]ala y CMHUCITy o0e30ehuBama qokTopa cyOCcernujannucTe u3
Hedpooryje, 3aTUM Ha 00Jbe YCIIOBE y NMPOCTOPHjH, MoBehame mpocTopa, Ha0aBKy HOBHX
doTesba 3a nUjaNM3y W TENIEBU30pa, MOOOJBIIAKE HCXPaHE, TOIJIE Y)KWUHE W XUTHjEeHE
toasnera. Takohe nmajy notpedy 3a ,,BUIlIE IUCIUILIMHE Y pajly cecTapa,,
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3AK/bYYAK

HcTtpaxuBameM 3a/10BOJBCTBA KOPHCHHMKA MPYKEHHM yciayramMa Ha HHUBOY JOMOBa
3/IpaBJba M OMNIITUX OOJHMIIA KOje je crpoBelneHO Ha Teputopuju [lomyHaBcKor OKpyra y
2020. ronvHM U aHATU3HPAKEM ToaTaKa JOILIOo ¢e JI0 clieeher 3aKkJbydKa:

e lcrpaxkuBame 3a70BOJFCTBA KOPHCHHUKA Y MOCMATPaHO] TOAWMHH CIIPOBEICHO
jé Yy CBHM 3JpaBCTBEHHMM YCTaHOBama, JIOMOBHMAa 3[paBjba W ONIITUM OOJHHIIAMA,
[TogyHaBCcKOT OKpyTa IO HOBOj METOJOJIOTH]H KOja MM je Aajia MOryhHOCT 1a caMu oapene
JaTyM Kajna he ypaauTd OBO HMCTPOKHUBAKE O 3aJ0BOJHCBY KOPHCHHKA TIPYKEHOM
3JIPABCTBEHOM 3aIITHUTOM.

e OBO UCTpaXMBamkE CE CIPOBOAM y KOHTHHYUTETY o1 2004. roguHe Kako Ha
MIPUMAPHOM TaKO U Ha CEKYHJIapHOM HUBOY 3JIPaBCTBEHE 3aIITHTE;

e [locmarpano y necetoroauuimem nepuony oa 2011. no 2020. rogune, cpenma
OIIEHA 3aJI0BOJHCTBA 3APABCTBEHOM 3aIITHUTOM IOKa3yje Ojaru mopacT y ciyx0ama ommTe
meaunuae 4,83, nenujarpuje 4,82, ruHekonoruje n akymepctsa 4,88 u 00jeIUBEHO KO
uzabpanor nekapa 4,84 xao u y cimyxxk6ama CTOMAaTOJIOIIKE 37apaBcTBeHe 3amrtute 4,86 u
CIICIUJAIMCTUIKUM CITy’)k0ama JioMoBa 3j1pasba 4,86.

e Cpenma oOIEHA 3370BOJGCTBA KOPUCHHKA 3JIPABCTBEHOM 3aITUTOM Y
CTallMOHAapHUM ycTaHoBaMa llogyHaBckor okpyra je TakBa Ja IOKa3yje BPEIHOCTH ca
MamuM ocimanujama u'y 2011, roguawm je nsnocwna 4,38, a 'y 2020. roguan 4,35.

e Behu cremen 3a0BOJbCTBA MPYKEHUM YCIyramMa Ha CEKYHIapHOM HHBOY
3/paBCTBeHE 3amTHTe HMckasanu cy ucnutanunu Ob Cwmenepescka [lanmanka ca cpenmom
orieHoMm 4,78, noxk je omiena y Ob Cmenepero 6una 4,04.

e HaBemenu KOMEHTapM  KOPHUCHHKAa CBHX  3JpaBCTBEHHUX  YCTaHOBa
[TonynaBckor okpyra 0e3 003upa Ja U Cy MO3WTHUBHU WIIM HETaTHMBHH Tpeba na Oymy
MOJICTUIIAj U CMEPHUIIA PYKOBOJICTBY YCTaHOBA Jla OMYBajy M YHAIpelle KBAJTUTET paja Kako
06U marujeHT Ouo joI 3a10BOJbHU]H.

» MNPEAJOI' MEPA

Jenan o7 OCHOBHMX elleMeHara yHampehewma KBaluTeTa paja 3ApaBCTBEHUX
yCTaHOBA je MPOIIeHa 3370BOJFCTBA KOPHCHHUKA M MPEACTaB/ba MEPY CTaBa IMaIMjeHTa IpemMa
JIEKapCKOM THMY, CHCTEMY 3/paBCTBEHE 3alTHTE M MEIUIMHCKO] HE3M U Tepanuju Kojy
no0uja. 3al0BOJGCTBO IMMallMjeHaTa HE 3aBUCHM C€aMO O] KapaKTepHCTHKa TpYyKeHe
3/IpaBCTBEHE 3aIITUTE, Beh W 0/1 KapaKTEepUCTHKA CaMOT MallljeHTa, 0j1 CTaBOBa, MOTHBA, O
ETOBUX OYCKUBAFha U CKIIOHOCTH J1a KPUTHKY]jE U TIOXBaJbYje.

Komucuja 3a ynanpeheme kBanuTeTa, 1 pykoBoaehu kagap Mopajy OUTH yIO3HATH
KaKO HMXOBH KOPHCHHUITH OLICHY]Y FBHXOBE YCIyre M Kako J1a IbMXOBY MPOIEHY yroTpede aa
no0oJblIIajy BUXOBE HCKa3aHe MoTpede.

[Ipyxena ycnyra mopa OuTu KBanuTeTHa, eduxkacHa u 0Oe30eqHa, ONl TPBOT
KOHTAaKTa ca 3JpaBCTBEHOM CIYy)KOOM, IIaNTep Ha KOJU C€ CIYLITa KHLIKUIA, IMPEKO
JMjarHOCTHKE, Tepanuje A0 pexabunutanuje. Kako je 3a70BOJbCTBO MalMjeHaTta oapa3 u
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ETOBOT CyOjeKTUBHOT cTaBa, oBehamy 3a/10BOJHCTBA Y MHOTOME JIOMPUHOCH JbYOa3HOCT
0c00Jba y CHCTEMY 3[IPaBCTBEHE 3AITHUTE U CUTYPHOCT KOjOM OHH 3paue.

Heonxonno je y HapengHoM mepuony o0e30eautn 005by HH(POPMHCAHOCT
KOPUCHHKA O HKUXOBUM IPaBHMa MPEKO jaBHO MCTAKHYTHX OOaBeITeHha WHPopMaTopa H
Meauja (HIp. y CBaKy YEKAOHUILYy IOCTaBUTH OOaBEITCHa O HAuMHY U300pa U MpPOMEHE
n3abpaHor JeKapa, IITaMIlaTd Oporrype).

CBe 3apaBcTBeHE ycTaHOBe Tpeba na Kpo3 mpaheme aHanmse 3a0BOJHCTBA Y
MPOTEKJIOM (BHILIETOAMIIHLEM) TIEpUOAY U TMopehemeM ca OCTaIMM yCTaHOBaMa YHampee
KBAJIMTET 3][PaBCTBCHHUX YCIIyTa .

LlenTap 3a mpoMoIHjy 3/1paBiba, aHATU3Y,

IUIAaHUPakEe, OPraHU3alljy 3JpaBCTBEHE 3aIlTHTE
MHPOPMATUKY U OMOCTATUCTHUKY Y 3IPaBCTBY

[Ipum. np Cyzana [lerpoBuh B.A. nupekropa 33J3
CIell. COLMjaJiHe MeJIelInHe p Ana JoBanosuh
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