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AHAJIN3A 3AJOBO/bCTBA KOPUCHUKA 3IPABCTBEHOM 3AIITUTOM
Y 3JPABCTBEHUM YCTAHOBAMA (JIOM 31PABJ/bA, OINIITA BOJIHULIA)
BPAHUYEBCKOI' OKPYT'A ¥ 2025. TOAUHU

| BPAHUYEBCKHU OKPYT

1. JOMOBH 3/IPAB/bA

Jemam on  BaKHMX TIOKa3aTresba  33/I0BOJGCTBA  KOPHCHUKA  MPYKEHOM
3JIpaBCTBEHOM 3aIITUTOM je KBAJUTET paja, BeroBo npahemwe kao U yHampehemwe, na ce
Beh nBamecer romuHa T1j. on 2004. roawHe, y 3IpaBCTBEHHUM YCTaHOBaMa CIPOBOIU
UCTPa)KUBaE 33/10BOJLCTBA KOPUCHUKA, Ca IMJbeM Ja ce Aohe A0 uHdopmalmja koje ou
MIOMOTJIE PYKOBOJCTBY YCTaHOBE Ja yCMEPH aKTHBHOCTH Y MpaBIy mHorpeda cammx
KOPHUCHUKA, IITO JOBOJMU 10 noBehama 3a70BOJbCTBA KAKO MalMjeHaTa, Tako M CaMHX
3allOCIICHUX paJHWKAa Yy 3/JpaBCTBEHMM YycTaHoBama. JloHabemuan HaBoau nOa je
ncatucakuyja MangjeHTa oJ (QyHAaMEHTATHOr 3Hauyaja Kao Mepa KBaJUTeTa
3IpaBCTBEHE CIIYXKO€, jep Tpyka MOoJaTKe O TOME KOJIMKO je JaBajall Here ycreo jaa
u3ahe y cycper oueknBamHUMa KOPUCHUKA .

VY ycraHoBama TpHMapHE 3/IPABCTBEHE 3aIITHTE HCTPAXHUBAKE 3370BOJHCTBA
KopucHuka je paheHo mo merononoruju WHcTHTyTa 3a jaBHO 37paBibe PenyOnmke
Cpbuje, mpu uemy je KopuinheH yNMUTHUK W3aOpaHOT Jiekapa 3a Ciayk0e oriire
MeIULMHe, MeaujaTpuje U ruHekosoruje. [lo mpomeHe cajpraja YOUTHHMKA JOILIO je
2009. ronuHe A0 Kajua je KopuimheH IMOjeIWHAYHU YIMUTHUK 3a MPETXOJHO HABEICHE
obnactu. Takohe, y 2020. roauHu je 101UIO A0 MPOMEHE YIUTHHKA, IOj€IMHA TUTaka CY
n30aueHa a yBeleHa Cy MHTama Koja Ce OJHOCE Ha CKPUHUT MpEeryiefiec KOPHCHUKA,
3aJI0BOJBCTBO yClyrama, JMjarHOCTUKOM U JICUEHEM y YCTAaHOBHU Y BE3U Ca CyMH-OM HIIH
notBphenom 6onenthy COVID-19, kao u 3a10BOJECTBO OMIITUM 3PABCTBEHUM CTaHEM
U JeuyemheM KOpPUCHMKAa Yy HaBelieHo] ciyxOu. Ox 2019. romune crnpoBoiau ce H
aHKETHPame 33JJ0BOJLCTBA KOPUCHUKA Ha XPOHUYHOM IIPOTpaMy XEeMOTHjalIn3e.

ITo 00aB/beHOM HCTpPaXMBaWY 3/APAaBCTBEHE YCTAHOBE Cy YHOCHIJIE MOIYH-CHE
ynutHHKe y 6a3y CepBuca jaBHOT 3/paBjba Ha OCHOBY MeToJoJiomKor ynyrcrBa M3J3
Penyonuke Cpouje.

Ha teputopuju BbpanudeBckor okpyra HCTpakMBame€ j€ CIPOBEIECHO y Ocam
noMoBa 37ApaBiba, Bemmko ['pagumre, 'omyOan, XKaGapu, XKarybuna, KyueBo, Mano
Hpnuhe, [lerpoBan Ha Mnasu u IloxkapeBall U To caMO y BbUXOBUM CEAUIITHMA KaKo j€
Je(pUHHUCAHO Y METOJOJIOIIKOM YIYTCTBY. AHKETHpamke KOPUCHHUKA HUjE CIPOBEIEHO Y
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UCTYpEeHUM IyHKTOBMMa JIOMOBa 31paBjba TO J€CT Yy OrpaHLKMa, 3APaBCTBEHUM
CTaHWIIAMA U 3[[PABCTBCHUM aMOyJiaHTama.

VY mocmarpanoj 2025. roguHM y ycTaHOBaMa MpPHUMAapHE 3PABCTBEHE 3aIITHTE
onmHocHo y JlomoBuma 3apaBiba Bemuko ['pamumre, ['omybam, XKabapu, XKaryOwuia,
KyueBo, Mano lpuuhe IlerpoBan Ha Mnasu u [loxkapeBal] HCTpakKHBambE j€ CIPOBEICHO
24. noBembOpa 2025. roguHe y Tpajamy OJ jeaHOT qaHa u To o 7-20 "acoBa, Tj. 10 Kpaja
pajgHOr BpemMeHa. Y ycTaHOBaMa CEKyHJapHe 3ApaBCTBEHE 3amrtute Tj. y Onmrum
6omnnunama Iloxapesan u IlerpoBar; Ha MiaBu UCTpakMBamE j€ CIPOBENICHO Y HEJCIbH
on 24. no 28. woBemMOpa 2025. roguHe y Tpajakby OJ YKYINMHO IIeT jgaHa. Y
CHEIMjATMCTHIKUM CTy’KOaMa ycTaHOBa NMPUMapHE M CEKYHIapHE 3JIPaBCTBEHE 3aIITUTE
UCTPa)KMBamE 33JJ0BOJHCTBA KOPHCHHKA je crpoBeneHo 26. HoBeMOpa 2025. rogune y
palHO BpEeME THX CICHHjATUCTHYKUX CIY)KOM. Y OJe/bemhruMa 32 XEMOIUjaH3y
3/IpaBCTBEHUX YCTaHOBA HCTPaKMBame je crpoBeneHo o 24. mo 29. noBemOpa 2025.
TOJIUHE.

HcTtpaxkuBame 3a70BOJFCTBA KOPUCHUKA 00aBjbeHO je y Bpemeny ox 7 go 20
JacoBa, y ciiyk0aMa mpuUMapHE 3JIPaBCTBEHE 3AIITUTE: OMNIITEe MEIAHWIUHE, MEIUIIUHE
paza, 3IpaBCTBEHE 3AIlITUTE JIeLle U IIKOJICKE JIelle, 3APaBCTBEHE 3alITUTE KEeHa, JeUH]je
CTOMATOJIOTH]€, CBUX CICIHjATUCTHYKKX CIIY’)KOW y YCTAaHOBH H JTUjaTH3HUM OJICbEHIMa
IIpH IOMY 37IpaBJba.

Tabena op. 1 llpuka3 AucTpUOYUPAHUX YIIMTHUKA MO CJIy:K0aMa y 31paBCTBEHUM
ycranoBama BpanuyeBckor okpyra 2025. ronune

Pennu bpoj bpoj Crona
. Cnyx0a MOJIEJbEHUX BpaheHnx
6poj oarosopa (%)
YIUTHHKA YIUTHHKA
1. 31paBCcTBEHA 3aLITUTA OAPACIIUX 1088 870 79,96
2 3apaBcTBEHA 3aIITHTA JETIE U 462 354 76,62
OMJIa THHE
3. 31paBCTBEHA 3aIlITHTA XKEHA 196 189 96,43
4 CtoMaToJIoNIKa 3/paBCTBEHA 803 695 86,55
3aIITHTA
5 Crienmjanuctiike ciyxoe y 159 154 96,86
JI0OMY 3/IpaBJba
6. Jujanus3au neHrap 13 13 100,00
Ykynno oomoeu 30pas.va 2721 2275 83,60
6. HHTepHa MeauIMHA 69 66 95,7
7. Xupypruja 76 76 100,0
8. ['uHEKOJIOrHja U aKyIepPCTBO 22 22 100,0
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9. [enujatpuja

21

100,0

10. [cuxujarpuja

8

100,0

AMOYIaHTHO-CITEIHj ATCTHYIKE
ciyx0e y O0MHHIN
(MHTEpPHUCTUYKA, THHEKOJIOIKO-
10. aKyIIepcKa, XHpypIuka,
ypOJIOIIKa, OPTOTE/ICKA,
HEYpOoJIOIKa, PU3NKaIHA, OYHA,
OPJI, nedja, mcuxujaTpujcka,
aHecTe3uja)

585

579

99,0

11 Jujanu3Hu 1ieHTap/o/iesbemhe 3a
' XEMOJIHjalTn3y

94

94

100,0

Ykynno onwime 6onnuye

875

866

98,97

Ykynno ycmanose bpanuuesckoz okpyza

3596

3141

87,34

N3Bop monaraka:CJ3, basza uctpaxupama 33/J0BOJECTBA KOpUcHHUKA 2025.

[TpoceuHa crapoCcT MCHUTAHUKA KOJH Cy YYECTBOBAIM Y MONYHaBamby YIIUTHUKA O
3aJI0BOJBCTBY y CiIy’)k0aMa TpuMapHe 3JpaBCTBEHE 3allTUTE Yy bpaHHUEBCKOM OKpYTY je
43,65 roaune (SD+19,61). Ocoba xenckor mnosna 6uio je Bumie (62,8%) Hero ocoba MyIkor

nona (37,2%).

TaGena 6p.2 Pacnogena umcnuraHuka y ciay:k0ama npumapHe 3ApaBcTBeHe 3alTHUTe

npeMa Npoce4YHuM roauHama crapoctu y bpanundesckom okpyry 2025. roqune

Cmyx0a [Ipoceune ronuue crapocTu
Ommrra MegULIHA 52,24 (SD+15,68)
[enujarpuja 23,88 (SD=+15,38)
['mHekooruja 41,38 (SD+15,00)
IIpocek HaBeneHe 43,65 (SD+19,61)

TPHU CIIyK0e

W3zBop nogaraka:CJ3, baza nctpaxusama 3a10B0J5CTBa KOpUCHUKA 2025.

HE3aBPIIICHOM OCHOBHOM ITKoyioM 3,4%.

Hajsume je Ouno ca 3aBpiieHoM cpeamoMm mkosnom 47,9%, a Hajmame ca
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Ta6ena 6p.3 Pacnogesia ncnuTaHUKA NMpeMa CTeNeHy HMIKOJICKe CpeMe Mo clIy:kdama y
BpanuyeBckom okpyry 2025. ronnne

CJIIYXXBA
3ABPIHIEHA HIKOJIA ITPOCEK
(%) OIILTA MEJULINHA MEAWATPUIA | TUHEKOJIOTMJA | HABEJIEHE TPU
CJIY)KBE
HesaBpiiena ocHOBHA 3,9 2,5 2,6 3,4
OcHOBHa IIIKOJIA 26,4 20,6 21,7 24,3
Cpenma nikona 47,4 51,4 439 47,9
Buua i pucoka 215 24,6 30,2 23.4
HIKOJIa

W3Bop nomaraka: CJ3, ba3a uctpakupama 3a70B0JbCTBA KOpUCHUKA 2025.

Oxo 5,4% ucnuTaHuKa je CBOje MATEpPUjATHO CTamke MPOICHIIIO Kao JIOIIe U BeoMma
nome, 33,5% je MPOIEHWIIO Kao ocpelme, MoK ce oko 58,8% wuszjacHuio aa je BUXOBO
MaTepHjalTHO CTame 100po 1 BeoMma J100po.

Tabena 6p.4 Pacnogena umcnuTaHuka mnpeMa caMONPOLICHH MAaTepHjaJIHOI CTamba II0
cay:x0ama y bpannueBckom okpyry 2025. ronune

CJIIYXXBA
MATEPUJAJIHO TTPOCEK
CTABE (%) OMIITA MEJULIMHA MEJWJATPUIA | THUHEKOJIOTWJA | HABEJEHE TPU
CJIY)KBE
Beowma some 2,8 0,6 0,0 1,8
Jlowre 49 1,7 11 3,6
Ocpenme 35,7 26,0 37,6 33,5
Jlo6po 43,3 58,2 50,3 48,0
Beoma 106po 10,6 11,9 10,1 10,8

W3Bop noxaraka:CJ3, basza ucrpaxuBama 3a/J0BOJbCTBA KOpUCHHKA 2025.

Y  nocneawmux 12 mecenu, KOPUCHUIM Cy y MpOCeKy / IyTa MUMaju Mperiern y
Jp’KaBHOj 37paBCTBEHO] YCTAHOBH, JIOK Cy IPUBATHY MpacKy MOCETUIIN Y MPOCeKy 2,5 myTa,
IITO je HEIITO Mamke Yy OJHOCY Ha MPETXOAHY TOAMHY (OKO 8 moceTa y JApKaBHO] MpaKkcH U
0KO 4 1oceTe y NIpUBaTHO]j MPAKCH).

[Ipernex xon m3abpaHor jekapa y bpaHW4eBCKOM OKpyry y TOCMaTpaHOM TMEpUOILy
HajBehu Opoj KopucuHuKa 3akasyje Tenedonom 43,9% (2024-43,6%), cBaku Tpehu 3akaszyje
anyHo (2024- cBaku Tpehn), 1ok cBaku et (2024-cBaku meTH) He 3akasyje mpersie. [Ipeko
arumrkanyje Moj okTop 3akasyje Tek 2,7% ucnuranuka (2024-1,3%).
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I'paduxon op.1

BpaHuyeBckn okpyr

0 3akasuBane TenedoHOM

W nyTtem ann. Moj goktop

OnunyHo

OHncam 3akasneao/na

W3Bop noxaraka: CJ3, ba3a ucrpaxnama 3a10B0J6CTBA KoprcHHKa 2025.

Tabena 6p.5 Pacnojena HCNUTAHUKA NpeMa TY:KHHH YeKAaha HA 3aKa3aHU NperJies
no cayxo6ama y bpannuyesckom oxkpyry 2025. roqune

Cayx0a IMpumiben/a | Yeka 1-5 Yexa 6-15 nana Yeka BuIe 011
HUCTOT JlaHa naHa 15 nana
Ormmra MeIUIHA 72,3 22,8 2,0 0,1
[TenujaTpuja 91,2 48 0,6 0,8
['unexonoruja 49,7 22,2 14,3 79
IIpocek HaBeJecHe 74 18.2 33 13
TpHU CIyK0e

W3Bop noxaraxa:CJ3 Iloxkapesan, baza ncrpaxuBama 3a10BoJbcTBa KOpHcHUKA 2025.

Ha Teputopuju bpanuuesckor okpyra oko 74% aHkeTHpaHUX HE 3aKa3yje Mperyies u
HCTOT JjaHa OyJe mperiieJJaHo, CKOpO CBAaKH METH YeKa Ha mperien oa 1 g0 5 gana, og 6 mo 15
naHa 4eka 3,3% KOpHCHHKA, JOK Ayxke ox 15 mana ueka 1,3% anketupanux. Hajayxe ce
4YeKa y CIIyKOHW THHEKOJIOTH]e.

MoryhHoCT mpornucuBama JIEKOBa y €JIEKTPOHCKO] (OPMHU U HOJAU3AEHE XPOHHUYHE
Tepanuje y anoTenu 0e3 oJyracka KoJ u3adpaHor Jiekapa 62,2% KOpHCHHKA j¢ OICHHIIO Kao
OJITMYHO Ha HUBOY bpanudesckor okpyra y 2025. ronuHu.

Amnukanujy Moj JOKTOp Kao W MOTYRHOCT KOjy TpyXa OBa arulMKaluja y JOMY
371paBiba, 34% KOpUCHHKA OIEHUIO ,,0yinyHOM’’ 34% kopucHuKa bpanuueBckor okpyra,
nok 40% wm He 3Ha 3a OBy MOTYhHOCT WJM Cy C€ W3jaCHWIM Ja C€ HE OJHOCH Ha HHUX.
PesynrtaTtu cy ciMyHM Kao U 'y MPOIJIOj TOAUHHU.
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3aka3uBame CIEIHjaATMCTUYKUX Tperiieaa enekTpoHckuM myrem nomohy M3UC-a on
CTpaHe u3a0aHUX JeKapa OJJUYHOM OLIEHOM je oueHwio 46,1% xopucHuka Ha HHUBOY
Bpanunuesckor okpyra y 2025. rogunu (2024-48,7%).

VY cBOM CBAaKOJHEBHOM pajy, JeKapu JocTa BpeMeHa IocBehyjy M 31paBCTBEHO-
BaCIUTHUM CaJpKajuMa, a KOjU C€ OJHOCE Ha MPaBHJIHY HCXpaHy, BaXXHOCT (HU3UYKE
AKTUBHOCTH, 3JI0yNOTPeOy ajKoxojia, MITETHOCT MyIIeHka, Hu30eraBame CTpeca, BaKHOCT
CHUTypaHOT CeKca M OmacHocT of ymorpebe apora. O CBUM OBUM TeMaMma HajBUIIE Ce
pasroBapajo 3a BpeME pPEJOBHE IOCETe KOJ JieKapa M TO HEIITO BHILIE OJ MOJOBHUHE
UCIUTaHUKA je na06uno uHbopManuje O MPaBUIHOj HCXPAHH U BAXKHOCTU (PHU3NYKE
akTUBHOCTH, mpeko 40% KopucHHKA je A00wIo WHpopMalyje O Oa0paHu O]l CTpeca,
IITETHOCTH IMylIemha U 3J10ynorpeOu ankoxosna a TpehuHa je mobuna uHpopmauuje o
CUTYpHOM CEKCy U 3J0ymoTpedu napora. Pe3ynratn wucTpaxuBama Cy CIHYHH
HPOILIOTOUILIELUM.

I'papuxon 6p.2

MpaBunHa BaHocT 3noynoTpeba LLiteTHoCcT OpbpaHa o  CurypaH cekc  3noynoTtpeba
ncxpaHa huranyke ankoxona nyLuexa cTpeca apora
aKTMBHOCTM
@ 3a Bpeme peposHe nocete MY caBetoBanuwTy OBe3 caBeta OHuje 6uno notpebe MHe ceham ce

W3zBop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxupama 3a10B0JbCTBAa KOpUCHUKA 2025.

[Iporpamu CkpuHWHTA 3HAYaJHO CMamyjy MOPTAIUTET OJ] paka rpauha marepuiie,
paka neberor IpeBa U paka JOjKe T€ je HEOMXOJHO Behe aHTakOBamke Ha TMPEBEHTHUBU U
paHOM OTKpHBamy paka, mTo je PemyOuka CpOuja M ydWHMIA OpPraHU30BAHEM CKPUHUHT
nporpama. Takohe, MPUINKOM peloBHE MOCETe N3a0paHu JIeKapy Mpeay3uMajy jeTHOCTaBHE
CKPHHHHT TECTOBE 3a OTKpHBame (akTopa pH3MKa 32 HACTaHAaK KapAHOBACKYJIapHUX
Oonectu, mehepHe OojecTu W AEMpecHje a CBE Yy LUIbY CMambemha yMHpama, 000JIeBama
CTaHOBHHKA W TMOOOJBbINAmka KBaJUTETa XKUBOTAa. CKPUHUHI/PAaHO OTKpUBAKE paka jaedenor
npesa, rpirha Marepuile U J0jKe je ypaauo CKOpPO CBaKd YETBPTH KOPUCHK/IA K0 M Y
npomnio] roguHu (2024- yeTBpTHHA KOPUCHHUKA), JOK j€ CKPUHHMHT Ha KapJIHOBacKyJapHE
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Oonectu, aujadeTec M JACTPEecHjy Ypaauo CBaKHM METH KOPUCHUK/IAa. OBU pe3yaTaTu yKasyjy
Ha Ba)XHOCT Beher aHraxoBama n3aOpaHHX JieKapa Ha MPEBEHTUBH, MTOIN3aky MPEBEHTHBHE
CTBECTH KOJI CTAaHOBHMINTBAa M 00e30ehuBame Moy3naHuX W aleKBaTHUX HHQOpMammja o
3Ha4ajy paHOT OTKpUBama (akTopa pu3MKa U OOIECTH.

Tabesa 6p. 6 MehycooHa koMyHHKAaIHja MalMjeHATAa ca MeIUIIMHCKUM cecTpaMa

y BpanunueBckom okpyry y 2025. roqunn

Ouena ox 1 10 5 (1 Beoma 1 2 3 4 5
JIole, a S OJJIMYHO)
[TomroBame u JbybazHOCT 0.9 0.9 3.8 14.0 80.5
Huopmannje koje npyxajy | g 11 3.8 145 79.7
MEIUIUHCKE CECTPE
Capajma ca JIekapom 0.6 0.8 3.7 12.5 82.5

N3Bop monaraka:CJ3, basza ucrpaxuBama 3aJJ0BOJbCTBA KOpUCHHKA 2025.

Ocam 071 JieceT UCIMTAaHKUKA j€ OI[CHWIIO OJUTMYHOM OLICHOM TIOIITOBAKE U JbYOA3HOCT
MEIUIIMHCKUX CecTapa y KOMYHHKAIIUjH ca BhUMa, Ja IpyXajy cBe HeonxogHe uHdopmaruje
U J1a uMajy 1o0py capamy ca JjekapumMa. Pe3ynrartu cy CImdHr TPOIUIOTOIHII M.

Ta6esa Op. 7 Mel)ycoOHa KOMyHHKanMja NalMjeHATa U U3a0paHOr JieKapa

y BpanuueBckom okpyry y 2025. roqunn

N3jaBa

OneHa pajga nzabpaHor yekapa y ciayx0u o 1 1o 5 (1 3Haun Beoma

Joue a 5 0JUIMYHO)

1

2

3

4

5

ITomToBame u
Jpy0a3zHOCT

0.6

0.6

3.1

151

80.4

Jlexap no3Haje Bamry
JUYHY CUTYalHjy
(amp. y xyhu, Ha
1ociy)

2.8

3.1

8.3

22.3

63.5

Bamr nexap mo6po
Mo3Haje mpobiaeme u
0osecTu Koje cTe
paHuje UMau

1.1

2.2

6.1

17.2

73.4

Bpeme n naxmy
KOj€ BaM IIOCBETH
TOKOM IIperiiena

0.9

1.5

4.4

16.1

77.1

Ob6jammema u
uH(popmarmje Koje
nobujere o
Oysectuma u

1.0

1.0

4.1

16.1

77.8
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JIEKOBHMa KOj€ BaM
MIPOIHCYje

Jaje Bam moapiky
¥ MOTHUBHIIIE BacC J1a
ce JIaKIie u300puTe 1.3 1.6 3.8
ca 37pBCTBCHUM
npobaeMuMa

16.9 76.3

W3Bop nmoparaka: CJ3, basza uctpaxuBama 3aJ0BOJLCTBA KOpUCHHKA 2025.

Ocam o1 ieceT UCIIMTaHUKA j€ OIICHWIIO OJUIMYHOM OIICHOM IIOIITOBAHKE U JbYOa3HOCT
nekapa npema wuMa. Oko 63,5% wucrnuTaHnka y KOMyHUKAIMjH ca JOKTOPOM Ce Cilaxke Ja
JieKap Mo3Haje WmUXOBY JM4Hy cutyauujy (2024- 82%). YriaBHOM ce CllaXy U OJUIMYHO CY
OLICHWJIM CBE M3jaBe KOje Cce OJHOCe Ha Jiekapa (cemaM OJ IeceT WCIHMTAHUKA) a Y BE3u
NO3HaBaWba HBUXOBUX MOoTpeda (2024-cenam o mecer).

Kana ce carnenaBajy yciyre v opranuzaiiyja paja y nocMaTpanuM ciryxbama y 2025.
roguHd HajBehW NpoIeHAT HCIHMTAaHHKA, CKOPO OCaM O]l JECET, je 3a/J0BOJbaH PaIHUM
BPEMEHOM 3/IpaBCTBEHE yCTaHOBE, OpOjeM MecTa 3a Celeme Y YeKaoHHuu u Moryhnourhy
nperiie/ia UCTOT JaHa KoJ jiekapa y ciydajy xutHoctH (2024-ocam ox aecer).

VY mnHajeheM mpoLEHTY Cy HE3aJ0BOJBHHM HEJIOCTATKOM MapKUHI MecTa HCIpe[
ycraHoBa (23,9%). Oxo 30% He 3Ha Ja TOCTOjU WHTEPHET CTPAaHUIA YCTAaHOBE Kao H
npolenype y MOCTYNKY »kajnbe KoJi MoBpejAe IpaBa MallMjeHaTa, Tako Ja je MOTpeOHO
YHAIpeIuTH WH()OPMHUCAHOCT W 3HAmkEe KOPHCHUKA. Pe3ynTatm uCTpakWBama II0jeMHUX
KapaKTepUCTHKA MTOKa3yjy Majie Bapujaliije y OJHOCY Ha MPETXOHY rojiuHy (Tabemna 6p.8).

Ta6ena 6p. 8 3a10B0/bCTBO HCIUTAHMKA OPTAHU3ALUjOM PaJia M ycayrama 3ipaBcTBeHe
3alUTHTE y cay:k0aMa 10MOBa 3paBJba
BpannueBckor oxkpyray 2025. roimHu

3a/10BOJbHU
Hemumuyano 1 BeoMa
UzjaBa }(1532§2B10J;g;[ 3aJJ0BOJbHU 3aJJ0BOJbHU 3E;M
H (otrena 3) (omena 4 u
5)
PangHO Bpeme ycTaHoBe 3.2 3.4 84.1 9.4
Jloctynmoct  siekapa  u 55 5.8 75.7 12.9
BHKEHIOM aKo ce pa3donuTte
JocTynHOCT MHBaIuguMa M 56 6.6 65.3 226
ocobama y KOJHIIIMa
bpoj Mecta 3a cexgeme y 35 8.1 79.6 8.8
YEeKAaOHUIIN
Bpeme yekamwa 5o mocere y 55 10.2 76.2 8.0
YEeKaOHUIIN
Y TOKy pajHOr  BpeMeHa 4.0 6.8 77.7 11.5
MOTY JIa JJaKO pasroBapam ca
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nekapoM  TenehoHOM U
no0ujeM caBet
MoryhHoct mperiena Kox

JieKapa UCTOT JlaHa y CIy4ajy 2.6 4.2 85.0 8.3
XUTHOCTHU

PacnionoxuBoct

omroeapajyher  kaapa y 5.0 9.3 71.5 14.3
YCTaHOBU

ycrauosa  uma - CBOjy 76 8.8 54.3 29.4

HUHTEPHET CTPAHUILY
YcranoBa uMa  JIOBOJBHO

5.9 9.6 64.3 20.2
MEIUIMHCKE OIIpeMe
XurujeHa ycraHoBe 3.9 9.6 78.3 8.3
[TapkuHT UCTIpen YCTaHOBE 23.9 11.3 55.3 9.5
[Ipouenype 'y  MOCTYIKY
JKaimbe KONl TIOBpeae IpaBa 55 54 59.3 29.9
naimjeHara

N3Bop monaraka: CJ3, ba3a ucrpakupama 3a70BOJCTBA KOpUCcHHKA 2025.

Y TOKy NpeTxojHe TOAHMHE JCUIaBalio CE Ja MalljeHTH HUCY OTHIUIA Ha IperJie]
KOJ CBOT M3a0paHOT JieKapa WK Cy ra OJJIOKWIH 300T (PMHAHCH]CKUX pasjiora U TO CBaKH
ocmu (2024-cBaku ncetn). CBaKM OCMH je TO ypaauo 300T Ay)KUHE YeKarba Ha MPeryie KO
n3a0paHor Jiekapa, JOK Cy IMMoCMaTpaHe ToJMHE MAIlUjeHTH UTaK BHUIIIC HAJa3WIN BPEeMEHA 3a
COTICTBEHO 3]paBJb€ Ma je CKOPO CBaKW METH 300T HEAOCTaTKa JMYHOT BpEeMEHa O]j1arao
nperien (2023-cBaku neTn).

[Tutame y OBOM HCTpakMBamy j€ OIIeHa OIIITEr 3/IPaBCTBEHOI CTamba KOPHUCHUKA
(omena 1 Beoma Jomre a OIEeHAa 5 OJJIMYHO), CAMOIIPOIICHA 37paBJba Kao WHIUBUIYyaTHA
eBalyalyja pasIMYUTHX JUMEH3HWja 3]paBjba- (PU3WYKE, MEHTaTHe U COIMjasiHe
¢dbyHKoHaTHOCTH. Ha HMBOy BpaHmueBCKOT OKpyra y mocMaTpaHOM TNEpHOAY, MpocedHa
OIICHA 3a/I0BOJHCTBA KOPHUCHUKA COIICTBEHMM 3/IpaBjbeM je u3Hocuia 4,06, mTo je HEemTo
nomuje y onqHocy Ha 2024. roguHy kKana je nsHocuiaa 4,11.

AHanu3upajyhu 3a10BOJbCTBO UCIIUTAHUKA MPYKEHOM 3/IPABCTBEHOM 3aIITUTOM KOJ
n3zabpanor nekapa y bpanudeBckom okpyry y 2025. rogunu, moxe ce pehu na je 3a10BoJbHO
1 Beoma 3a10BosbHO 90,6%, He3aI0BOJBHO M BeoMa He3aaoBoJbHO je 1,7%. Panu makirer
carjieJlaBamha BPEIHOCTH O0jeUI-EHE Cy KaTeropuje 3aJ0BOJbaH W BEOMa 3a/JI0BOJbAH Kao
,,32/I0BOJbaH,, a HE3aJ0BOJbaH M BeOMa HE3aJ0BOJbAaH Kao ,,HE3aJ0BOJbAH,, MPH UYEMY je
CTETICH 3a/I0BOJBCTBA KPO3 OBE KaTeropuje MpHUKa3aH Mo Ciyk0ama 37paBCTBEHE 3aIlITHUTE
MOCMAaTPaHOT OKpYyTa.
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I'padpuxon 6p.3

YKYNHO 3a10B0/bCTBO KOPUCHUKA flederemM y cayxbama 33 n Ha HMBoy
BpaHunyesckor okpyray 2025. roaHu

1.7 1.9 0.5 2

BpaHunyescku
OKpyr

120
100
80
60
40

20

Cnyba 3a 33
deue

Cnyxba 3a 33
¥KeHa

Cnyxba 3a 33
oapacaunx

M He3afo0BO/bHM M HM 3a40BO/bHM HM HE3340BO/BHM M 3340BO/bHM MpoceyHa oueHa

W3Bop noxaraka: CJ3, basza uctpaxupama 3a10B0JbCTBA KOprucHUKa 2025.

Hajseha mpoceuna oriena 3a10BoJbCTBa je Omia y cinyx6bu 33 skena (4,63), a
HajMama y ciry:xou 3a 33 oapaciux (4,45).

CarnenaBajyhu crenen 3amoBosbcTBa y mnepuoay on 2013. mo 2025. roaune y
ciyx0ama OIIITe MEAWIWHE, MEINjaTprje U THHEKOJIOTHje TIOCMATPaHOT OKpYTa, MOXe ce
3amasuTh ONaru TPeHJ TIopacTta Cpeame OleHe 3a70BoJbcTBAa. CTemeH 3aI0BOJHCTBA
NPY)KEHUM yciyrama y HaBeleHHM TpuMa ciryx0ama 00jeMmeHO MpHUMapHe 37paBCTBEHE
3amtute y bpanndyeBckoM okpyry y mepuoay on 2013. mo 2023. takohe mokazyje Gmaru
TPEH]I TOpacTa.

Ta6ena 6p. 10 JucTpudyunja KOpUCHUKA NMPeMa OMIITEM 3a0BO/bCTBY M Cpeliba
oleHa 32/10B0/bCTBA Yy ciay:k0ama I133 BpannueBckor okpyra y nepuoay ox 2013-2025.
rojauHe

3A/I0BOJGCTBO KOPHCHHKA
HU
CPEJIbA
CIYKBA FOJIMHA BEOMA 3A/I0BOJbAH BEOMA
HE3A/I0BO/bAH | HE3ALOBO/BAH HU SMOBORATL | 3an080maH | 5, SOHE 0y
HE3AIOBO/bAH

2013 52 20 118 26.1 349 204

OTIITA 2014 50 24 150 472 304 396

MEIIHA 2015 59 23 165 4756 278 389

2016 41 23 158 53.9 23.9 391

2017 47 38 213 4756 226 379

10
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2018 4.4 25 19.0 47.4 26.7 3.89
2019 4.8 2,5 18,7 47,6 26,4 3,88
2020 0,7 1,0 8,9 32,5 56,8 4,44
2021 0,5 14 9,0 26,7 62,5 4,49
2022 0,7 0,9 16,3 30,8 50,4 4,28
2023 0,2 1,2 10,6 29,2 58,7 4,45
2024 0,4 18 7.9 27,2 62,7 4,50
2025 11 0,8 8,8 31 58,4 4,45
2013 3.6 1.8 14.0 47.4 33.2 4.05
2014 7.1 1.9 18.3 52.7 20.0 3.77
2015 3.6 2.1 14.1 55.3 24.8 3.96
2016 9.1 2.9 15.3 49.4 23.4 3,75
2017 6.6 2.7 17.1 46.2 27.4 3.85
2018 4.9 0.9 15.4 47.4 31.3 3.99
NEIAJATPUJA 2019 3,0 2,3 18,0 50,9 25,8 3,94
2020 0 0 0,9 18,1 81,0 4,80
2021 0,7 2,1 11,9 23,1 62,2 4,44
2022 0,7 0,3 59 26,3 66,8 4,58
2023 0,6 15 8,8 21,7 61,4 4,48
2024 1,0 15 6,8 24,9 65,8 4,53
2025 0,3 1,7 6,0 26,7 65,3 4,55
2013 5.3 1.3 9.7 52.2 31.4 4.03
2014 5.7 1.0 9.0 41.4 42.9 4.15
2015 5.1 1.4 9.8 43.0 40.7 4.13
2016 4.0 2.5 16.8 45.0 31.7 3,98
2017 7.8 0.5 10.7 43.4 37.6 4.02
2018 5.7 2.1 18.0 44.3 29.9 391
I'MHEKOJIOTHJA 2019 4,1 0,5 19,3 44,0 32,1 4,00
2020 1,4 14 4,1 31,5 61,6 4,51
2021 0 1,3 10,3 23,2 65,2 4,52
2022 0,6 13 12,3 21,4 64,3 4,47
2023 0,5 0,5 8,0 19,1 71,8 4,61
2024 19 2,6 51 24,4 66,0 4,50
2025 0,0 0,5 53 24,5 69,7 4,63
2013 4.8 1.9 12.2 47.1 34.1 4.04
2014 5.6 2.1 15.2 48.0 29.1 3.95
2015 5.3 2.1 15.2 49.0 28.5 3.93
2016 5.4 2.5 15.8 51.6 24.8 3.88
2017 5.6 3.1 18.9 46.8 25.6 3.84
H3AEPAHN 2018 4.7 2.0 17.8 47.0 28.5 3.93
JEKAP (1.2.3) 2019 4,2 2,2 18,6 48,0 27,1 3,92
2020 0,6 0,8 6,2 28,9 63,4 4,54
2021 0,5 15 10,0 25,2 62,8 4,48
2022 0,7 14 13,1 28,4 56,4 4,38
2023 0,4 1,2 9,8 27,4 61,2 4,48
2024 0,8 1,8 7,3 26,3 63,9 4,51
2025 0,7 1,0 7,6 29,0 61,6 4,50

W3eop noparaka: CJ3, basza uctpaxupama 3a10B0JbCTBA KOprucHUKa 2025.

KomenTapu ucnuTtaHuka cy ce OJHOCWUJIM Mpe CBEra Ha HEAOCTaTaK 3paBCTBEHHX
palHUKa y JOMOBHMMA 3/]paBJba, OpraHu3alujy paaa y ciayxbama, 1yro 4yekame Ha Iperien
KOJ JieKapa HMaKo je 3aKaszaH, AYro 4eKame Ha Mperyie]] KoJa CHelujalucte, HeAocTaTak
TEpMUHA 3a Tperjelne y TOKy Mecela M JIomH ycioBu 3a pan. Ouekyjy Behy sbyOa3HOCT
3aMOCJIEHUX 3/IpaBCTBEHUX PaJHUKA M MOIITOBame. HegocraTak XWUTHjeHCKUX CpelcTaBa y
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ToajJeTMa IOINyT camyHa u yoOpyca. [lorpe0y 3a 3aHaB/bameM OIpeMe M IMPOCTOpa Kao U
HEJIOCTaTKOM IMAapKUHI MecTa MCHpesa 3JpaBCTBEHUX ycTaHoBa. Takohe, komeHTapu cy ce
OJHOCHJIM U Ha IIOXBaJle JIeKapa U CecTapa y CMHUCIY CTPYYHOCTH, IMPOPECUOHAIHOCTH U
Jby0a3HOCTH.

1.2 CTOMATOJIOHIKA 3IPABCTBEHA 3AHITUTA

VY cmyx0ama cTOMATOJIONIKE 3APAaBCTBEHE 3alITUTE JIOMOBA 3J/ipaBjba bpaHHueBCKOr
OKpyra CHpOBEIEHO je ucTaxkuBawme o1 24. no 28. HoBeMOpa 2025. roaune. [lonesbeno je
ykynHo 803 ynutHuka, BpaheHo 695 ynuTHUKa MITO MPECTaBIba CTOITY OJrOBOpA YUECHHKA
on 86,55% wu uemwro je Beha y ognocy Ha 2024. roguny (85,91%). YnutHuke y obnactu
JieYuje U IPEBEHTHUBHE CTOMATOJIOTHj€ Cy TOMyHhaBajIi MIPATHOLH JCTIE.

On ykynHor Opoja aHkerupanux, 37,8% cy ocobe mymkor noia, a 61,9% cy ocobe
xeHckor nosa. Ilpoceuna crapoct ucnurtanuka je Ouna 40,49+20,36 roguna. Ca 3aBpiieHOM
U HE3aBPIICHOM OCHOBHOM IIKOJIOM Omito je 23,8% ucnuranuka (2024- 22,7%), ca cpeambom

mwkonoMm 55% (2024- 50%), a ca BUIIOM M BHCOKOM CTpy4HOM cipemom Omio je 20,6%
(2024- 24,2%).

I'paduxon 6p.4 MartepujajiHo cTakbe aHKETHPAHUX Y CJIYKOH CTOMATOJIONIKE
3apaBcTBeHe 3amTuTe BpanuyesBckor okpyra 'y 2025. ronuau

MaTepujanHo ctarbe gomahumHcTBa (%)
11.4 1.6

1 /

7.3

33.2

46—

® BEOMa nouwe = iowe ® ocpegre p,o6p0 = BEeOMa p,o6po

W3zBop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxuBama 3a10B0JbCTBa KOpUCHUKA 2025.
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MartepujanHo cTamke KOPUCHHUKA je Y HajBeheMm mporeHTy 100po (46%).

VY nocneamux ToIMHY J1aHa, KOPUCHHUI Cy mocehuBaim cBOr cTomMarosora y mpoceKky
5 myra y npxaBHoj 31paBcTBeH0] ycTaHoBH (2024- 4 myTa), OK Cy Y NPHUBATHOj MPAKCH TO
yuHUIM 3 myTa 300r HemoryhHocTH aoOWjama yciayre y JOpKaBHO] CIYKOM Kao U Yy
NPETXOAHO] TOIUHH.

[Ipernen xox cromarosora KOpPHUCHHMLM Hajuemrhe 3akazyjy jauuHo (44%), ok
aTuTHKAaIWjy 3a 3aka3uBame Moj noktop kopuctu csera 0,1%.

[Ipernen xox croMaroyiora UCHUTAHUIM Hajuenthe obase wmcror mana (76,5%), oko
14% 4vexa o 5 nana a cBera 3,9% 4eka ay»xe oj 6 1aHa Ha IperJie.

CaBete 0 ouyBamy 3/paBJba yCTa M 3y0a KOPHUCHHUIM J00Wjajy YIJIaBHOM Y TOKY
pEIOBHE MMOCeTe KoJ cToMatosiora. M3abpaHu cTomMarosio3u Cy y TOKY IOCMaTpaHe TOIHHE
YIJIaBHOM BUIIIC pPa3roBapaiy ca CBOjUM KOPUCHUIIMMA O 3Ha4ajy peaoBHHX mperiena 77,3%
(2024-78,5%), mpaBuiHOM mpamy 3yda 74,7% (2024-73,5%), o ymorpebu ¢iyopa 62%
(2024-65,8%), nacranky kapujeca 70,4% (2024-74,1%), HenpaBHUIHOCTHMA 3y0a U BUIIUIIC
59,7% (2024- 60,4%), npaBuinoj ucxpanu 63% (2024-64,8%), kBapemy aecHu U kinahemy
3yoa 61,9% (2024-56,3%) u 3Hauajy nojewa 31,2% (2024-32,7%). Y mnopehemy ca
NPETXOAHOM TOJMHOM, PE3YJITATH Cy IMOKa3ajH Jia je 3[PaBCTBEHOBACIIUTHH PaJl O OUyBamby
3/IpaBJba 3a BPEME PEIOBHE IOCETE KOJ CTOMATOJIOTa PEANM30BaH y MPHOIMKHO HCTOM
o0umy.

Pa3no3u 300r kKojux y mpoTeKIMX 12 Mecenyw WCIUTAHWIN HHUCY OTHIUIM WIH CY
OJIJIOKWIJIM OJj1a3aK KoJ n3abpaHor cToMaTosiora cy: u3 ¢puHacujckux pasnora (14,5%), 36or
Iy)KMHEe Yekama Ha mnperyen (5,5%), 30or Hemoctatka nuuyHOor BpemeHa (34,1%) u
ynasbenoct (12,4%).

Jla cToMarosior mpyka KBaJUTETHO 00jallllbel€ O HWHTEpBEHIMjamMa Koje IUIaHHupa
cmatpa 81,1% ucnuranuka (2024-82,9%) u 80,7% ucnuTaHuka ce ciaaxe a KM CTOMATOJIOT
Jaje jacHa o0jamimbera 0 opaHoM 3apaBiby (2024-86%). [punnuan yaeo, 78,9% xopucHuKa
Cce CllaKe ca W3jaBOM Jia CTOMATOJIOT 0J1Baja JI0BOJHHO BPEMEHa Jia pa3roBapa ca muma (2024-
79,1%), xao u jaa je ymo3Har ca mpobiiemuMa U OojiecTUMa Koje oHM umajy 71,7% (2024-
79,8%). Oko 77,8% uCIUTaHHUKA CY CE M3JaCHUIIU Jla UX CTOMATOJIOT [TO3MBA HAa MPEBCHTHBHE
nperiene (2024-77%).

Tabena op. 11 3a10B0/bCTBO HCIUTAHUKA NMPYKAHEM YCJIyra M OpraHu3anujoM paaa
cromartoJionke ciay:kbe y bpannueBckom okpyry y 2025. ronuau

Ouena (%)
H3jaBa 1 5 3 4 5 6 (He
3HAM)

PanHo Bpeme 0,2 0,3 2,1 10,6 79,0 7,8
JloctynHoct npersiea 2,2 2,1 48 108 | 59,3 20,3
BUKCHJIOM
JIOCTYITHOCT cTOMAaToJIora
ocobaMa ca ImoceOHNM 1,0 1,1 4,0 7,3 60,4 26,2
norpebama
Jby6a3HoCT 0co0Jpa 0,5 0,5 2,4 7.8 85,3 3,6
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Ouena (%)
Hsjasa 1 2 3 4 5 6 (e
3HAM)

bpoj mecra 3a cenere y 0,2 2,6 3,5 11,1 | 798 48
YeKaOHUIIHN ' ! ' ' ' !
Bpeme uekama Ha nmocery
— 0,6 0,9 3,1 15,8 73,9 5,6
MoryhsocT mperiena
HCTOT JlaHa y CIy4ajy 0,5 1,1 3,4 6,9 81,8 6,3

XUTHOCTHU

Moryhnoct Tenedoncke
KOMYHHKAIHje ca
CTOMATOJIOIOM U 1,1 1,4 51 10,5 71,0 10,9
noOujame caBeTa y TOKY
paJHOT BpEeMeHa

PacmionoxuBoct
onrosapajyher kaupa y 1,1 0,6 5,6 10,1 66,5 16,0
YCTaHOBH

Crame CTOMATOJIOIIKE 5,8 13,7 58,4

2,6 3,1 16,4
ornpeme

Capanma cTtomaTosiora u
JpYyTHUX JIEKapa 0’5 1’4 3,9 10,1 63,1 21,1
CIeIH]jaJINCTa

XurujeHa y ciuyxoun 0,3 0,2 4,0 11,0 76,1 8,4

[Ipouenypa y moctynky
Kanbe KoJI OBpe/Ie mpaBa 1,1 1,1 2,8 73 55,9 31,7
nanyjeHara

U3Bop momaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10BOJBCTBA KOpucHHKA 2025.

N3 Tabene 6poj 11 moxe ce 3akbydnTH fa je 89,6% mparuiana 3a10BOJbHO PaTHUM
BpeMEHOM ciyx0e (omeHa 4 u 5) mITo je BUIIE HEro y nperxoiHoj romunu (2024-87,7%).
Oxo 70% kopucHHKa ce cllaXke ca KOHCTAaTalijoM Ja MoxXe JohH Ha mperjex U BUKEHJOM
(2024-46,4%). Oko 67,7% ce u3jacHUIO Ja je CiIy:kba JOCTyIHA M ocobama ca MOCEOHUM
notpedbama (2024-55,1%). Oko 93,1% aHkeTHpaHuX cMmarpa JAa je 0coOJbe Ha IanTepy
sbybasno (2024-84%). /la uma JO0BOJFHO MECTa 3a CENCHE y YCKAOHUIIM H3jJaCHHIIO CE€ OKO
90,9% wucnuranuka (2024-83%). [la He yeka Iyro Ha Mperiel y YeKaOHUIIM MPe IMOCeTe KO
cromarojora kazamo je 89,7% wucnuranuka (2024-77,3%). Oxo 81,5% wucnurtanuka je
3a10BOJbHO MoryhHorthy TenedoHcke KOHCYNTaluje U Jo0ujamba caBeTa 0J1 CTOMATONIora y
TOKy panHor BpemeHa (2024-70%). PacmonokuBorthy oaroeapajyher kajpa y yCTaHOBH je
3aJ10BOJbHO 76,6% KOpHUCHHKA JOK je Y NPeTXOAHO] FoJuHM TO Omio oko 67%. Bume
KOPHCHHKA j€ 3aJI0BOJPHO CTa-EM CTOMATOJIONIKE onpeMe cana 72,7% Hero mpoIuie TouHe
(56%). Cenam oj meceT UCIUTAHWKA j€ 3aJ0BOJBHO CapaJmkbOM CTOMATOJIOTa ca JAPYTHM
crenyjanuctuma. Jla je xwurujeHa y ciaykOum mgobpa cMarpa CKOpO J€BET Of JECET
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UCTUTaHMUKA. 3a MpoLeaype y HOCTYIKY Kande KoJ| IMOBpe/e Mpasa namyjenara ue 3ua 31,7%
UCIUTAHUKA, TAKO Jla je MOTPEeOHO YHANpPEeIuTH HH(POPMHCAHOCT KOPHCHHUKA IO IMUTAHY
MoBpeJie TpaBa manujeHaTa W Moryhnomhy xanbe. AHanmusupajyhu pesynrare kKoju ce
OJTHOCE Ha OpraHM3allMjy U PajJl CTOMATOJIONIKE CIy)X0e MOXe ce 3aKJbY4YHTH Jia Cy OHH Ha
Teputopuju bpaHuueBcKor okpyra y 00JbH y OIHOCY Ha IPETXOAHY FOJUHY.

Ha nuBoy bpanmueBckor okpyra y mocmarpanom mnepuony /71,2% kopucHuka je
OIICHHUJIO CBOj€ OPaTHO 3[paBJbe Kao BPJO JO0Opo M omnudHo (oreHa 4 u 5) gok je 2024.
roauHe To om0 Herro Buie (76%).

I'padukon op. 5

YKYNHO 3340BO/bCTBO KOPUCHUKA JleYeHbem Y
CTOMATO/IOLLKOj CNyK6um y bpaHnyeBckom okpyry y 2025.
rogunu (%)

4.5

0.4 \1

77.4/

= Beoma He3a[0B0/baH/Ha = He3a40BO/baH/Ha
= HW 3340BO/baH/Ha HM HE3a40BO/baH/Ha 33/,0B0/baH/Ha
= Beoma 3a40B0/baH/Ha

W3Bop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxuBama 3a10B0JbCTBa KOpUCHUKA 2025.
[Ipoceuna omeHa 3a/J0BOJGCTBA KOPHCHHWKA W3a0paHWM CTOMATOJIOTOM Ha HHBOY

Bbpannuesckor okpyra usznocu 4,69 (2024-4,66) tako ma moxkemo pehu ma cy KOPHCHHUIN
3aI0BOJbHHjH Y OJIHOCY Ha mpornty roauny (Tabemna 6p.13).
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Ta6ena 6p.13 IucTpudynuja KOpucHMKA NMPeMa ONIITeM 3310BObCTBY (%) U cpeama
OlIeHa 32/10BOJbCTBA Y CJIY:K0M CTOMATOJIOLIKE 3ipaBCcTBeHe 3aTHTe Bpannyesckor
okpyray nepuoay oxa 2013-2025. ronune

3AIOBOJBCTBO KOPHCHIKA
HU CPEJIIbA
TOJIMHA BEOMA 3AJIOBOJBAH BEOMA
HE3AZOBOJbAN | HE3AIOBOJLAH M HU 3AIOBOIBAH | 3, noBOBAH ) Aﬂé’ggi’ém A

HE3AJIOBOJBAH
2013 54 08 6.9 208 262 4.22
2014 6.2 0.0 18 531 38.9 419
2015 33 0.0 58 50.0 408 4.25
2016 65 0.7 51 39.9 478 4.22
2017 77 21 1438 39.4 35.9 304
2018 6,6 0.7 88 412 426 413
2019 2,0 0.7 122 435 415 422
2020 0 0 14 211 775 476
2021 0 0 2.7 30,0 67.3 4,65
2022 0 0.7 35 19.9 75.9 471
2023 0 08 7.0 180 722 4,66
2024 0 08 40 232 72,0 4,66
2025 04 10 45 167 777 4,69

N3Bop monaraka: CJ3, ba3a uctpakupama 3aJ0BOJCTBA KOpUCcHHKA 2025.

Cpenma olieHa 3a10BOJbCTBA IOCMATpaHa y TPMHEACTOrOAMIIeM repuoay (ox 2013.
no 2025.) moka3yje TpeHJ mopacTa 3aI0BOJbCTBA KOPHUCHHKA y CIyk0aMa CTOMAaTOJIONIKE
3/IpaBCTBEHE 3allITUTE HAa HUBOY bpaHn4eBcKor okpyra.

KomeHnTapu poauTesba Cy ce OJHOCHIM IIPE CBEra Ha MOXBAJe pajia CTOMATONIOra, y
CMHCIy CTPYYHOCTH, JbyOa3HOCTH, aJli U Ha MOTpeOy 3aHaBJbamba OMpeMe U MPOCTOpA.

1.3 CHEHUJAJIMCTHUYKE CJIY/KBE Y JTJOMOBHUMA 3/1IPAB/bA

HcnutruBame 3al0BOJECTBA KOPHUCHUKA TMPYKEHOM 3]IPABCTBEHOM 3aIITHTOM Y
CHeLHjaTUCTUUYKUM CiIy’k0ama 00aBJbEHO je y JJOMOBHMA 3]IpaBjba KOjU MMajy OBE CIyxKOe.
Ha Teputopuju bpannueBckor okpyra To cy cienehu noMoBu 31paBiba: Benuko ['paaumire,
XKaryouna u KydeBo. Ha nan ankerupama, 26. HoBemOpa 2025. ronune, noaesbeHo je 159
yIIUTHHUKA, a BpaheHo je 154, mro npeactasiba cTomy oarosopa o 96,86% (2024- 100%).

On ykynHor O6poja manujeHara, Tora JiaHa, CIelMjaJuCTHYKO KOHCYATaTUBHE YCIIyre
je xopuctmiio 53,2% ocoba xenckor mosia u 46,8% ocobda mymikor mona. [Ipocedna crapoct
ucnutanuka je 59,73+17,1 roguna, riae je Hajmunahu ucnutanuk umao 18 a Hajcrapuju 90
TOJIMHA.

O063upom J1a ce paau Ipe cBera 0 UCIUTAaHUIMMA cTapuje )XKUBOTHe 100u 42,2% je ca
HE3aBPIICHOM M 3aBpIIEHOM OCHOBHOM IkojioM (2024-37,4%) a 46,31% je ca cpeamoM U
11,7% ca BUCOKOM ¥ BUIIIOM IITKOJICKOM CITPEMOM.
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BbuxoBo marepujanHo crame je ocpeame koa 40,9% (2024-48,1%), a 49,4% je
Ka3ajo Ja uMa J00po U BeoMa J0OpO MAaTEepHjalHO CTambe, JIOK j€ Y MPETXOJAHO] TOJUHU TO
owmito 38,9%.

[IIto ce Thue HaBeACHUX KapakTEepUCTHKa y Tabemu Opoj 14, moxe ce pehu ma cy
AHKETUPAHH YIIIABHOM 33J0BOJHHH y CHEIUjATHCTUIKUM CITy>k0ama MpUMapHe 37paBCTBCHE
3alITUTE HAa HHUBOY bpaHumdeBckor okpyra. HajBuimie cy He3aqoBOJbHH 4YrcTOhOM W
ynoOHomhy uekaonuue. Pedyntatm cy OoJbM y OJHOCY Ha HPETXOAHY TOIUHY, YIEO
3aJ10BOJBHUX je Behu.

Tabesna 6p.14 3a10B0/bCTBO AHKETHPAHUX OPTAaHU3ALMJOM Paja CHeljaJIuCTHYKO-
KOHCJYTaTHBHeE c1y:k0e y BpannueBckom okpyry y 2025. roqunu

Ouena (1 3naym Beoma Jiomie, a 5 OJyIMIHO)

0
Kapakrepucrrka %

1 2 3 4 5

Bpeme uekama of
TPEHYTKa 3aKa3uBama 10 0,6 0,0 19 8,4 89,0
TEpPMHHA TIpereia

Bpeme uekama y

0,6 0,0 0,6 11,0 87,7
YEeKAOHHIIH
Uucroha u ynoGHOCT 3.9 0.0 0.0 45 916
YEKAOHHUIIC
Jby6a3HOCT MEUIIMHCKE 0.6 0.6 0.6 45 935
cecTpe
Jbyba3HocT nekapa 2,6 0,0 1,3 5,3 90,7
Bpewme koje mu je
nmocBeheHo TOKOM
nperiieia u 00jalmbenha 07 07 00 59 928

Koje caM nobuo/na 'y
Be3H Moje OoyecTu u
TJIaHA JieUeHha

M3Bop momaraka: CJ3, baza uctpakuBama 3a10BOJBCTBA KopucHHKa 2025.

VY ananmm3upamy Opoja Mocera CHelujaluCTUYKO] CIIYKOHW y ycTaHOBaMa IpHUMapHe
3/IpaBCTBEHE 3aIITUTE, Y MOCIeNmUX 12 Meceny, KOPUCHULIM Cy JieKapa CIEIHjaTucTy y
HaBEJICHO] CIYXOHU moceTHn y mpoceky 5 myra (2024- 6,5 myra). CrierpjanucTiuyuke yciuyre
y TPUBaTHOM CEKTOpPY Cy MCIUTAHUIM KOPUCTHIM Yy mpoceky 5 myra (2024-y mpoceky 4
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nyra). Ha oOcCHOBY mpuKasaHHMX IoJaTaka MOXE C€ 3aK/byduTH Ja ce mnoBehao Opoj
KOpPHUCHHUKA KOjH je mocehnBao mpuBaTtHO HHTEpHUCTY y 2025. roguHu.

I'paduxon 6p. 6

JyxXuHa yekama Ha nperjex KoJA HHTePHHUCTE Y IOMOBHMA 3/IpaBJba
BpannyeBckor okpyray 2025. ronnnu

60
52.6
50 i
40
30
20
10
0.6 0.6
0
BpaHnnyeBcKH OKpPYT
O IMpumsben Oe3 3aka3uBama 0O wmame oz 15 nana
O uexame ox 15-30 gana B uexame qyxe ox 30 nana

N3Bop momaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10BOJCTBA KOpucHHKA 2025.

IlIto ce TMye myXWHE 4YeKama Ha OBaj mperyien y bpanudeBckom okpyry, 44,8%
naryjeHara je Ouio MpuUMJIBEHO Y TOKY HCTOT JlaHa 0e3 3aKa3uBama, MTo je Buie Hero 2024.
roaute (28,2%). o metHaect maHa 4eka 52,6% wucrnuranuka (2024-61,8%) mro cBakako
HHUJe MaJIo U Tpebajo OW paauTh Ha TOME Ja C€ CICIHjaTMCTUUKHU Tperiiein 00aBe y MITO
KpaheM pOKy, HApOUMTO KaJa Ce€ paad O MPBUM CHEUHJATUCTHUYKO KOHCYITATHUBHUM
nperieanMa.

3a/10BOJHCTBO MPYKEHOM 3PABCTBEHOM 3aIlITUTOM MCKa3aHO j€ TakKo Ja je Ha HUBOY
Bbpanuuesckor okpyra 99,3% 3a10BOJbHUX M BeOMa 3aJI0BOJBHHUX PajioM oBe ciyxOe (2024-
90,8%) nok He3aJOBOJLHHUX HH]jE OHJIO.
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I'paduxon 6p. 7

3a/10BO/bCTBO KOPHCHUKA PA/IOM CHIEIUjATUCTHYKE CJIyK0e Y IPMMAaPHOj 31PaBCTBEHO]
3amTuTu y bpanudeBckom okpyry y 2025.ronuHu

0619

97.4J

® HM 330BO/baH/Ha HW HE3aA0BO/baH/Ha = 33/10B0/baH/Ha = BeoMa 3a/0B0/baH/Ha

W3Bop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxuBama 3a10B0JbCTBa KOpUCHUKA 2025.

ITpoceuHa olieHa 3370BOJBCTBA PAJIOM JIeKapa CIeIHjaTicTe Y BpaHHueBCKOM OKpYTY
y 2025. ronunu je 4,97 u Beha je ero y 2024. roaunu (4,63).

Tab6ena 6p. 16 JucTpudynnja KOpUCHUKA NMpeMa OMIITEM 3a10BOJbCTBY (Y%) U cpeamba
OIIeHA 32/I0BOJbCTBA Y CHIENHMjATUCTHYKHM aMOyJIaHTaMa I0MOBa 3/PaBJba
BpanunueBckor okpyra y mepuoay oa 2013-2025. roaune

3AJIOBOJLCTBO KOPHCHHIKA
i CPEJIbA
TOJIMHA BEOMA 3AJI0BOJbAH BEOMA
HESATIOBOMAH | HE3ATOBORAH | MG SMOBOPATL | 3A10B0BAH | 4, 1 SEOmeTBA
HE3AZIOBOJbAH
2013 4 14 53 36 533 433
2014 13 0 9.1 35,1 54,5 2,42
2015 30 0 0 318 65,2 4,56
2016 0 14 0 21,7 76,8 4,74
2017 57 0 0 283 66,0 4,49
2018 21 21 21 19,1 745 4,62
2019 22 0 65 23,9 67.4 4,54
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2020 0 0 0 10,0 90,0 4,90
2021 0 11 11 8,4 89,5 4,86
2022 0,9 0 0 6 93,1 4,91
2023 0 0 0 7,7 92,3 4,92
2024 0 0 9,2 18,5 72,3 4,63
2025 0 0 1,6 19 97,4 4,97

M3Bop momaraka: CJ3, baza ucrpakuBama 3a10BOJbCTBA KoprcHHKa 2025.

Cpenma oreHa 3a/10BOJbCTBa KOPUCHUKA Y CIICIMjATUCTHYKUM aMOyJIaHTaMa JI0MOBa
31paBiba bpanmueBckor okpyra y nepuoay ox 2013-2025. roaune mokasyje TpeH I mopacra.

AHanu3upajyhun KOMEHTape Koje ce OJHOCE Ha paj CIelUjaTHuCTUYKe CIyxKoe,
WCIIUTAHUIIM Cy YTJIaBHOM HM3HOCHJIM TOXBaje Ha paj ocolba, Meh)yTUM KOMEHTapHu Cy ce
OJHOCHJIM M Ha HEJIOCTATaK JieKapa CIeLHjaIiCcTa Kao M Ha HeI0CTaTaK arnapara.

2. OIIUTE BOJIHULIE

Ha Ttepuropuju bpanudeBckor okpyra HaJjiasze ce ABe 00JIHUIE, ONMIUTA OOJIHMIA
y Ilo:xkapeBny Koja npeacraB/ba OKpy:kHy 1 0osiHuIA y [lerpoBuny Ha MuiaBu.

HcTpaxknBame 3a10BOJFCTBA KOPUCHHUKA y ONIITUM OOJHHMIIaMa 00aBJBEHO je y obe
oomuunie ox 24. no 28. HoBeMOpa 2025. roguHe Ha OJe/beHbUMa HHTEPHE I'PaHE MEIHIMHE,
OlleJbCHbMA XUPYpIIKE TpaHe, Ha THHEKOJOTMjU ¥ aKyIEepCTBY, NEAWjaTpUju U
NCUXUjaTpUjU. JeIHOIHEBHO HCTpaXKHBame€ Y TOKYy JeneMOpa Mecena o00aB/bEHO je Yy
CHENHjaTUCTUYKAM CITy)k0aMa WHTEpHE MEIWIMHE, XUPYpIIKE TpaHe, THHEKOJIOTHUjU U
aKyLIepCTBY, MeUjaTpuju, ICUXUjaTPUJU U peXaOUIUTaLU]H.

VY cranmmoHapHMM 3[paBCTBEHHM YyCTaHOBaMa bBpaHMUYEBCKOT OKpyra, y HeAeJbU
aHKeTHpamwa, OUJIOo je OTHYHITeHO-ucncano 875 manujeHTa, npu yemy je 866 mpuxBaTuio aa
YUECTBYj€ y aHKETHUPahy HCTPAXKHBAKA 33J0BOJFCTBA KOPHUCHUKA TAKO JIa j€ CTOTa OAT0BOpPA
yuecHuka ouna 98,97% (2024-98,44%).

Onmty nojany MCIUTaHUKA Cy TAKBU Ja j€ HEIITO BUIle OMII0 0ocoba JKEHCKOT moJia
(53,9%) nero mymkor (46,1%). [IpoceuHa cTapoCT XOCHHUTATM30BAHUX MAllMjeHaTa je Ouia
54,76 roguna (SD+25,84).

CBaku MEeTH aHKETHPaHH je OMO ca He3aBpIICHOM U OCHOBHOM InkoioMm (19,8%),
MOJIOBUHA Ca CPEIIEHOM IIKOJIOM, JIOK je 13,2% ca BHIIIOM MM BUCOKOM CTPYYHOM CIIPEMOM.
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I'pa¢uxon 6p. 14
CTpyKTypa aHKeTHPAaHHMX IIPeMa CTeleHy 00pa3oBama y ONIITHM 00JTHHMIaAMa
BpanuyeBckor okpyray 2025. ronusu

10.9 9.3

/

32.1

47.2/

B HenoTnyHa OCHOBHa WKoO/s1a M OCHOBHA WKoANa cpearba WKona M BULIA M BUCOKA LWKONA

U3Bop noxaraka: CJ3, baza uctpaxnBama 3a10B0JbCTBA KOpHCHUKA 2025.
CBoje MarepHjalHO CTamke MCIHUTAHUIN Cy MCKa3allu Hajdyemrhe Kao Jo0po W BeoMa

no6po 52,3% (2024-62,1%), ocpenme 39,9% (2024-36,8%), 10K je ca JOMIMM H BEoMa
JIOIIUM MaTepHjaTHUM cTambeM ouito 6,7% (2024-1%).
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Tabesa O6p. 17/ OneHa kapaKkTepHCTHKA KOje ce 0JJHOCEe HA YCJIyre M OPraHu3anmjy
3PaBCTBEHE 3AIITUTE TOKOM OOJHUYKOT Jieyewa Yy bpanudeBckom okpyry y 2025.

rOIUHHU

Kapaxkrepuctuke

Ouena oa 1 10 5 (1 3Ha4u Bema Jiole, a S 0JINYHO)

%

IIpoceuna
oleHa

O0agemTema Koja
ce 11ajy KoJ
npujema y
OoHHITY

1,0

1,6

7,8

19,3

70,3

4,56

Opranuzanuja u
Op3uHa MpyKama
yciyra
JIMjarHOCTHKE U
Teparnuje TOKOM
OopaBka y
OOJIHUAIIA

0,5

2,1

8,4

18,3

70,7

4,57

Ycenyre ucxpane
TOKOM OOpaBKa y
OOJIHUAIIA

1,6

8,3

15,6

24,0

50,5

4,14

VYcnyre cmemraja
TOKOM OOpaBKa y
OOJIHUAIIA

11

1,6

11,6

20,0

65,8

4,48

OnpxaBame
XHTHjeHe Y coon

2,1

8,4

17,8

71,7

4,59

OnpxaBame
XHTHjCHE ToalleTa

2,6

11,5

18,3

67,5

4,51

Opranuzanuja
nocera

2,7

1,1

6,5

18,3

71,5

4,55

Oobaselrema gara
MPUIMKOM OTITYCTa
n3 OoJIHUIE

0,5

11

6,3

14,7

77,4

4,67

W3zBop nogaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10B0JbCTBa KOpUCHUKA 2025.

CarnenaBajyhu 3a70BOJBCTBO yclyraMa M OpPraHU3AIM]OM 3PABCTBEHE 3aIlTHTE
TOKOM OOJIHMYKOT JIeUueHha MOKE C€ 3aKJbYUUTH Jla Cy KOPHCHUIM Y bpaHuueBckoM OKpyry
yriaaBHOM OWJIM 3a/10BOJbHHM BehnHOM HaBeJeHUX KapakTepucTuka. Haj3anoBossHUjU cy Ouin
o0aBelTemeM Koje J00Hjajy IpUIMKOM OTITycTa U3 0oJHMIE (YIYTCTBO O PEKUMY UCXpaHe,
JIMYHO)] XUTHJE€HU, HAUMHY KMBOTA, JOJACKYy Ha KOHTpOJE, U3JaTa OTIYyCHAa JIUCTA), 0K CY
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HAjHE3aJJOBOJbHUjU OWJIM ycCiIyrama HCXpaHe TOKOM OopaBka y Oomuuiu. Pesynratu cy
CITUYHU MPOILIOTOTUII M.

I'paduxon 6p. 15

3a10BO/bCTBO HCIUTAHUKA CECTPMHCKOM HErOM y ONMIITHM OOJTHUIIAMA
bpanuyeBckor okpyray 2025. roquHu

120.0

100.0

NMOIITOBAaMke M JbY0A3HOCT  BpeMe YeKamha Ha CeCTPY KOj ofjalmmbeme TecToBa, OnuITe 3210BO/bCTBO
XHTHHUX NOTpeda npoueaypa 1 TpeTMaHa CeCTPHHCKOM HeromMm

B Onena | OOuena 2 OOuena 3 OOuena 4 B Orena 5 O cpenmpba orieHa 3a10BOJBCTBA

N3Bop noxmaraka: CJ3, basa ucrpaxkupama 3aJ10BO/bCTBA KopucHuKa 2025.

AHanM30M 33/10BOJFCTBa KOPHCHHUKA yCIyramMa MEIUIIMHCKHX CecTapa a MpeBacXOoHO
NPYKEHOM CECTPUHCKOM HETrOM, BHCOK CTEIICH 3a/I0BOJCTBA j& MCKa3aH y CBUM HABEJCHUM
KapakTepucTukama. BehnHa kopucHuKa je mckaszaia OMINTE 33J0BOJHCTBO HETOM KOjy UM
npyxajy MeauimHcke cectpe (4,86), 3a10BOJbCTBO 300T MOIITOBaka M JbyOA3HOCTH MpeMa
MOCETHOIIMMa, YIAHOBHMA IMOpOAWIle Kao M mwuMma camuMma (4,84). Hemro mame cy
3aJ0BOJPHH IY’)KHHOM YEKamka Ha CECTPY Y XHTHUM CIy4ajeBUMa U O0jalllbermheM
MEIUIIMHCKHUX TPOIEeTypa.
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Ta6esa 0p. 16 3a10B0/bCTBO KOPHCHUKA yCJyraMa jieKkapa TOKoM 0opaBKa y 00JHHIaMa
BpanuyeBckor okpyray 2025. ronunu

[Ipoceuna
KapaxTepucTike Ouena 1 Oruena 2 Ouena 3 Ouena 4 Ouena 5 oleHa

%

CaopeMHOCT Aa
11ajy OArOBOpE Ha 0,5 1,0 5,2 17,7 75,5 4,67
MTUTakba

Oo0jammeme
TECTOBA,
nporeaypa, 1,0 1,0 5,2 18,3 74,3 4,64
TpeTMaHa u
pe3ynrara

IlomroBame n

1,6 0,5 3,1 14,0 80,8 4,72
Jpy0a3HOCT

CriocobHoCT
JINjarHOCTHKOBAha
3PAaBCTBEHHUX
mpobiieMa

0,5 11 5,3 15,3 77,8 4,69

VYcnemuoct

0,5 0,5 2,1 21,2 75,6 4,71
JIeueHa

Omnmire
3aJI0BOJHCTBO 1,6 0,5 3,1 15,1 79,7 4,71
yciyrama Jiekapa

U3Bop momaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10BOJCTBA KOpucHHKa 2025.

VY carnenaBamy 3a/10BOJBCTBA AHKETHPAHUX TOKOM OOpaBKa y OOJHHUIM MPYXKEHUM
ycayrama oJi CTpaHe JieKapa KOju je BOAMO OpuUry o mHMa, 3amaka ce Ja MOCTOjH BHCOK
CTENeH 3a/10BoJbcTBa. Haj3a10BObHU)U Cy MOIITOBAakEM M JbyOa3HoIhy jekapa (IpocedHa
oueHa 4,72), (2024-4,86). Mosxe ce 3akJbY4UTH J1a TIOCTOjU KOpesaiyja u3mel)y momrosama,
Jby0a3HOCTH W OIIITEr 3aJ0BOJFCTBA MAlMjeHaTa MpeMa JiekapuMa. Hamme, yKOJIHKO
JIOKTOpY TMOKa3yjy BHILE MNOLITOBama M JbyOA3HOCTH IMpeMa MalMjeHTHUMa, YTOJIUKO CY OHHU
3a/I0BOJbHU]H.

VY3umajyhu y o03up cBe HaBeneHo, 94,6% ucHHUTaHUKA je 3a0BOJbHO OOIHUYKUM
nedemeM (omeHa 4 u 5), (2024-95,6%), nenumudHo 3a710BOJbHO je 4,8% (omena 3), (2024-
4,4%), nox je 0,5% ue3anoBosbHO (o1ieHa 1 u 2), (2024-1,5%).

[Ipoceuna omeHa 3a10BOJECTBA OONHWYKUM JIeUeHeM y BpaHWMUeBCKOM OKpyTry y
2025. rogunu je u3Hocwia 4,64 v HENITO je Mamba Hero nponutoroauinma (2024-4,68).
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2.1 CIIEHUJAJIUCTNYKO KOCYJITATHUBHE CJYXBE Y OIIIITUM
BOJIHUIHAMA BPAHUYEBCKOI' OKPYT'A

AHKeTHpame 3aJ0BOJBCTBA KOPHUCHHKA TIPY)KEHOM 3JIDAaBCTBEHOM  3aIlITUTOM
obaBspeHO je 26. HoBeMOpa 2025. romuue y cinenehum amOymnaHTama: WHTEPHHUCTUUKHM,
XUPYPIIKAM, THHEKOJIOIIKO aKyIIePCKOj, HEYPOJIONIKO]j, (U3HKATHO] MEIUIIMHA |
pexabunuranuju, NeInjaTpUjCcKoj, NICHXHjaTPUCKO], JIepMaTOBEHEPOJIOIIKO] u
a”ecre3noyomkoj. Ha nan ankerupama, nojesbeHo je 585 ymurhuka a Bpaheno je 579 mro
npecTaBiba cTommy oarosopa ox 99% (2024-99,1%).

CrierujaqucTiyKe yCIyre OBUX CIIy)KOM KOPUCTHIIO je Buiie ocoda xenckor (59,1%)
Hero mymikor moja (40,9%). Ilpoceuyna crapoct ucnuranuka je 52,77 roguna (SD+19,09).
OO03upoM J1a ce paau Mpe cBera O MCIUTAHWIMMA CTapuje KUBOTHe nobu, 33,7% je ca
HE3aBPIIICHOM U 3aBPIIEHOM OCHOBHOM IKoJoM (2024-33,5%), 3atum 47,7% je ca cpenmom
(2024-47,4%) nox je 18,1% Gwuito ca BUIIOM U BHCOKOM 1IKoJioM (2024-18,7%).

MartepujanHo cTambe aHKeTHpaHUX je HajBehum nenom a00po u Beoma a06po 48,5%
ucnuranuka (2024-54,1%), satum ocpenmwe 40,8% (2024-38,8%), nok ce 10,4% usjacHuo na
je Jiolie u Beoma JIoIIIe.

Ta6ena 6p.14 3a10B0/bCTBO AHKETHPAHUX OPraHU3ANMjOM PajJa CHENUjaJTUCTHYKO-
KOHCJIyTATHBHE CJIyk0e y onmTuM 6oiHunama y bpanudeBckom okpyry y 2025.

TrOJAUHHA
Orena (1 3Ha4M BeoMa JIoIie, a 5 OTHIHO)
%
Kapakrepucruka
1 2 3 4 5 IIpoceuna
olleHa
Bpewme uekama of
TPEeHyTKa 3aKa3uBama J10 3,7 6,0 14,4 28,4 475 4,10
TEpPMHHA TIperiieaa
Bpewe uekaisa y 3,7 6,4 17,2 28,5 44,2 4,03
YEeKAOHUIN
Yucroha u ynobHOCT 35 55 125 30,8 47,7 4,14
YEKAOHHUIIE
Jby6a3zHOCT MEAHMIIMHCKE 16 1,2 5.9 143 77.0 4.64
cecTpe
Jbyba3HocT nekapa 11 1,2 5,8 13,3 78,6 4,67
Bpeme koje mu je 0,9 2,3 6,7 18,7 71,4 4,57
nocseheHo TOKOM
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mperJiena u objanmema
Koje caM Jo0Ho/na y Be3u
Moje OOJIECTH U IIIaHa
Jedemna

M3Bop momaraka: CJ3, baza ucrpakuBama 3a10BOJbCTBA KOopucHHKa 2025.

KopucHunm cy yriaBHOM 3aJ0BOJBHH OPTaHU3aIMjOM paja CIEIHjaJuCTUYKO-
KOHCYJITaTHBHE ciayx0e y ommruMm OonHunama y bpanuueBckom okpyry. HajzanoBosbHMjU
cy JpyOa3Homihy Jiekapa, a HajMame Cy 3aJI0BOJbHU BPEMEHOM YeKama y YeKaoHUIM (Tabemna
op.14).

Ha nurame KOMMKO MyTa cTe y MOCIEABUH 12 Mecenn MMand IMperiies] KoJ jeKapa
CHelujaiucTe ykjbydyjyhu u oBaj MyT, KOPUCHHUIIM Cy OATOBOPWIIM Ja CYy Y JAPKaBHOJ
YCTAaHOBH Yy TpoceKy Omim 5 myrta y Toky 2025. rogune, a y mpuBaTHOj YCTaHOBH 3 MyTa.
Pe3ynrtaTtu cy cl1MYHM MPOIITIOTOUILIELUM.

I'paduxon 6p.17

JyxnHa 4ekama Ha NperJen Koj cenujainucre y 00JIHAIAMA
BpannueBckor okpyray 2025. ronunn
40 37.8 37.7

35 A
30
25 -
20 -
15 -
10 H
5 -
0 -

BpannueBcku okpyr

B npumiben Oe3 3aKa3uBamba DOwmame o 15 gana DOuekame ox 15 g0 30 nana O sume ox 30 nana

W3zBop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxusama 3a10B0JbCTBa KOpUCHUKA 2025.
Hajsehu 6poj anketupanux, oko 38%, Ha npersie]] KoJl CHEelHjaTuCcTe je YeKaIo Mambe

on 15 nmana y Oonnmmama bpanwdeBckor okpyra y 2025. ronwH®, OK j€ HUCTO TOJIHKO
npUMIBEHO U 0€3 3aKa3uBama KOJ CIICIHUjaTUCTe.
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I'paduxon 6p.18

IIpuka3 3a10B0/bCTBA MCIMTAHUKA 3IPABCTBEHOM 3aLUTHTOM Y
CIeLUjATMCTHYKO]j CJIYK0M omuTUX 00JIHULA Y BpaHnyeBcKkoM OKpyry y
2025. roapunn

05.9
60.01
50.04
40.04 31.3
30.04
20.04
10.2
10.0- 4.40
0.7 1.9
0.0
BpaHuU4eBCKU OKpyr
l BeoMma HE3a10BOJbAH O ne3anoBosban O 1y 3a10B0JbaH HH HE38I0BOJbAH
O3anoBosban @ Beoma 3a/10B0JbaH B cpenmba orieHa

M3Bop momaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10BOJCTBA KOprcHHUKA 2025.

[Ipoceuna orena 3a70BOJBCTBA pajoOM JieKapa crenujaiucta y bpaHuueBckom
okpyry y 2025. roz. uznocu 4,40 u Mama je Hero nperxoaHe roaune (4,49).

Tabena 6p. 22 JIucTpudynnja KOPUCHUKA MPeMa OMIITEM 3a0BOLCTBY (Y%) U cpeamba
OLICHA 3210BO/bCTBA y CHICHUjATUCTHYKIM aMOyJIaHTaMa ONIITHX 00JIHUIIA
Bpanuuyesckor y nepuony ox 2013-2025. rogune

3AJJOBOJHCTBO KOPHMCHIKA
HH CPEJIbA
COAUHA BEOMA 3AJIOBOJBAH BEOMA
HE3AZI0BOJbAH | HE3AIOBOJbAH A HU 3AJIOBOIBAH | 3\ noROBAH 3 AﬂggggéTB A
HE3AJIOBOJBAH
2013 38 3,9 12,7 387 40,9 4,09
2014 2,8 3,7 15,0 34,6 43,9 4,13
2015 2,1 2,1 23,4 42,8 29,7 3,96
2016 2.8 18 15,6 43,1 36,7 4,09
2017 55 18 12,7 50 30,0 3,97
2018 5,6 0,9 15,7 50,0 278 3,94
2019 2,5 1,7 7,6 51,3 37,0 417
2020 1,1 0,0 8,8 22,0 68,1 4,56
2021 0,2 1,2 9,9 24,5 64,2 4,51
2022 0,8 1,4 10,7 41,4 45,7 4,30
2023 0,2 0,2 6,3 27.1 66,2 4,59
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2024 0,0 0,5 8,6 32,2 58,8 4,49

2025 0,7 19 10,2 31,3 55,9 4,40

N3Bop monaraka: CJ3, ba3a ucrpaxkupama 3a710BOJCTBA KopUCHHKA 2025.

CrerieH 3a10BOJbCTBA MPYKEHUM yCiayraMa y bpaHHu4eBCKOM OKpYyry MOCMaTpaHo y
nepuony (o1 2013. 10 2025.) nmoka3syje TpeH/ mopacTa.

JlaTi KOMEHTapu aHKETHPAHWX MalijeHata cy OWIM MPEeBAaCXOJHO YCMEPEHH Ha
NOXBaJIe 3[JPaBCTBEHUX paJHUKA, 300T Jby0a3HOCTU M CTPYYHOCTH JIeKapa U cecTapa.

[Mpumende cy ce OmHOCWIIC HA MyXe YeKambe KOJ CIEIHjaJuCTe HAKO je TePMUH
3aKa3zaH, CTapy M JOTpajaly OIpeMy 3a paj ca MalHMjeHTHMa, JIOUTY XHTHjeHY, HeIOCTaTaK
JieKapa U cectapa H JIOoIly OpraHu3alujy paja.

3. CJIYXKBA XEMOIUJAJIN3E

Cge BHILIE IOJIaTaKa y JIMTEpAaTypH yKas3yje Ha 3Hauaj uHpopMmaluja A00UjeHUX Of
nanyjeHaTa 3a IpoBepy U yHampeheme KBamuTeTa 3ApaBCTBEHUX yciyra. [lanujeHTn Mory
NPYXUTH Pa3HOBPCHE IMOJAaTKe, O] OOMYHHMX XKajJOM M TPHUTYKOU 10 TCHXOMETPHjCKU
MEpJbUBUX 3amakarba 3a OLEHY 3/PaBCTBEHOr cTama. [loceOHO je BaKHO MHIIIBEHE
0o0oyienTMX 0/ XPOHUYHUX HEHM3JIEYUBUX OOJIECTH KA0 LITO j€ XPOHMYHA MHCY(UIIM]jEHIH]a
OyoOpera (XBbU), koju Cy y CTATHOM, IO)KHBOTHOM KOHTAKTy Ca 3JIPAaBCTBEHOM CITy>KOOM.

W mopex Tora mro ce NpUMEmYjy epuKacHe Mepe 3a Jieuewme, YCIOpaBame U
3ayCTaBJbalk€ HAMPEJO0Bakha XPOHUUHE CJIa00oCcTH OyOpera, Opoj GojiecHUKA ca TEPMUHATHOM
uHCypuIMjeHjoM OyOpera y HeNpecTaHOM je MopacTy Kako y pPa3BHjeHMM 3eMibaMa
3amajHoT CBeTa, Tako M Ko Hac. Kox mux ce pax OyOpera Mopa 3aMEHHUTH HEKOM OJ1 METOa
nujanuze. Jleuewe aujannzom, OMIIO MEPUTOHEYMCKOM HIIM XEMOJHjallu30M, MOJpa3yMeBa
o0aBe3aH, 4ecT U JI0)KMBOTAaH KOHTAKT OBUX OOJIECHMKA ca 3/IpaBCTBEHOM CIIy»)OoM. 300r
Tora je, a Ou ce mocTturiia 0osba KOMIUIMjaHCa M 0OJbU MCXOJ JieueHha, BEOMa Ba)KHO Ja
OosecHUIM OyIy 3310BOJHPHH KBAJMUTETOM IPY)KEHE 3PAaBCTBEHE HETe.

VY BpaHn4eBcKOM OKpYTy, XpOHHYHHU IPOrpaM XeMOIMjaln3e 0/IBHja ce y ciayx0Oama 3a
XeMoujanu3y JoMoBa 31passba JKaryouna u Kydeso u y onmtum 6oiaHunama y Ilerposiy u
[Toxapesiy. McTpaxuBame 3a710BOJbCTBA KOPUCHUKA HAa XPOHMYHOM IpoOrpamy Iujanuze
crpoBenieHo je on 24. o 29. HoBemOpa 2025. roguHe y pagHO BpeMe AMjadi3HUX [eHTapa u
0J1eJbeHHA 32 XEMO/IUjANTH3Y.

VY ucraxuBamwy je KopuitheH aHOHUMHHU YIUTHUK KOJU C€ MOMYyHaBao y TOKY camor
npyxama ycnyre aujanuse. Cacrojao ce ox 32 nurtama Koja Cy ce 0JHOCHJIA Ha COLMjaJIHO-
neMorpadcke KapaKTepHCTHUKE HMCIHUTAaHWKA, O CaMOM IEHTPY 3a IHjalin3y, YCIOBHMa Yy
HOrJIe[ly TMpoCTOpa TOKOM JWjaiu3e, O XeMOJWjaliu3aMa CaMUX HCIHUTaHUKAa U
uH(popMaljaMa Koje cy JOOMIN IIpe MoYeTKa Teparuje J1jaln30M.

ITonemeno je 107 ynutHuka a Bpaheno je 107 mto mpeacraBiba CTOMY OAroBOpa 011
100% (2024-98,17%).

OnmTy nojany UCIUTAHUKA Cy OMIIM TaKBU Ja jeé Ha XpPOHUYHOM IIporpamy Aujaan3e
o6uno Buine ocoba mymkor (57%) Hero xenckor moia (39,3%). Ilpoceuna crapoct

28



PEITYBJIMKA CPBUJA 5 )
3ABO/I 3A JABHO 3JIPABJBE ITIOKAPEBAIJL Vi = =
JoBana llep6anoBuha 14, 12000 ITo:xkapeBaig

Web: www.zzjzpo.rs, e- mail: zavodpo0311@mts.rs E 1S0 9001

Ten.: 012/522-568; 523-153; ®dakc: 012/520-913

<
=3
= :
< |
¥ IOKAPEBALL

1945

ucnutanuka je owna 64,76 romuna (SD+13,40), rae je Hajmuahu ucnuranuk umao 35 a
Hajctapuju 90 roauHa.

VY rpaackoj cpenunu cranyje 33,6% ucnuranuka, 10k ce 62,6% u3jacHUIO 1a KUBHU Y
PypajHoj.

Oxo 52,4% ankeTHpaHUX je OWJIO ca HE3aBPIICHOM W OCHOBHOM IikojioM (2024-
47,9%), oxo 38,3% ca cpeamom ImkojaoM (2024-45,7%), nox je 6,5% ca Bumom win
BUCOKOM cTpy4dHOoM crpemoMm (2024-6,5%). OBakBa CTpyKTypa CTereHa oOpa3oBama HHUje
0am Ha 3aBHIHOM HHUBOY, M CBaKaKO Ja YTHY€ Ha BPEIHOCTU pE3yiTaTa 3aJ0BOJHCTBA
KOPUCHKa TPYXCHUM yCJIyrama jep ce Mmpe CBera paiu O IMOMYJAlUju ca HIKAM HHUBOOM
oOpa3oBamba.

bpaunu cratyc ucnutaHuka je Ouo TakaB ga je 52,3% y Opaky/BaHOpadHO]
3ajequunu, 30,8% cy ynoBuu/une, paspeneHu/e 7,5% u Heoxemwenu/neymare 6,5%. Illto ce
pajHOr craryca TH4Ye, HajBUIIE je MeH3uoHepa 76,6%, Hezamocnenux 19,6%, mok je
3anmocnennx ceera 0,9%. MarepujanHo crame ucnuTaHuka je TakBo naa je 10,3% Beoma
JIOLIET U JIOHIET MaTepHujaIHor cTama, 50,5% ocpeamer a 39,3% mobOpor u Beoma 100por.

VY mpoceky, KOpUCHHUIIM Cy 4 TOAWHE Ha XPOHUYHOM Iporpamy aujanuse u oko 70%
KOPHCHHKA Ce JMjaju3upa 3 myTa HeleJbHO Y MPOCceKy 4 cara.

Ha mnurama koja Ccy ce OAHOCWJIA Ha IEHTap 3a AWjalu3y, HCIUTAHHUIN Y
bpaHUYeBCKOM OKpYTy Cy C€ HW3jaCHWIM Ja Cy C€ AUjaTH3HpAId y EHBHXOBOj] MATHYHO]
yranoBu 89,7% (2024-77,2%), oK Cy ce ocTalld IUjaIM3UpaNIN Y IPYTr0j YCTaHOBHU 300T TOra
IITO CYy MOCJIATH Pajid OCTaBJbamha BEHCKOT KarteTepa/AB ¢ucrtyne wim nparehux odosbema.
KopucHumm cy ce w3jacHWIM Aa Cy YIJIaBHOM KOPHUCTHJIM OPTaHW30BaHH TPAHCIIOPT
YCTaHOBE y K0joj je nujanu3uu uentap 63,6% (2024-58,7), 1ok je cBaku YETBPTH KOPHUCTHO
NpUBaTHU ayToMoOWi, aytoOyc, Takch u octaino (2024-cBaku 4YETBPTH HCIUTAHUK).
[Ipoceyno Bpeme Kkoje OOMYHO MPOBEAY y MpeBo3y o kyhe no mujanusHor nentpa je 33
munyTa. Oko 62% wucnuranuka/ma uma MOryhHOCT aa Oupa JaHe KOju MM OJIroBapajy 3a
aujanusy (2024-npexo 70%).

YcnoBu y morsieny mpocTopa TOKOM Jijanuse (IpOCcTop, TeMIepaTypa, OCBETJbEHE U
Oyka) cy TakBu Ja je BehwHa KOpPHUCHHKaA 3a70BOoJbHA (mpoceune orene ox 4,02 mo 4,55).
PesynraTtu cy ClTMYHY MPOIIIIOTOUIITELIM.

Tabesna Op. 23

3a10B0/bCTBO KOPHCHUKA PA3JHYHUTHM aCNIEKTHMA Y NOIJIey YCJI0Ba TOKOM JHjajIu3e y
AUjaJTM3HUM HEeHTPUMA M o/leJberbUMa 3a XeMoaujaau3y bpannueBckor okpyray 2025.

TOAMHH
Orena
Kapakrepucrrka
1 2 3 4 5 H/TI
Hauun ga ce
3a0aBe TOKOM 51 3,1 18,4 16,3 459 11,2
MOCTYIaKa
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nmujammse (TB,
YaCOTMCH UT]I.)

Jlaranu ob6pouu
KOjH ce 6,1 2,0 26,3 16,2 42,4 7,1
OCIYXY]y

Ycnosu y
YEeKAOHUIA 3,1 8,2 14,3 22,4 449 7,1
(k1MMa/Tpejame)

Yenosu y

41 2,1 12,4 13,4 36,1 32,0
ragepooun

Ycnosu 'y

9,2 6,1 15,3 22,4 41,8 51
TOAJICTY

N3Bop monaraka: CJ3, ba3a ucrpakupama 3aJ0BOJCTBA KOpUCHHKA 2025.

Ananusupajyhu pa3nuuuTe acrheKTe y MOrjeqy yCiaoBa TOKOM XPOHHUYHOT Iporpama
njanuse, Moxke ce pehm na je BehmHa KOpHCHMKA 33/10BOJbHA HABEJCHHM YCIOBUMA.
Hajmame cy 3a70BOJbHM YCIIOBUMa y ToaneTuMa (mpoceyHa ouena 3,97), a HajBuiune
ycioBuMa y rapaepodu (4,71). Pesynratu ¢y CIMYHU TPOLIIIOTOAUIIIEBUM.

3a710BOJECTBO OPHIOM MEIUIIMHCKE CECTpe TOKOM [IHjain3e McKazaia je BehuHa
KopucHHUKa. Haj3a0BOJBHUjU Cy XWTHOM OJla3MBamy CECTpe Kajga MX MO030BYy (TMpocedHa
oreHa 4,8).

bpura nekapa o manujeHTUMa TOKOM JM]jaju3€ OLEHEHA J€ BUCOKUM IPOLEHTOM
3aI0BOJbCTBA Ka0 U y mpeTxoaHoj roaunu (mpeko 90%). Haj3anoBosbHUjH Cy MAKEHOM KOje
uM Jiekapu nocsehyjy (mpoceuna omena 4,73).

VY nHajehem mpouLeHTY Cy 3aJ0BOJbHM CBUM acleKTUMa TOKOM IpYyXama yCIyra
nyjanusze (yuyemhy y JOHOIIEHY OAJyKa O CBOM Jiedelhy, MOIYNHOCTH KOHCYJITOBama,
MOLITOBAkE JTMUYHE UHTUME TOKOM JHjajin3e, MOTyhHOCT MpHUCTyNna CBOjOj JOKYMEHTAIUjH),
npocevHa oreHa je owmia ox 4,48 no 4,69. Pesynratu cy CIMYHU TPOILIOTOIATITEHIM.

Bume ox 70% xopucHMKa je 3a0BOJbHO HMH(pOpMaiujama Koje ¢y J0o0miIM mpe
nmoyveTka aujanuse (0 TOKy, KOMIUTMKAIMjama, 3Hauajy PeJOBHOT JTUjaju3upama, JEKOBUMA,
UCXpaHH, (U3NYKO] AKTUBHOCTH U O CEKCYaJIHOM >KHMBOTY), Kao Y IpOIUIOj TOJUHH.
[Ipoceuna orena je ox 4,60 10 5,0).

Cenmam on neceT KOPHCHHKA/IAa j€ W3jaBWJIO Ja JA00pO TMOJHOCH AWjaliu3y U He
ckpahyjy/mpeckauy BpeMe koje je oapeheno 3a aujanusy (2024- ocam ox mecer). Oxo 82% y
NPETXOJHUX Mecell JaHa Huje mnpeckoumino nujanmusy (2024-96,7%), a 75,7% Huje
cKkpahuBajo M1jaqu3HM MOCTYTAK.

[TonoBrHa KOpUCHHKA/IIa C€ PEOBHO MPUIpKaBa caBeTa JieKapa y Be3M ca y3UMambeM
teuHocTH U nujerom (2024-60%), nok Tpehnna noBpemeno ozactyma. [Ipeko 75% ce penoBHO
npuapKaBa caBeTa Jiekapa y Be3u y3uMmama JekoBa (2024- mpexo 80%). Oxo 82%
KOPUCHHUKA/IIa j€ U3 COTICTBEHMX CPEJICTaBa Ha0aBJhAJIO JIEKOBE KOje y3uMa 300T IHjain3e 1
CKOpO CBakH Tpehu je Mopao M J1a ojycTaHe 300T HEroBe LeHe a Taj JIeK je Ouo mpenopyveH
O]l cTpaHe Jiekapa y aujanu3HoM HeHTpy (2024- cBaku 4eTBpTH).

[Ipexo 88% wucnuTanuka/na je reHepaqHO 3aJ0BOJHHO JWJANM30M Y JIHjAIU3HOM
HeHTpy y bpannueBckom okpyry, mpoceuna oriena 4,46 (2024-4,59).
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HaBeqieHn KOMEHTapH KOPHCHHUKA JAWjaIn3e Cy C€ OJHOCHIM Ha MOOOJbIIAbE U
yHanpeheme ycioBa y caMuM IpocToprjama, o0e30ehuBame TeeBu30pa y AUjaau3Ho] Callu,
00Jsbe rpejame, XpaHa, ypel)eHHju ToaJIeTH, T0K Cy HEKH KOPUCHHUIH 3aI0BOJbHU YCIIOBUMA Y
IbUXOBOM JIMjaJIM3HOM LIEHTPY.

3AK/bYYAK

Ha ocHOBy cnpoBeIEHOr HCTpPaXKHBamba O 3370BOJECTBY KOPHCHHUKA 3APaBCTBEHOM
3aIITUTOM Yy 3[paBCTBEHUM ycTaHoBaMa bpanmdeBckor okpyra y 2025. roguHu, MOXe ce
KOHCTAaTOBaTH Ja je BehMHa KOPUCHMKA 33aJJ0BOJbHA MPYKEHUM yciyrama, IITO MOTBPhYjy
BUCOKE IIPOCEYHE OIICHE 3aJJ0BOJHCTBA y TOTOBO CBUM CETMEHTHMA 3IpPABCTBEHE 3aILTHTE.
[ToceOHO BHCOK CTENEH 3al0BOJCTBA YOUYEH j€ Yy KOMYHHKAlWjU ca JIeKapuMma W
MEIUIIMHCKUM CeCTpaMa, Jby0a3HOCTH 0c00Jba, Ka0 M KBAJIUTETY NPYKEHHX 3APaBCTBEHHX

yciyra.

KopucHunm mnpumapHe 3IpaBCTBEHE 3allITUTE Y BEJIMKOM MPOLEHTY HCTHYY
MOryhHOCT mperyiena UCTOr JaHa, JOCTYITHOCT JieKapa W 3aloBoJbaBajyhe pamHO Bpeme
ycTraHoBa. BUCOK cTereH 3a710BOJbCTBA YOUCH j€ Uy CTOMATOJIONIKO] 3APAaBCTBEHO] 3aIlITUTH,
Kao W y CICIHjaJMCTHYKUM CIIy)K0ama, IJie Cy OICHE 3aJ0BOJHCTBA M3Y3€THO BUCOKE, Ca
U3pKEHUM TPEHIOM pacTa y OJIHOCY Ha MIPETXOHE TO/INHE.

Ca gpyre crpaHe, aHajaM3a ykaszyje Ha MocTojame oapeheHux mpobieMa Koju yTuuy
HAa HHUBO 3a/I0BOJbCTBA KOpUCHUKA. Kao Haj3HauajHUju WU3[Bajajy Ce: HeIoCcTaTak
3paBCTBEHOT  Kajpa, [JyXHHAa YeKamka Ha IMOjeJuHe TMperjiene (HapoyuTo y
CHEIHUJAINCTUYKUM CiIy’)k0aMa W THMHEKOJIOTHjU), HEIOoBOJbaH Opoj] TepMUHA, Kao H
HE/I0BOJbHA MH()OPMHUCAHOCT KOPUCHUKA O JOCTYITHUM yciayraMma U npaBUMa MallyjeHara.

Taxohe, yodeHo je na 3HayajaH OpOj KOpPHUCHHUKA HHje YNO3HaT ca MoryhHoctuma
€JICKTPOHCKOT 3aKa3uBama Mperieaa U Kopuithema aruifkalyja, mro ykasyje Ha motpedy 3a
JOJaTHUM HHGPOpPMHCakeM U eayKalujoM cTaHoBHUINTBA. I[Ipobiremu kao mrTo cy
HE/IOCTAaTaK MapKUHT MECTa, YCIIOBH y UYEKaOHHWIIaMa, Kao M onpeheHHn opraHu3aluoHU
HEJIOCTaly TaKole Cy HCTaKHYTH y KOMEHTapuMa KOPUCHHKA.

Nako pe3ynraTu Mokasyjy BUCOK CTEIEH 3a/I0BOJbCTBA, YOUEHHU HENOCTAllU yKas3y]y

Ha noTpely 3a KOHTHUHYHPaHUM YHarpehemeM KBaIUTeTa 3ApaBCTBEHE 3allTUTE, Kako Ou ce
oJip>kao mocrojehn HUBO 3a/10BOJBCTBA U JJOJJATHO YHANIPEAUIIO HCKYCTBO KOPUCHUKA.
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IMPEJJIOT MEPA

Y umwpy yHanpehema 3a0BOJbCTBA KOPUCHHMKA W KBaJUTETa 3JIPaBCTBEHHUX YCIYra,
npeaxy ce cieaehe mepe:

e [lorpeOHO je pamuTH Ha jayamby KaJpPOBCKHUX KallalUTeTa KpO3 3alloNbaBambe
HepocTajyher MeTUIIMHCKOT 0co0Jba, MOCEOHO y cnyx)bama rae cy HajBehe ryxBe u
Hajay)Kka 4YeKkama Ha mperyiefe. LMCToBpeMeHO, HEONXOJHO je YHalpeIauTH
OpraHM3anujy paja Kako Ou ce CMamWIO BpeMe YeKama M noehaia JOCTYIMHOCT
3JIPaBCTBEHUX YCIIYTaA.

e VY olOmactu opranusanmje pana, norpebHo je mosehatu Opoj TepmMuHa 3a mperiene,
1OCeOHO y CICIHjaTUCTHYKUM CITy’)KOaMa, Kao U YHAIPEIUTH CUCTEM 3aKa3UBamba.

e [locebHy maxmy Tpeba MOCBETUTH MH(DOPMHUCAKY KOPUCHUKA O FBUXOBUM IPABUMA,
npolielypamMa MoJHOIICHA JKAIO0U, Ka0 U O JIOCTYIIHUM YCJIyraMa y 3JpaBCTBCHUM
ycranoBama. OBO mojpasymeBa yHarpeheme MHTEpHET CTpaHMIla YCTAHOBA, Kao U
AKTUBHH]Y KOMYHHKAIIH]y ca KOPUCHHUIIMMA.

e VYV nomeny nH(ppacTpykType, MOTpeOHO je ynaratu y yHanpeheme ycinoBa OopaBka y
3IpaBCTBEHUM yCTaHOBaMma, YKJbydyjyhu ypeheme dekaoHuna, o0Oe30ehuBame
aJICKBaTHOT Opoja MecTa 3a celiele, MOOOJbIIAke XUTHjCHCKUX YCIOBa, Kao H
pelaBame nmpodaeMa HeJJ0CTaTKa MapKUHT IPOCTOPA.

e HeomxogHo je HactaBUTH ca yHamnpelemeM KBaIMTETa KOMYyHUKanuje wusmely
3PaBCTBEHUX PaJIHUKA U KOPUCHHKA, KPO3 KOHTHHYHPAHY €IyKallujy 3alOClIeHHX Y
00JIaCTH KOMYHUKAIIMOHUX BEIITHHA M OJTHOCA Ca TAaIijeHTHMA.

e V o0nactu TNpeBEHTHUBHE 3/IPaBCTBEHE 3aIUTUTE, MOTPEOHO j€ MHTEH3UBHPATH
AKTHMBHOCTHU Ha TPOMOIIMjY CKPUHUHT TIporpama 1 3[jpaBUX CTUJIOBA KHBOTA, KAaKO OH
ce oBehao 00yxBaT MPEBEHTHBHUM IpEriieuMa M YHAIPEIUIIO 3[PAaBCTBEHO CTAbE
CTaHOBHHUIIITBA.

e Ha kpajy, HEONXOTHO je KOHTUHYHpaHO npaheme 3310BOJFCTBa KOPHCHUKA U aHATH3a
JOOMjeHHX pe3yiTara, Kako OM ce OGJIaroBpeMeHO YOUMJIM MpOoOJIEMH M IUIaHUpaje
aJIeKBaTHE MEPE 32 IbUXOBO PEIIaBambe.

np Hajana MusekoBuh,
CIIEIM]aJTMCTa COIMjaTHE METUIIMHE
cyOcnenujanucra 3paBCTBEHOT BaCIUTaba

IlenTap 3a mpomoI1Hjy 3/IpaBJba,
aHAN3Y, TNIAHUPABkE,
OpTraHM3aIHjy 3IPaBCTBCHE 3aIITUTE,
UH(OPMATUKY ¥ OMOCTATUCTUKY Y 3[IPABCTBY
B.JI. dupektopa 33J3 [Toxkapenaiy
np AHa JoBaHoBuh
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