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AHAJIN3A 3AJOBO/bCTBA KOPUCHUKA 3IPABCTBEHOM 3AIITUTOM
Y 3JPABCTBEHUM YCTAHOBAMA (JIOM 31PABJ/bA, OINIITA BOJIHULIA)
BPAHUYEBCKOI' OKPYTI'A ¥ 2021. TOAUHU

| BPAHUYEBCKHU OKPYT

1. JOMOBH 3/IPAB/bA

Jemam on  BaKHMX TIOKa3aTresba  33/I0BOJGCTBA  KOPHCHUKA  MPYKEHOM
3JIpaBCTBEHOM 3aIITUTOM je KBAJUTET paja, BeroBo npahemwe kao U yHampehemwe, na ce
Beh cemamuaect roamna T1j. ox 2004. roamHe, y 3ApaBCTBEHMM YCTaHOBamMa CIPOBOIHU
HCTPa)KUBaE 33/10BOJLCTBA KOPUCHUKA, Ca IIMJbeM Ja ce fohe A0 uHdopmalmja Koje ou
MIOMOTJIE PYKOBOJCTBY YCTaHOBE Ja yCMEPH aKTHBHOCTH Y MpaBIy mHorpeda cammx
KOPHUCHUKA, IITO JOBOJMU 10 noBehama 3a70BOJbCTBA KAKO MalMjeHaTa, Tako M CaMHX
3allOCIICHUX paJHWKAa Yy 3/JpaBCTBEHMM YycTaHoBama. JloHabemuan HaBoau nOa je
“carucakiyja mnanujeHTa o] (YHAAMEHTAJHOI 3HAayaja Kao Mepa KBajlMTeTa
3IpaBCTBEHE CIIYXKO€, jep Tpyka MOoJaTKe O TOME KOJIMKO je JaBajall Here ycreo jaa
u3ahe y cycper oueknBamHUMa KOPUCHUKA .

VY ycraHoBama TpHMapHE 3/IPABCTBEHE 3aIITHTE HCTPAXHUBAKE 3370BOJHCTBA
KopucHuka je paheHo mo merononoruju WHcTHTyTa 3a jaBHO 37paBibe PenyOnmke
Cpbuje, mpu uemy je KopuinheH yNMUTHUK W3aOpaHOT Jiekapa 3a Ciayk0e oriire
MeIULMHe, MeaujaTpuje U ruHekosoruje. [lo mpomeHe cajpraja YOUTHHMKA JOILIO je
2009. ronuHe A0 Kajua je KopuimheH IMOjeIWHAYHU YIMUTHUK 3a MPETXOJHO HABEICHE
obnactu. Takohe, y 2020. roauHu je 101UIO A0 MPOMEHE YIUTHHKA, IOj€IMHA TUTaka CY
n30aueHa a yBeleHa Cy MHTama Koja Ce OJHOCE Ha CKPUHUT MpEeryiefiec KOPHCHUKA,
3aJI0BOJBCTBO yClyrama, JMjarHOCTUKOM U JICUEHEM y YCTAaHOBHU Y BE3U Ca CyMH-OM HIIH
notBphenom 6onenthy COVID-19, kao u 3a10BOJECTBO OMIITUM 3PABCTBEHUM CTaHEM
U JeuyemheM KOpPUCHMKAa Yy HaBelieHo] ciyxOu. Ox 2019. romune crnpoBoiau ce H
aHKETHPame 33JJ0BOJLCTBA KOPUCHUKA Ha XPOHUYHOM IIPOTpaMy XEeMOTHjalIn3e.

VcnutrBame 3310BOJbCTBA KOPUCHHUKA 3PABCTBEHOM 3aIITUTOM Yy 3/IpaBCTBEHUM
ycranoBama y Penyonunu Cpouju ce y 2021. roquan 00aBjbaio y YCIOBUMA ETHICMH]|E
3apasHoM Oonemhy COVID-19 u 30or Tora cy JAOCIEOHO IpPHUMEHUBAHE CBE
MPOTHBENUIEMHjCKE Mepe IMpOIMcaHe oj cTpaHe MwuHHcTapcTBa 31paBiba U KpusHor
mraba 3a cy3dujame 3apazHe Ooznectu COVID-19 y muiby chopedaBama IIMpema
enujemMuje.
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ITo 06aB/bEeHOM HCTpaKuBamy 3APAaBCTBEHE YCTAHOBE CY YHOCHIIE IOIYyH-CHE
ynuTHUKe y 6a3y CepBuca jaBHOT 3/IpaBJba Ha OCHOBY METOJOJOMIKOT ymyTcTBa M3J3
Penryoinke Cpouje.

Ha Teputopuju BbpaHWYeBCKOr OKpyra HCTPaXKMBamE€ j€ CIPOBEICHO y OCaM
noMoBa 3apaBiba, Bemuko I'pagumre, ['omyGan, Xabapu, Xaryouna, Kydero, Mao
Lpuuhe, IlerpoBan Ha MnaBu u [loxapesall U TO caMO Y BbUXOBUM CEAMIITHMA KaKo je
Ne(pUHHUCAHO y METOJOJIOIKOM YIYTCTBY. AHKETHPAamke KOPUCHUKA HUJE CIPOBEIEHO Y
UCTYpEHUM NYHKTOBUMA JIOMOBa 3]paBjba (OrpaHIMMa, 3JPABCTBCHUM CTaHHIIAMa W
31paBcTBeHUM amOynanTama) kao Hu COVID amOynanTama.

HcTpaxxknBame 3a/10BOJbCTBA KOPHCHHKA 00aBJBEHO je TOKOM JenemOpa Mecera
2021. rogune y BpemeHy on 7/ no 20 yacoBa, y cimyk0ama mpuMapHeE 3ApaBCTBEHE
3alITUTE. OMINTE MEIUIMHE, MEIUIMHE paja, 3APAaBCTBEHE 3aIUTHTE JEIe M IIKOJICKEe
Jene, 3[paBCTBEHE 3allTHTE MEHa, JAe4yhje CTOMATOJOTHje M  CIEeLHjaTUCTUYKUM
ciy:k6ama 1133 (uHTepHHCTHYKA, OQTaIMONOTHja, MHEYMOPTH3HOJIOTHja |
Heypoioruja). Tora naHa je yKymHO y IOMOBHMa 37paBiba Omino 2550 kopucHHKA Kako
300r KypaTMBHUX W TPEBEHTUBHUX Nperieaa Tako M 300 HEKMX WHTEpBEHIMja W
TEpalujcKOr TpeTMaHa. YKymaH Opoj NHOJe/beHUX YNUTHUKA H3HOcHo je 1518, a
Bpahenux 1306 npu uemy je croma oaroopa omia 86,03% (2020 — 87,99%).

Ta6esa 6p. 1 [Ipuka3 AucTpuOyupaHuxX YNUTHHUKA MO CIy:k0aMa y 3JpaBCTBEHUM
ycranoBama BpanuyeBckor okpyra 2021, ronune

Pennu bpoj bpoj Crona
. Cnyx0a MOJIEJbEHUX BpaheHnx
6poj oarosopa (%)
YIMTHUKA YIHUTHHUKA
1. 31paBCcTBEHA 3aLITUTA OAPACIIUX 783 606 77,39
5 3apaBCcTBEHA 3aIITUTA JIETE U 321 293 91.28
OMJIaJIUHE
3. 3/paBCcTBEHA 3AIITHTA XKEHA 158 156 98,73
4 CTOMaTOJIOIHIfa 3/IpaBCTBEHA 160 155 96,88
3amrTura (Jedja)
5 CrienujanicTiike ciryxoe y 96 96 100
JIOMY 31paBJba
Ykynno oomoeu 30pasva 1518 1306 86,03
6 HHTepHa MeauIMHA 81 81 100
7 Xwupypruja 72 72 100
8. ['MHEKOJIOrHja U aKylIEPCTBO 33 33 100
9. Icuxujatpuja 8 8 100
10. | [TexmjaTpuja 7 7 100
AMOYJIaHTHO-CIIEINj ATTUCTHYKE
9. ciyx0e y GonHuIu 459 448 97,6
(MHTEPHHUCTUYKA, THHEKOJIOIIKO-
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aKylIepcka, XUpypiIika,
yPOJIOIIIKA, OPTOIIECKA,
HeypoJomka, (u3rnKaIHa, O9Ha,
OPJI, nedja, mcuxujaTpujcka)

10. Huj IM3HA LeHTap/0/IeJbebE 3a 100 100 100
XEMO/IHj I3y

Ykynno onwme 6onnuye 760 749 98,55

Ykynno ycmanose bpanuuesckoz oxpyza 2278 2055 90,21

N3Bop monaraka:CJ3, basza uctpaxupama 3a/J0BOJbCTBA KOpucHUKa 2021.

VY nomoBuMa 371paBiba bpanndeBckor okpyra ykynHo je oopaheno 1306 ynurtHuka,
on Tora y ciuyx6u ommre wmemuimHe 46,40%, y cmyx6u mnemujatpuje 22,43% y
ruHeKonomkoj cuayx6u 11,94%, cromaromomkoj aeuujoj 3amruta  11,86% wu
CHENHjaTUCTUIKIM CITy>k0ama y oMy 3apasiba 34,30%.

[Tpoceuna crapocT MCIUTAHUKA KOjU Cy YYECTBOBAJIH y MOIyHaBamby YHHUTHHUKA O
3aJI0BOJBCTBY y CiIy)k0ama mpuMapHe 37paBCTBEHE 3amTUTe y bpaHnudeBckoM Okpyry je 44
roaune (SD+17,4). Ocoba »xeHckor moya 6mio je Buiie (63,4%) Hero ocoda MyIIKOT MoJja
(36,6%).

TaGena 6p.2 Pacnogena umcnuraHuka y ciay:k0ama npumapHe 3ApaBcTBeHe 3alTHUTe
npeMa NpoceYHUM roaumHama crapocru y BpanuueBckom oxpyry 2021.

roauHe
Cnyxba [Ipoceune roguHe crapocTu
Ommrra MeguIHa 50,1 + 16,22
[lequjatpuja 31,1 +13,2
I'uaekomoruja 452+ 15,6
IIpocek HaBeneHe 44+ 17 4
TpH CcITyx)0e

W3eop noxaraka:CJ3, basza nctpaxkuBama 3a/10B0JbCTBA KOpUcHUKa 2021.

CnyxOy mnenujatpuje Cy yIrJIaBHOM TocehwBany KOpUCHUIIM (POIUTEIHU U
cTapatesbu) mial)e )KUBOTHE AOOM ca MpocedyHoM ctapoirhy oko 31 roauHe, A0K je y OMIITO]
CITy’k0u1 TIpocevHa crtapocT Omia oko 50 roauHa.

HajBue je 6uso ca cpeamuM obpazoBameM 51,6%, 10K je ueTBpTHHA UCITUTAHUKA
Ouya ca HE3aBpIICHOM M 3aBPIICHOM OCHOBHOM IIIKOJIOM, K40 M ca BHUIIOM U BHCOKOM
IIKOJIOM.
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Ta6ena 6p.3 Pacnogesia ncCnUTAHUKA MpeMa CTeNeHY HMIKOJICKe cIpeMe Mo ciay:kdama y
BpanuueBckom okpyry 2021. ronune

CJIIYXXBA
3ABPIHIEHA HIKOJIA ITPOCEK
(%) OIILTA MEJULINHA MEAWATPUIA | TUHEKOJIOTMJA | HABEJIEHE TPU
CJIY)KBE
HesaBpiiena ocHOBHA 5,8 2,4 0,6 4.1
OcHOBHa IIIKOJIA 19,3 17,1 15,4 18,1
Cpenma nikosia 50,2 52,9 54,5 51,6
Buia u srcoka 224 25.9 205 245
HIKOJIa

W3Bop noxmaraka: CJ3, ba3a ucrpakupama 3a70B0JbCTBA KopucHUKa 2021.

HajBehu cremnen ncnurannka ca He3aBPUICHOM U 3aBPIIEHOM OCHOBHOM IIKOJIOM j€ Y
OTIIITO] CIYXKOM, a aHaM3Upajyhu UCIUTaHUKE KOJ CBUX M3abpaHUX Jekapa Moxe ce pehu
712 je TO CBaKH YETBPTH.

Oxo 8% wucruTaHWKa je CBOje MATEpPUjATHO CTamke IMPOIEHHWO Kao JIOIe W BeoMma
noe, 33,2% je mpoLEeHWIO Kao OCpeibe, 0K ce 57% u3jacHIIIO /1a je ’UXOBO MaTepHrjaIHo
cTame 100po 1 Beoma 100po. Pesynraru cy Hemro 60Jb1 HETO MPOILIOTO TUIITEHH.

Tabena 0p.4 Pacnogena umcnuTaHuKa mnpeMa caMONPOLIGHH MAaTepHjaJIHOI CTamba II0
cay:xxk0ama y BpanuueBckom okpyry 2021. ronune

CIIYXXBA
MATEPHUJAJIHO ITPOCEK
CTABE (%) OMIITA MEJUILIMHA EJWJATPUIA | THUHEKOJIOTWJA | HABEJEHE TPU
CJIY)KBE
Beowma some 3,8 1,4 0 2,6
Jlomre 8,1 2,0 0,6 53
Ocpenme 35,1 23,9 429 33,2
Jlo6po 42 4 57,0 48,1 47,3
Beoma 106po 7,6 14,3 8,3 9,6

N3Bop nomaraka:CJ3, basza uctpaxupama 3a/J0B0JbCTBA KOpUcHHKa 2021.

KopucHunm ciyx0e ommre MeIuIMHE Cy ce y BeheM NpOIEeHTY W3jacHWIN Ja Cy
Jouler W BeoMma JIoIIer MarepujanHor crama (12%) y omHOCy Ha KOPHCHHKE CIyXOu
neaujatpuje U ruHekosoruje. Hajoosser MarepujaiHOT cTamka Cy UCIIMTAaHUIM TIeAUjaTpHjCcKe
ciyx0Oe. Ilocmarpajyhu pesynrate y JOeCeTOTOIUIIBEM IEPHOAY, MATEpHjaIHO CTambe
KOpHCHKA Y IPUMapHO] 3/IpaBCTBEHO] 3aIITUTH HAa HUBOY bpaHHueBCKOI OKpyra je U3 roJuHe
y TOJIHY O0Jbe.

Oxo 89% ucnuranuka y bpaHH4eBCKOM OKpYTy Cy y Toclenmux 12 Mecenu uMann
nperyiel y Jp»KaBHOj 3/[paBCTBEHO] YCTAHOBU U TO OJ] je/1aH JI0 JIeCeT IyTa, JOK je MPHUBATHY
mpacky moceTwio oko 92% aHkeTHpaHMX OJl jeJaH J0 MeT IyTa, IITO je BHIIE HEro y
NPETXOAHOj TOUHM Kaja je To 6uio 39%.
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[pernen ko uzabpaHor Jiekapa y bpaHW4eBCKOM OKpYyry y HOCMaTpaHOM MEpUOLy
Hajehu Opoj kopucuHHUKa 3akasyje TesnepoHoM (40,7%), ckopo CBakM YETBPTH 3aKasyje
JUYHO ¥ UCTO TOJIMKO HE 3aKa3yje Mperiiel, JOK Mpeko armukaiyje Moj TOKTop 3aKa3yje TeK
3% ucnuTaHuKa.

I'padukon 6p.1

3 Kyyeso

23,6 27
3 Marno LipHuhe | |
26,8
[03 MNeTposaly |
332 10,5
[3 MNoxapesal, | |
23,9 23,7
BpaHnyeBcku okpyr | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ 3aka3nBare TenedoHoM W nytem ann. Moj gokrop OnunyHo OHucam 3akasmBao/na nperneg

N3Bop noxaraka: CJ3, ba3a ucrpakupama 3a70BoJbCTBa KopucHuKa 2021,

VY nomy 3apaBiba Benmuko ['pagumire je HajBHINE UCITUTAHUKA KOJU 3aKa3yjy Mperiies
KoJ cBor jekapa tenedorom (52,8%), mok y /I3 Kabapu Hajehu mpolieHAT KOPHCHHUKA HE
3akasyje mnperimen u Oyme mperiemad wucror gaHa (43,5%). MoryhHocT Kojy mpyxa
arunkangja Moj nokrop kopucta ce camo y /I3 Bemuko I'pagumre, /I3 Tomy6an u /I3
IToxapesar.
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Ta6ena 6p.5 Pacnogesia ucnUTAHUKA MPeMa Y KUHU YeKalkha HA 3aKA3aHM MperJies
no ciay:xxb6ama y bpanunuyeBckom okpyry 2021. ronune

Cmyx0a ITpumsben/a | Yeka 1-5 Yeka 6-15 nana UYeka Buiie o1
HCTOT JlaHa JaHa 15 nana
Ormra MeauiHEa 73,9 17 1,8 1,6
[Tequjarpuja 92,8 3,8 0,7 0,7
I'mHekonoruja 53,8 21,8 17,3 51
ITpocek HaBEJCHE 76,2 14 3.8 16
TpH CcITy)0Oe

N3zBop momaraka:CJ3 [loxapesarr, baza nctpaxuBama 3a10B0JbCTBA KopucHHKa 2021.

Ha tepuropuju bpanuueBckor okpyra oko 76,2% aHKeTHpaHHUX HE 3aKa3yje Imperyien
WIN TIAK UCTOT J1aHa OyJie mperyiefano, CKOpo CBaKM CeIMHU 4eKa Ha mperyiex ox 1 1o 5 nana,
on 6 mo 15 nana ueka 17,3% xopucHuka, oK ayxe on 15 mana uyeka 1,6% aHkeTHpaHuX.
Hajoyxe ce yeka y ciyKOM THHEKOJIOTH]E.

MoryhHOCT mpornucuBama JICKOBA y €JICKTPOHCKO] (OPMHU U TOJU3AE XPOHHUHE
Tepanuje y anoreny 0e3 ojyracka Koj n3adpaHor jiekapa, 68,3% KopucHUKA je OICHIIIO Kao
OJUTMYHO Ha HUBOY bpanuueBckor okpyra y 2021. ronunu. Haj3anoBosbHUjH Cy y CiTyO0u 3a
3/paBCTBEHY 3aTUTY oxapaciux (59,9%).

Ammukanujy Moj noktop kao MoryhHocT 3aka3uBama Tperiiena KoJ H3adpaHor
nekapa y bpaHWMUeBCKOM OKpYry KOPHUCTH M OICHWJIO jeé BHCOKOM OIIEHOM Mame O]
nonoBuHe ucnutanuka (45,1%), noxk 38% wunm He 3Ha 3a oBy MoryhHocT wiu cy ce
W3jJaCHUJIM J]a c€ He OJHOCH Ha WmuX. [locMarpano mo cimyxOama, 52,1% ucnuraHuka He 3Ha
3a MoryhHOCT OBe amuKaiuje y ciyx0u rusexonoruje, 47,2% y ciy:x0u omnuire MeAuIrHe,
JIOK je y ciry’kOu menujarpuje 1aj mpoueHat 37,4%.

3aka3uBame CHElHjaTuCTUUKUX Mperieaa enekTpoHckuM mytem nomohy U3MC-a on
CTpaHe n3abaHuX Jiekapa OJUTMYHOM OIEHOM je OIeHIIO 59,9% KOpHUCHUKA y CITYy>KOH OITIITe
MEAWIIMHE Ha HHUBOY bBpaHMYEBCKOT OKpyra, HEIITO BHIIE OJf TMOJOBHHE Yy CIYXOU
THHEKOJIOTH]E, IOK CY Y CIIY)KOM TeinjaTpuje Mame 3a10BoJbHH (47,6%).

Y CcBOM CBakOJHEBHOM paidy, JeKapu JocTa BpeMmeHa mocBehyjy u
3/IpaBCTBEHOBACITUTHUM CaJpKajuMa, a KOjU C€ OJIHOCE Ha MPAaBHIHY HCXpaHy, BaKHOCT
dbusznuKe aKTUBHOCTH, 3J10YMOTpeOy aiakoxoya, IITeTHOCT Myllema, H30eraBame crpeca,
CHUTypaH CEKC M OMacHOCT o] 3ioymorpede apora. O CBUM OBHM TeMama HajBUIIE Ce
pasroBapajiio 3a BpeMe peIOBHE IOceTe KOJ JieKapa M TO HEIITO BHIIE OJ IOJOBUHE
UCIUTaHUKA je 100uino uHpopManuje O MpPaBWIHO] HCXPaHH M BaXHOCTU (PU3NUKE
aktuBHOCTH (2020-HemTo BHWINE OJ TIOJOBHHE HCIUTaHWKA), a oko 40% je moouio
uH(pOpMaIFje O MTETHOCTH yIOTpede aaKkoxoa, JyBaHa u oaopane ox ctpeca (2020-caBku
Tpehu ucnuranuk). M3abpanu yekap je pa3roBapao Ha TeMy CUTYpaH CEKC U 3J0ymoTpeda
npora ca oko 30% wucruranuka (2020-oxo 25% wucnuTanuka), 10K je oko 36% wu3jaBmIIO 1a
HUje OMII0 MOTPeOHO J1a ce ca ’HUMa pa3roBapa 0 OBUM TeMama. Pe3ynraTu ucTpakuBama Ccy
HEIITO OOJBbU Y OJHOCY Ha MPOIUTOTOTUIITHHE.
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I'paduxon 6p.2

MpaBunHa BaxHocT 3noynotpeba LLreTHOCT OpbpaHa og CurypaH cekc  3noynotpeba
ncxpaHa huanyke ankoxona nyLuexa cTpeca apora
aKTUBHOCTU

@ 3a Bpeme peposHe nocete MY caBetoBanuwTty OBe3 caseta OHwuje 6uno notpebe MHe ceham ce |

W3Bop noxaraka: CJ3, ba3a ucrpaxnBama 3aJ0BOJECTBA KOpUCHHKA 2021.

HoBo muTame y OBOM HCTpaKMBamy OJHOCH C€ Ha 00aBJbamkbe CKPUHHUHT Iperyiesa
KOpUCcHHUKA. [lporpamMm CKpWHHMHTa 3HA4YajHO CMamyjy MOPTAIMTET OJf paka Tpiauha
MarepuIe, paka AeOelor mpeBa M paka J0jKe Te je HEONXOJHO Behe aHTaxoBame Ha
NPEBEHTHBM M paHOM OTKpUBamy paka, wmTo je PenyOuka Cpbuja u yduHuUIa
OpraHu30BambEeM CKPUHHHT Iporpama. Takole, MpHIIMKOM pefoBHE moceTe n3abpaHu JeKapu
npeay3uMajy jeIHOCTaBHE CKPUHUHT TECTOBE 3a OTKPUBamke (PAKTOPA pU3MKa 32 HACTaHAK
KapIuoBacKynapHux Oosiectr, mehepHe OoJleCTH M JeTpecHje a CBe Yy IHJbY CMamemba
yMupama, 000JIeBamba CTAHOBHUKA M TI00OJbIIakha KBATUTETA KUBOTA. Ha muTame na mu cy
00aBHJIM HEKH O] HABEJACHUX CKPUHUHT TIperiiesia, oko 60% KOpPUCHHKA je OATOBOPHIIO Ja
HUje 00aBMIJIO CKPUHUHI/PAHO OTKPHBaWkE paka J1ebesor 1peBa, KapAMOBaCKyIapHOT pU3UKa
y TIOCIEAUX TET TOAWHA, nujabereca TUM 2 y TOCIEAmE TPU TOAMHE W JICTIpecHje y
NOCEIBUX TOJUHY JaHa, TOK CKPUHUHI/paHO OTKpUBAmE paka rpiauha matepulle M J0jKe
HUje oOaBuio HemTo Buime oa 45% kopucHuma. [locMarpano mo momMoBHMMA 3/paBiba Ha
HuUBOy bpanuueBckor okpyra y 2021. roauHu, HajBehu NpolEeHAT KOPUCKHUKA KOJU CY
00aBWIM HEKH 07 CKpUHUHT miperyiena cy y 13 [Nomybarr (CKpuHUHT paka Tpiauha MaTepuiie-
36,2% >xeHa U CKpUHUHT paka aojke-31,9% sxena) xao u y /I3 IloxapeBal] (CKpHHUHT paka
rpauha marepuiie-37,9% xeHa U CKpUHHUHT paka Jojke-31,6% jxeHa), Koju yjeTHO CIIPOBOIU
nporpaMe OpraHu30BaHOI CKpHMHMHTA paka rpiuha marepuiie U paka fojke. OBU pe3ynaTatu
yKa3yjy Ha BaXHOCT Beher aHraxoBama H3a0paHHMX JieKapa Ha TMPEBEHTHUBH, MOJAU3AY
NPEBEHTHBHE CTBECTH KOJI CTAaHOBHHUINTBA M 00e30ehuBame MOy3AaHUX M aJleKBaTHUX
uH(pOpMaIrja 0 3HaYajy paHOT OTKpHBama (akTopa prU3nNKa U OOJIECTH.
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Ta6ena 6p. 6 MehycooHa kKOMyHUKANMja MALMjeHATA ca MeIMIMHCKUM cecTpaMa

y BpanudeBckom okpyry y 2021. roqunn

Ouena ox 1 10 5 (1 Beoma Jsiome,

as ozxnfmno) 1 2 3 4 5
[TomrToBame 1 JbyOa3HOCT 2,3 1,4 4,8 15,3 76,3
Uundopmannje koje npyxajy 16 18 49 177 74.0
MEJUITIHCKE CeCTpe ' ' ' ' '
Capajma ca 1eKkapom 1,7 0,9 3,5 14,8 79,1

W3Bop monaraka:CJ3, baza uctpakuBama 3a10BoJbCTBA KOpucHUKa 2021.

Oxko JBEC TpehI/IHe HCIIUTAaHUKA je OOCHMWJIO OIJIMYHOM OLCHOM IIOIITOBAKLE U
Jby0a3HOCT MEIUIIMHCKUX CecTapa Y KOMYHHMKAIIMjU Ca BHUMa, Ja MPYKajy CBE HEOINXOJHE
uHpopMalje W Ja uMajy J00py capaiamy ca Jekapuma. PesyiaTtatm Cy CIMYHU
MPOILIOTOUIIEbHM.

I'paduxon 6p.3

MowToBake n
TbybasHocT

WHdopmaumje koje Caparsa ca nekapom
npyxajy MeauuuHcke
cecTpe

|IOn|_uTa meguumnHa BTeavjatpyja OlMvHekonoruja |

W3Bop moparaka: CJ3, basza uctpaxuBama 3aJ0BOJECTBA KOpucHUKA 2021.

Kako cy KOpHCHHIN OIEHMIN KapaKTepPHCTHKE MEIUIMHCKUX CecTapa Mo CiIykOama
npukasyje rpadpukon 6poj 3. Y cinyxOu neaujarpuje je HajBehu mporeHar UCIUTaHUKA KOjJU
Cy 33/I0BOJPHHM HABEICHMM KapaKTepHUCTHKaMa, JOK Cy HajMame 3aJ0BOJBHM Yy OIIITUM
ciy:x6ama 1oMoBa 31paBiba bpannueBckor okpyra 'y 2021. roqusu.
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Tabesa Op. 7 MehycooHa koMyHUKAIHja ManMjeHATAa U M3a0paHor Jiekapa
y BpanuueBckom okpyry y 2021. roqunn

Ornena pama nzabpaHor yekapa y ciry:x6u o 1 1o 5 (1 3naun Beoma Jorie a
UzjaBa 5 0JUTMYHO)

1 2 3 4 5

ITomroBame u

1,0 1,6 55 12,5 79,4
Jby0a3HOCT

Jlekap mo3Haje BaIry
JUYHY CUTYyalnjy
(amp. y xyhu, Ha
1ociy)

4,2 3,9 9,8 15,1 66,9

Bam nexap 1o06po
Mo3Haje mpoodeMe u
Oonectu Koje cTe
paHuje UMaJH

3,3 2,2 6,1 15,0 73,5

Bpeme u naxmy koje
BaM ITOCBETH TOKOM 1,0 1,6 6,1 14,1 77,1
nperiesna

Oo6jaimema 1
nHpOpMaIHje Koje
nmobujate o OoecTuMa 0,8 1,8 5,9 13,4 78,1
1 JIEKOBHMA KOj€ BaM
MIPOTIHCYje

Jlaje BaMm mojpiiky u
MOTHBHIIIE BaC J1a C€
JlaKiie u30opure ca 1,2 2,2 5,7 13,8 77,1
3JIPBCTBEHUM
po0diieMruMa

W3Bop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxupama 3a10B0JbCTBA KoprcHUKA 2021.

Oxo 67% ucnuTaHuKa y KOMyHHMKAllMjU ca JOKTOPOM C€ cilake Jia JieKap I03Haje
BUXOBY JINYHY CHTYallHjy. YTIaBHOM Ce€ CIIa)Xy M OJJIMYHO Cy OIIEHWJIM CBE M3jaBe KOje ce
oJHOCEe Ha Jiekapa (cemam ol JeceT MCIUTAHWKA) a Y Be3W MO3HaBamba BUXOBUX MOTpeoda.
(tabena Op. 7 u rapdukon 0p.4). Pe3ynratu uctpakuBama Cy CIUYHHU MPOILTIOTOIUIIEHIM.
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I'padukon 6p. 4

TIpo6aemuma
O6jammema n nHGopManuje Koje

JIeKapH Aajy 0 601ecTHMA B JTeKOBHMa
Koje mpomucyjy

Bpeme 1 naxima Kojy Jexapu nocsehyjy
TOKOM HperJjieia

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ Cnaxe ce (oueHa 4 n 5) B [lenumunyHo ce cnaxe (oueHa 3) OHe cnaxe ce (oueHa 11 2) |

W3Bop monaraka: CJ3, ba3a ncrpaxuBarma 3a10B0JbCcTBa KoprcHHKa 2021,

Kana ce carnenaBa opranuzainyja pajga y nocmarpanuM ciyxoOama y 2021. ronusu
HajBehn mTpomeHaT wWCIUTaHWKa, OCaM OJf JECeT j€ 3al0BOJbaH pAJHUM BPEMEHOM
3/IpaBCTBEHE YCTAHOBE, OpOjeM MecTa 3a Ce/iehe Yy YeKaoHUIM, MoryhHohy nperieaa uctor
JlaHa KOJI JIeKapa y cliy4yajy XUTHOCTH M XHTHjeHOM Y YCTaHOBH.

VY HajBeheM MpOLEHTY Cy HE3aJ0BOJbHM HEIOCTATKOM MAapKUHI MeCcTa HCHpen
ycranoBa (23%). Oxo 30% He 3Ha Ja TOCTOjU HMHTEPHET CTpPaHUIA YCTAaHOBE Kao W
npolenype y MOCTYNKY »kajnbe KoJi MoBpejae IpaBa MalMjeHaTa, Tako Ja je MOTpeOHO
YHAIpeIuTH WH()OPMHUCAHOCT W 3HAmkEe KOPHCHUKA. Pe3ynTatm uCTpakWBama II0jeMHUX
KapaKTepUCTHKA MIOKa3yjy Majle BapHjalije Y OJJHOCY Ha MPETXOHY roauHy (Tabena 6p.8).

10
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Ta6ena 6p. 8 3a10B0/bCTBO HCIUTAHMKA OPTAHU3AMjOM Pajia M yCJIyrama 31apBcTBeHe
3alUTHTE y ciIy:k0aMa y I0OMOBHMA 3/1paBJba
BpannueBckor oxkpyray 2021. ronuHu

3a10BOJBHH
U BeoMa JemumuyaHO
. HeszanoBosbHu
UzjaBa 3aJJ0BOJHHU 3aJ10BOJbHH (omena 1 11 2) He 3nam
(omena 4 u (omrena 3) B
5)
PasHO Bpeme ycTaHOBe 84,9% 4% 3,6% 7,5%
io;ggg;;renexapa ¥ BHKCH/IOM aKo 72.7% 6.7% 10,6% 10%
}II[?(Z?I}I/;I;(;:; WHBATUIUMA U ocobama 66.2% 4,3% 8,4% 21.1%
Bbpoj Mecta 3a ceniemhe y USKaOHHIIN 83% 6,4% 5% 5,6%
Bpeme uekawa g0 Tmocere |y 75.4% 10% 9,1% 5.4%
YEKAOHHIIN
Y ToKy pagHOT BpeMeHa MOTY Ja JIaKo
pasroBapam ca JIeKapoM Telne(poHOM U 75,3% 7,1% 8,3% 9,4%
no0ujeM caBeT
Moryhnoct nperiesia Ko Jiekapa 86.9% 3,8% 4,3% 506
UCTOT JJaHA Y CIIy4Yajy XUTHOCTU
gz;ccHT(;J:I(():;IBOCT onroBapajyher kaapa 24% 7.9% 7.6% 10.6%
i?fé‘ﬁﬁi M CBOJY MHTCPHET | 56 404 5,9% 8,4% 29,4%
371:;:3233 MMa JOBOJbHO MEIUIIMHCKE 66,8% 6,2% 6,3% 20,7%
XWrujeHa ycTaHoBe 81,4% 6,4% 6,1% 6,1%
[lapkuHTr Ucpes ycTaHOBe 58,8% 9,1% 23% 9,1%
[Mpouenype y MOCTYTIKY xKande Ko 58.6% 4,3% 6.5% 30,6%
HOBpEJIC paBa MaijeHara

W3Bop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxusama 3a10B0JbCTBa KOpucHUKa 2021.

HoBo nuTame y 0BOM HCTpaxXHBamby OJHOCH CE€ Ha yCIyre IMjarHOCTUKE U JIeUema y
COVID amOynantama y Be3W ca CyMHBOM wiu morBpheHom Oomemthy COVID-109.
Haj3amoBosbHMjU HaBeneHuM ycimyrama cy kopucHuum y /3 JKaryounma (79,8%) mok je
HajBehu mporeHat He3anoBosbHUX Yy /I3 Benuko ['pagumre (12,7%). [ocmarpano y cBum
ycTaHOBaMa MpHUMapHE 3/paBCTBEHE 3alITUTE Ha HHUBOY bpanuueBckor oxpyra 72,3%
aHkeTupaHux je 3amoBosbHO (2020-65%), a 3,5% He3a10BOJBHO yclyramMa MPYXKEHUM Y
COVID ambynantama (2020-4,2%) (radukon 0p.5).

11
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I'paduxon 6p.5

3 Xary6vua

03 Kyueeo

03 Maro LipHuhe 1

55 24

20,5

3 MeTposaly

64,8 5 15,6

13 Moxapesaly

6.8 3,5 17,3
| |

BpaHuyeBcku okpyr

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 3agoBorbHM (oueHa 4 1 5) B fenvMnYHO 3a80BOrbHM (oueHa 3) O He3agoBorbHY (oueHa 1 1 2) O He ogHoCcK ce Ha MeHe

W3Bop noxaraka: CJ3, ba3a ncrpaxuBama 3a/10B0J6CTBA KoprcHHKa 2021,

VY TOKy NpeTXoHe TOJMHE CBAKH JECETH KOPHCHUK j& MOPAo J1a OJUIOKH TPETIIe] KO
CBOT HM3a0paHOr JieKapa WIA HHje OTHIINA0, jep je MMao (PUHAHCHjCKHX MpobjemMa, CBaKd
JICBETH TO ypaauo 300T Qy)KWHE YeKama Ha Iperie Ko n3adpaHor jJekapa, CBakH MeTH 300T
HEJIOCTaTKa JIMYHOT BpEMeHa, CBaKW TPHHAECTH 300T YIaJbeHOCTH JIOK j€ CKOpO CBakH Tpehun
TO YYHHHO 300r enuaeMuonomke curyanuje COVID-19.

HoBo mnuTame y OBOM HCTpaXHBaky je OICHA OIIITET 3APABCTBEHOT CTamba
KOpUCHMKaA (omeHa | Beoma Jome a oleHa 5 OJJIMYHO), CaMONpOIeHa 3/paBjba Kao
WHIVMBUyallHA €Bajyallja pa3MYUTUX JHMEH3Wja 37paBjba- (U3WUYKE, EMOTHUBHE U
conujanHe (pyHKuuoHaMHOCTH. Ha HuBOy BpaHmueBcKOr Ookpyra y mocMaTpaHoOM HEpHOAY
75,1% kopucHHKa yciyra MpUMapHe 3/IpaBCTBEHE 3aITUTE j€ OLEHWJIO OMILITE 3PAaBCTBEHO

CTame Kao BpJIo J00po u o1ndHO (orieHa 4 u 5), 10k je 4,4% oneHuno kao Jyomre (omneHa 1 u
2).

12
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I'paduxon 6p.6

Mpuka3 3agoBosybCTBa UCNUTAHMKA 34paBCTBEHOM 3awTutom y N33
BpaHuyeBckor okpyra y 2021. roamHu

1
03 B. M'pagnwe0,

A3 Nony6ay

03 Xabapu

A3 Xarybuua

03 KyueBoo,

O3 M. LipHuhe

A3 MeTtporay

03 Moxapesay O P,0 9,8

Bpanuuescku okpyr O 1,5 10,0] 25,2
] ]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

l Beoma He3agoBorbaH [ He3sagoBorbaH [0aenumuyHo 3apoBorbaH [03agoBorbaH EBeoma 3ap.oaon=aH|

W3zBop nogaraka: CJ3, baza uctpaxnBama 3a10BoJbcTBA KoprcHuKa 2021.

Amnanusupajyhn 3a0BOJbCTBO HCIHUTAHHKA MPYKCHOM 3IPaBCTBEHOM 3aIlITUTOM
KO/ n3abpaHor yiekapa y bpanuueBckom okpyry y 2021. rogunu, moxe ce pehu na je 88%
3aJI0BOJbHO U BeoMa 3a,10B0JbHO (2020-92,3%), He3a10BOFHO W BeOMa HE3a10BOJBHO j& 2%
(2020-1,2%).

Pagu nakmier cariiegaBama BPETHOCTH O0jeIMI-EHE Cy KaTeropuje 3aJ0BOJbaH H
BEOMa 3a/I0BOJbAH Kao ,,33]J0BOJbAH,, a HE3aJ0BOJbAH M BEOMa HE3a/J0BOJbAH Kao
,,HE3a7I0BOJbaH,, MIPH YEMY je CTENeH 3aI0BOJHCTBA KPO3 OBE KaTEropuje INMpHKa3aH Mo
OIIITHHAMA TTOCMATPAHOT OKPYTa.

13
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I'paduxon 6p. 7

Mpukas 3apoBoOrLCTBA UCNUTAHUKA 3.qpaBCTBeHOM 3aTUTOM y n33

d
80%+4"]
7094
60%-/
s0%+4”]
40%-/
30%- /
20%+ /
10%-/
0%+ e =
O3 B. N3 Tony6ay [3)a6apu [3 Xaryéuua [3 Kyuyeso [13 M. Lipuuhe [3 MeTposay o3 BpaHNU4eBCKm
'paguure MNoxapesau oKpyr
B HesagoBorbaH O denuMuyHo 3agoBosbaH O3apoBorbaH Ocpeama oueHa

W3Bop noxaraka: CJ3, baza nuctpaxupama 3a10B0JbCTBA KOpHcHUKA 2021.

Hajseha npoceuna orieHa 3a70BOJbCTBA je Ouiia y qomy 3apaBiba [omyoarr (4,80),
a HajMara y oMy 37pasiba [lerposarr (4,27).

Ta6ena 6p. 9 3a10BO/LCTBO KOPUCHUKA PAZIOM H3a0pPaHOTr JieKapa y CJYKOM oniTe u
MeANLHMHe Pajia HcKa3aHe MPOceYHOM ouneHoM Y bpannueBckom okpyry y 2021, ronuau

3a/10B0/bCTBO H3a0PAHUM JIEKAPOM
3apaBcTBEHA YCTAHOBA 20205 2021
13 Bemuxko I'pagumire 4,46 4,77
13 T'ony6arn - 4,74
[3 JKabapu 4,48 4,30
13 Karyouma 4,39 4,30
113 Kyueso 4,72 4,40
J13 Mauo Ilpuuhe 4,67 4,47
13 Tlerposaig 4,49 4,31
J13 Tloxapenait 4,09 4.44
bpannyeBckHn OKpyr 4,44 4,49

W3Bop nogaraka: CJ3, baza uctpaxnBama 3a10B0JbCTBA KoprcHUKA 2021.

14
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ITocmaTpajyhu cpenmy OIEHY 33J0BOJbCTBA KOPHUCHUKA Yy Ciy)kOama OIIITe
MEIUIMHE TpPHUMapHe 3ApPaBCTBCHE 3allTUTE Ha TEPUTOPHjU bpaHMueBCKOr OKpyra, y
NOCMAaTpPaHO] W MPETXOAHO] TOAWHU MOXKE C€ 3aKJbYUYUTH Jia j€ 3aJ0BOJBCTBO JICUCHEM
Hajpehe y /I3 Bemuko I'pagmmre. Ha ©HuBOy bpanudeBckor okpyra cpeama OICHA
3aJI0BOJBCTBA Y OMEHYTUM ciry:kOama y 2021. ronunu je 4,49 u Hemrro je Beha y onHocy Ha
npoIuioroauinky (4,44).
CarnenaBajyhu crenen 3amoBosbcTBa y nepuony ox 2012. no 2021. y cmyxbama
OMIITEe MEAMLMHE, MEAUjaTpUje U THHEKOJOTHje MOCMAaTPaHOT OKpyra, MOXE Ce 3ama3uTh
Onmaru TpeHJI TMopacTa Cpelme OleHe 3an0BoJbCTBA. CTENEeH 3aJ0BOJHCTBA IMPYKCHUM
ycllyraMa y HaBeJICHHM TpHUMa CiIy’)k0ama o0jeUCHO MpUMapHE 3JIPaBCTBEHE 3AIITUTE Y
bpanuueBckoMm okpyry y nepuony oa 2012. no 2021. takohe noka3zyje 61aru TpeH Hopacra.

Tabena op 10 AucTpudyuuja KOpMCHMKA MpeMa ONIITEM 32/I0BOJbCTBY H CpPeibha
olleHa 32/10BOJbCTBA Y cay:k0ama I133 BpannueBckor okpyra y nepuoay ox 2012-2021.
roJuHe

3AJOBO/bCTBO KOPUCHHUKA

HU

CJIYKBA T'OJMHA BEOMA 3AJIOBOJbAH BEOMA CPEIbA
HE3AJIOBOJbAH HE3AIOBO/bAH . HU 3AZIOBOJbAH 3AJI0BOJbAH | , Aﬂgggg‘ém A
HE3AJJOBOJbAH
2012 5.9 15 9.1 44.0 39.0 4.10
2013 5.2 2.0 11.8 46.1 34.9 4.04
2014 5.0 2.4 15.0 47.2 30.4 3.96
2015 5.9 2.3 16.5 47.6 27.8 3.89
OIILITA 2016 4.1 2.3 15.8 53.9 23.9 3,91
MEJULIMHA 2017 47 38 213 47.6 22.6 3,79
2018 44 25 19.0 474 26.7 3.89
2019 48 2,5 18,7 47,6 26,4 3,88
2020 0,7 1,0 8.9 32,5 56,8 4,44
2021 0,5 1,4 9,0 26,7 62,5 4,49
2012 6.0 11 9.4 49.8 337 4.04
2013 3.6 1.8 14.0 474 33.2 4,05
2014 7.1 1.9 18.3 52.7 20.0 3.77
2015 3.6 2.1 14.1 55.3 24.8 3.96
2016 9.1 2.9 15.3 494 23.4 3,75
HEAUIATPHIA 2017 6.6 2.7 17.1 46.2 27.4 3.85
2018 49 0.9 15.4 474 31.3 3.99
2019 3,0 2.3 18,0 50,9 25,8 3,94
2020 0 0 0,9 18,1 81,0 4,80
2021 0,7 2,1 11,9 23,1 62,2 4,44
2012 6.5 0.0 15.6 414 36.6 4.02
2013 5.3 1.3 9.7 52.2 31.4 403
2014 5.7 1.0 9.0 414 42.9 415
2015 5.1 1.4 9.8 43.0 40.7 413
2016 40 25 16.8 45,0 31.7 3,98
TMHEKOJIOTIA 2017 7.8 05 10.7 434 376 4.02
2018 5.7 2.1 18.0 443 29.9 391
2019 41 0,5 19,3 44,0 32,1 4,00
2020 1.4 14 41 315 61,6 451
2021 0 13 10,3 23,2 65,2 452
N3ABPAHU 2012 6.0 1.3 9.7 45.1 37.9 4.08
JIEKAP (1.2.3) 2013 4.8 1.9 12.2 47.1 34.1 4.04

15
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2014 5.6 2.1 15.2 48.0 29.1 3.95
2015 5.3 2.1 15.2 49.0 28.5 3.93
2016 5.4 2.5 15.8 51.6 24.8 3.88
2017 5.6 3.1 18.9 46.8 25.6 3.84
2018 4.7 2.0 17.8 47.0 28.5 3.93
2019 4,2 2,2 18,6 48,0 27,1 3,92
2020 0,6 0,8 6,2 28,9 63,4 4,54
2021 0,5 15 10,0 25,2 62,8 4,48

N3Bop monaraka: CJ3, ba3a ucrpaxkuBama 3a710BOJCTBa KopUcHHKa 2021.

KomenTapu ucnutanuka cy ce OJHOCHIM MpPE CBEra Ha HEIOCTaTaK 3APaBCTBEHUX
paZHUKa y JOMOBHUMA 3/]paBjba, OpraHU3allljy paja y ciyx0aMa, 1yro yekame Ha Iperyien
KOJI JIeKapa, Ha ToTpedy 3a 3aHaBJbAEM ONpPEME M MPOCTOPa Ka0 M HEAOCTATKOM MAPKUHT
MecCTa HCIpe] 3PAaBCTBEHUX YCTaHOBA. Takohe, KOMEHTapu Cy ce€ OJHOCWIM U Ha MOXBaje
JIeKapa U cectapa y CMUCILY CTPYYHOCTH U JbyOa3HOCTH.

1.2 CTOMATOJIOIIKA 3IPABCTBEHA 3AIITUTA

VY cnyxOu CTOMATOJIOIIKE 3paBCTBEHE 3alITUTE JIOMOBA 3/paBiba bpaHHUEeBCKOT
OKpyra y ToKy neuemoOpa mecena 2021. ronune kaja je CipoBeeHO UCTaXUBAkE, jaBUIIO ce
231 mamujeHara, mojesbeHo je ykynHo 160 ymmrHmKa, Bpaheno 155 ynuTHHMKA IHITO
npejcTaBiba CTOMY oAroBopa yuecHuka onx 96,88% u Beha je y omnocy Ha 2020. roauny
(90,12%). YnuTHHKE Cy TONMyHmaBaid MPATHOIM Jele y OOJIACTH JeYHje W MPEBCHTHBHE
CTOMATOJIOTHje, a HEe caMa Jella Tako Jia he ce OMIITH MOAAlld OJHOCHUTH YIPaBO HA OBY
IpyIy UCITUTAHHUKA.

On ykymHor 6poja anketupanux 42,6% cy ocobe Mmymkor nona, a 57,4% cy ocobe
xeHckor moua. [Ipoceyna crapoct ucrutanuka je 6mma 36,48+17,49 romuna. Ca 3aBprieHoM
U HE3aBpIICHOM OCHOBHOM IKojiioM Owmio je 36,3% wucnuranmka (2020.r.- 22,5%), ca
cpeamoMm mikoaoM 55,5% (2020.r.- 62%), a ca BUIIOM W BUCOKOM CTPYYHOM CIIPEMOM OHJIO
je 9,7% (2020.r.- 15,5%).
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I'paduxon 6p.9 MaTepujajiHo cTambe aHKETHPAHUX Y CJIY:KOH CTOMATOJIONIKE
3apaBcTBeHe 3amTuTe bpanudeBckor okpyray 2021. roauuun

BeoMa Jiowle
Beoma pobpo 1.9%

4.5% nowe
' 6,5%

W3Bop moparaka: CJ3, basza uctpaxuBama 3a10BOJ6CTBA KOprucHUKA 2021.

[obpo
41,3%

ocpeame
45,8%

Jlelly Ha CTOMATOJIOIIKK Tpersie] Hajuemhe Cy MOBOAMIIM TPATHOLM Ca CPEIAHUM
(45,8%), mobpuM u Beoma M00pHM MaTepHjaiHuM crambeM (45,8%), mok je ca jommMm u
BeoMa JiommM Owio 3HaTHO Mame (8,4%). Moxe ce 3ak/byduTH Ja y OBOM Kao H Y
NPETXOAHUM HCTAXHUBAKHHUMA, POAUTEIHH Ca JIOHMIMJUM MaTepHjalIHUM CTAamkEeM WM Mambe
BOJIe OpHUTy O OpaJIHOM 3IIpaBJbY CBOje Jele WM HIIaK MaTepHjaliHa CUTyaldja yTude Ha
HEMOT'YhHOCT J10J1acKa CTOMAToJIoTy.

HoBo muTame y OBOM HCTaXHBamy OJHOCH CE€ Ha TPYIMy KOPHUCHHKA yCiyra
CTOMATOJIOIIKE 3PAaBCTBEHE 3alUTUTE K0joj mpumazgajy. Ox ykymHor Opoja KOpPHCHHUKA Y
ciry’x0aMa CTOMATOJIOIIKE 37paBCTBEHE 3amTHTE Y bpanuueBckom okpyry 49% cy Ouna nmerna
no 18 roguna, 21,3% KopuCHMIM oOCTanux Kareropvja oOyxBaheHHX 00aBe3HUM
3paBCTBEHUM ocurypamwemm, 11% cy Oumna numa crapuja ox 65 romuna, 3,9% cy nuna
KOjuMa je Ouia nmoTpedHa XUTHA CTOMATOJIOUIKA YCIIyTa, 0K Cy OCTalM OMIIM CTYIEHTH 10
26 roMHA CTApOCTH, MOPOIUIbE U JIUIA KOja HE TIPUIA/Ia]y HUJE€THO] Ol HABEJICHUX TpyTa.

VY nocnenwmux TOAMHY JaHa, KOPUCHHUIM cy MnocehuBaiu cBOr CTOMAToiora y
IPOCEKy IeT MyTa y Jp>KaBHO] 3JPaBCTBEHOj YCTAHOBH, JIOK Cy Y IMPHUBATHO] MPAKCH TO
YHHUJIH J[BA ITYTA.

3aka3uBame Iperiiea Huje 0air yoouyajeHo y 1e41joj CTOMaToJIOTHju Tako a 84,5%
Jierie 00aBy MperJyie]l Y TOKY HCTOT JIaHa, JO0K je y MPeTXO0AHOj roauHu To omino 93%, oko 6%
Jierie Yueka o]l je[laH 1o MeT AaHa, a 3,2% ueka g0 15 gana.

CaBete 0 ouyBamy 31paBJba yCTa W 3y0a KOJ CBOT J€TE€Ta, POAMTEIHH/TPATHONN
n00Mjajy yriaaBHOM y TOKY peAOBHE MoceTe Koj cToMaTosora. M3abpanu ctoMaronosu cy y
TOKY TIOCMaTpaHe TOAMHE YTIIaBHOM BHUIIIE Pa3roBapalid ca CBOJUM KOPHUCHHIIMMA O 3HAYajy
penoBaux mperiena 78,7% (2020.r.-88.6%), o ymotpebu dayopa 61,7% (2020.r.-64,7%),
NpaBUIIHOM TIpamy 3yba 74,6% (2020- 62,7%), opTOAOHTCKUM HempaBuiHocTHMA 55,8%
(2020- 48,5%), nacranky kapujeca 70,3% (2020- 71,2%), xBapemy necHu U kinahemy 3yoa
55,2% (2020-62,9%), 3nauajy nojema 33% (2020-24,6%) u mpaBwiHo] ucxpanu 57,5%
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(2020-64,7%). Y mnopehewy ca HPETXOAHOM TOAMHOM, PE3YJITaTH Cy IOKa3aid Ja je
3[IpaBCTBEHOBACIIUTHU PaJi O O4yBamky 3/IpaBjba 3a BpEME PEJAOBHE MOCETE KO/ CTOMATOJIOTa
pea3oBaH y MameM o00uMy 300r akryenHe enuuaemuoinomke curyanuje Covid-19 u
MOCEOHOT PEeXKUMa Pajia CTOMATOJIOIIKE CITYKOE TOKOM CIHIEMH]e.

Jla je cTromMartoyor ymo3Har ca mpobiemMuma M 0OJecTHUMa KOjeé MMa HHXOBO JIETE
cmarpa 85,3% ankerupanux (2020-92,8%), a 86,5% pomurespa/crapaTesba ce Claxke ca
W3jaBOM Jia CTOMATOJIOT OJ[Baja JIOBOJbHO BPEMEHA Jia pasroBapa ca mumMa u aerom (2020-
91,4%), ka0 ¥ KBAJIUTETOM OOjalllibeha 0O MHTEPBEHIIMjaMa KOje CTOMATOJIOT IJIaHUpa KO/
merosor aerera (89,2%). Takohe, 93% poauTesba/crapaTesba ce ClIaxe J1a UM CTOMATOJIOT
Jaje jacHa oOjamrmema O OpPATHOM 31paBJby W TO3MBA HA MPEBCHTHBHE Imperiene. Y
nopehemy ca mpeTXoAHOM FOJJMHOM PEyITAaTH Cy HEIITO JIOIU]H.

Tabesa Oop. 11 3a70B0/bCTBO HCIMTAHUKA NMPY/KAKEM YCJIYIra 1 OPraHu3alujoM paja
cTomartoJionke ciay:kbe y BpannueBckom okpyry y 2021. ronunu

Omuena (%)
N3sjaBa 1 2 3 4 5 6 (ne
3HAM)

Panno Bpeme - 1,4 2,1 15,4 71,3 9,8
JloctynHoct npersiea 5,1 5,1 510 | 103 | 463 27.9
BUKCHJIOM
HocTtynmHocT cTomaronora
ocobaMa ca moceOHUM 15 - 2,3 13,6 48,5 34,1
notpebama
Jby6a3HocT oco0spa - 0,7 2,1 12,1 81,6 3,5
bpoj mecra 3a cenere y 0,7 0,7 36 | 182 | 723 44
YEKAOHHIIN
Bpeme uekama Ha mocery 0.7 15 5.9 19.9 69.1 2.9
Y YEKAaOHUIU
MoryhHocT nperiiena
UCTOT JIaHa y CITy4ajy - 0,7 2,2 10,2 78,1 8,8

XHUTHOCTHU

Moryhnoct Tenedoncke
KOMYHHKaIHje ca
CTOMAaTOJIOIOM U - 15 6,6 10,3 70,6 11,0
no0ujame caBeTa y TOKY
paJHOT BpeMeHa

PacnonoxxuBoct

onropapajyher kaapa y - - 6,6 16,8 59,9 16,8
YCTaHOBH

Crame CTOMaTOJIONIKE 15 5.1 8,0 21,2 44,5 19.7
onpeme

Capaama cTtomaTosiora u i i 2.3 15,0 60,9 218

JPYTUX Jekapa
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Ouena (%)
U3zjaBa 1 5 3 4 5 6 (He
3HAM)

CHeIMjaJInCTa
XurujeHa y ciyxxom - 0,7 5,1 16,2 72,1 5,9
[Ipouenypa y moctynky
Kanbe Ko ToBpejie MmpaBa 0,8 0,8 5,3 113 48,1 33,8
naiujeHara

N3Bop monaraka: CJ3, ba3a ucrpakupama 3a70BOJbCTBA KopucHuKa 2021.

N3 tabene 6poj 11 moxe ce 3akibyunTu na je 86,7% mpaTtuiana 3aJJ0BOJbHO PaIHUM
BpeMeHOM ciyx0e (orieHa 4 u 5) mro je Mame Hero y nperxoaHoj roauuu (2020.r- 92,9%).
Oxko 57% poautesba ce ciaxke ca KOHCTaTallljoM Ja MOKEe JOBECTH CBOje JIeTe Ha Iperie]] U
BukeHaoM (2020.1.-oko 67%). Oxo 62,1% ce u3jacHmIIO 1a je ciayx0a JTOCTyIHA U JICIH ca
nocebuuM morpedama (2020.r.-54,3%). Oxo 94% aHkeTHpaHHX cMaTpa JIa je 0cobJbe Ha
manrepy Jby6asHo (2020.r-93%). Oxo 90% ucnuraHuKa ce ciaxe Ja uMa JOBOJBHO MecTa 3a
cenewbe y yekaonuiy (2020.r.-84,3%). Jla He yeka ayro Ha Mperien y YCKAOHHIU Ipe
nocere Koj ctomarojiora kasano je 89% wucnuranuka (2020.r.-90%). Oko 81% wucnuranuka
je 3agoBoJbHO MoryhHoirhy TenedoHcKe KOHCYATalMje U JOOUjaleM caBeTa 0J1 CTOMAToIora
y TOKY paJHOT BpeMEHa Kao M y MPETXOJHOj roauHu. PacmonoxxkuBomhy onrosapajyher
KaJjpa y YCTAHOBM je 3aJ0BOJbHO 77% KOpPUCHHKA, JIOK j€ Mame KOPHUCHHUKA 3aJJ0BOJHHO
CTameM cromarouioinke onpeme (66%). Ocam oJ1 geceT UCITUTAHUKA j€ 3aJ0BOJHHO CapaboM
CTOMAToJIOra ca JAPYTUM CIELUjaIUCTHMa, JeBET OJ JIeCeT XUTHJeHOM Yy ciayxou. 3a
nporelype y MOCTYNKY jkainOe KOJ MoBpese MpaBa mamujeHata He 3Ha 33,8% wucrnuTaHuka
TaKo Ja je MOTpeOHO yHampeauTH MH(OPMHUCAHOCT KOPUCHMKA 10 MUTalmY MOBpeAe MpaBa
nanydjeHara u Moryhnomhy sxambe. Anamu3upajyhu pesynrare Koju ce€ OJHOCE Ha
OpraHuzaljy ¥ paja Jedje CTOMATOJIOIIKE CIIy)kOe MO)Ke ce 3aKJbydMTH Ja Cy OHM Ha
TEpPUTOPHjH BpaHWYEeBCKOT OKpyra y IMOjeIMHUM CETMEHTHMa HeTJe JIomuje a Herae 0osbe
OLIEH-EHH Y O/IHOCY Ha IPETXOAHY FOJUHY.

Ananusupajyhu r1ahame  3ApaBCTBEHUX  yciIyra y  JI€4jOo) IPEBEHTHUBHO]
CTOMATOJIOTHjU, MOXKe ce pehu aa je y HajeeheM Opojy ciyudajeBa Iperieq, ioMoupame,
neuerbe U Baheme 3yba (ox 65% 10 70%) Ko Jeurjer croMaTosiora Ha TepPeT CpejcTaBa U3
00aBE3HOT 3JIPaBCTBEHOI OCUTYpama, JOK C€ Taj yAeo KOJ yciayra 3a Kopuiiheme
OPTOJIOHTCKOT arapara cMmamyje Ha 31,6% (2020-19,1%) jep oHu camu MOpajy yuecTBOBATH
y neny ¢uHaHCcHpama, a 58,1% yommre He 3Ha 1a au ce oBa yciyra miaha (2020-72,1%).
[IpoTe3y u mpotercky HamokHany 24% KOPHCHHWKAa MHCIH Ja MOXe JOOWTH W3 CpeicTaBa
00aBe3HOT 3/JpaBCTBEHOI OCUTypama, AoM 52,5% Huje nHHOpMHUCAHO Ha KOjU HAYUH MOXeE
OCTBapHTH OBY YCIYTY.

VYTIaBHOM Cy pOoJIUTEIbH OMIIM Y CUTYallMjU 1a OJIBEAY CBOj€ JIETe Ha CTOMATOJIOMIKH
nperjie]l Wi UHTEPBEHIHN]Y KaJa je To OMIo MoTpeOHO M HHUCY MOpPAJU J1a ra OJulaxy 300r
wiahama, Ty)KUHE 4YeKama M yJabeHOCTH (oko 1Be TpehmHe wucnuranuka). Ycuen
enuaemuononke cutyanuje Covid-19, oko 57% wucnuTaHWKa WIA HUjEe OTHINAO WU je
ONJIOKUO TIperyie]; Ko cTroMartoiiora, Aok je 44,7% wucnuTaHuka TO YYHHHIO 300T
HE/IOCTaTKa JINYHOT BPEeMEHa.
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CTOMATOJIONIKUM ycliyrama y MpuMapHO] 37paBCTBEHO] 3aIITUTH y bpaHudeBckoM
okpyry Tokom mnepuoga enuaemuje Covid-19 je nHajBehm ymeo KOpUCHUKa 3a70BOJbaH
(88,9%).

Ha nuBoy bpanuueBckor okpyra y mocmarpaHoMm nepuoay 67,7% KopuUCHHKa je
OIICHUJIO CBOj€ OPaTHO 37paBJbe Kao Bpio A00po u ominnuHOo (omeHa 4 u 5), aok je 5,4%
OIIEHUJIO Kao Jjoie (omeHa 1 u 2).

I'paduxon 6p. 10

3a10B0/bCTBO KOPUCHUKA H3A0paHUM JAeYjUM CTOMATOJ0IOM Y IOMOBHMA 3/IpaBJba
BbpanunyeBckor okpyray 2021. roqman

84,9

61,5

38,

% I3 Bemuko  JI3 lomy6Ganr 13 XKabapu JI3 XKaryouna /I3 Kydeso J13 Mano 13 IlerpoBarg 13 BpannueBckn
I'pagumre Lipaunhe IMosxapesarn OKpyr

| Bouena 1 Oouena 2 M onena 3 Oouena 4 Mounena s O npoceyna ouena |

M3Bop momaraka: CJ3, baza ucrpakuBama 3a10BOJbCTBA KoprucHuKa 2021.

IIpema npukazanom rpaduxony 6p.10, Moxe ce 3ak/by4uTH Ja je Hajehu mporeHar
3aJI0BOJFHUX KOPHCHHKA CTOMATOJIOTOM Y JIOMOBHMMa 37paBiba ['omyban u Iloxkapesan, g0k
cy HajMame 3310BosbHU y /13 TlerpoBair.

[Ipoceyna oreHa 3a0BOCTBAa KOPUCHUKA HM3a0paHUM [EYMjUM CTOMATOJIOTOM Ha
HUBOY bpanmueBckor okpyra usHocu 4,65 (2020-4,76) Tako nma moxkemo pehm ma cy
KOPHCHHUIIM Mame 33JJ0BOJbHHU Y OJIHOCY Ha MPOILIOTroIUIIke UCTpakuBame (Tabena Op.12).
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Tabesna 6p. 12 3a710B0/bCTBO KOPHCHUKA PaJAOM H3a0pPaHOI CTOMATOJIOrA Y CJIYKOU
Je4nje NpeBeHTHBHE CTOMATOJIOTHje HCKAa3aHe IPOCEYHOM OLIEHOM y I0MOBHMa
3apaB/ba BpanuyeBckor okpyray 2020. u 2021. rogunu

3a10BOJBCTBO M3a0paHUM

3/1paBcTBEHa yCTaHOBA
CTOMATOJI0TOM
x- 2020.r. x- 2021.r.

J3 Benuko 'paguiire 4,80 4,62
3 Tony6ary - 4,86
13 Kabapu 4,63 4,62
13 Kary6una 4,43 4,73
13 KydeBo 50 4,78
J13 Mauo Ilpuanhe 50 4,40
J3 Ilerponail 50 4,26
J13 Toxxapesaig 4,84 4,85
BpanunuyeBcku oKpyr 4,76 4,65

N3Bop monaraka: CJ3, ba3a uctpakuBama 3a70BOJbCTBA KopucHHKa 2021.

Ta6esa 0p.13 JIucTpudyumja KOpMCHUKA MPeMa ONTeM 3a10B0oJbCTBY (%) U cpeama
OlIeHA 33/I0BO/bCTBA Y CJIYKOM CTOMATOJIONIKE 3JpaBcTBeHe 3amTUTe BpanuueBckor
okpyray nmepuoay oa 2011-2020. roaune

3AJTOBOJLCTBO KOPHCHIIKA
HU CPEJTIbA
FOJIUHA BEOMA 3AJIOBOJBAH BEOMA
HE3AZI0BOJbAH | HE3AIOBOJbAH g 3ANOBOIBAH | 3\ noBOMBAH . AﬂglglgEéTB N
HE3AJIOBOJbAH
2012 31 08 55 496 209 3.98
2013 54 08 6.9 408 262 422
2014 6.2 00 18 531 38.9 419
2015 33 0.0 58 50.0 408 4.5
2016 65 0.7 51 399 4738 422
2017 77 21 1438 39,4 359 3,94
2018 6.6 07 88 412 42,6 413
2019 2.0 0.7 122 435 415 4,22
2020 - - 14 211 775 4,76
2021 2.7 30,0 67,3 4,65

W3zBop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxusama 3a10B0JbCTBa KopucHuKa 2021.

Cpenmpa olleHa 3aJI0BOJbCTBA TIOCMATPaHa y JeCeTOrouIImeM nepruoay (ox 2012. mo
2021.) moka3syje TpeHJa MopacTa 3aJOBOJBCTBA KOPHCHUKA y CiIy)x0amMa CTOMAaTOJIOLIKE
3[IpaBCTBEHE 3alITHTE HA HUBOY bpaHuueBckor okpyra.
KomeHntapu poauressa cy ce OJHOCHJIM Npe CBera Ha MOXBajle paja Jedyjux
NPEBEHTHUBHUX CTOMATOJIOTA, Y CMHCIY CTPYYHOCTH, JbYOAa3HOCTH, ald W Ha TOTpedy

3aHaBJbakba OIMMPEME U IIPOCTOPA.
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1.3 CHEHUJAJIMCTUHYKA CJOYXKBA UHTEPHE MEJIMLIMHE

VcnutrBame 3a10BOJBCTBA KOPUCHUKA MPYKEHOM 3]IPABCTBEHOM 3aIUTUTOM Y
WHTEPHUCTUYKO] CITy>KOM 00aBJHEHO j€ Y JIOMOBHUMA 3]IpaBjba KOjU MMajy OBy ciyxOy. Ha
Teputopuju bpanndeBckor okpyra To cy ciueaehu nomoBu 3apaBiba: Benuko ['panumire,
Karyouma wu KyueBo. Ha pan asHketupama y npeuemOpy wmecery 2021, romgune
MHTEPHUCTUYKE yciuyre Tpebaiio je 112 manujenara, nogesbeHo je 96 ynuTHuka, a BpaheHo je
96, mTo mpencTaBba cromy oarosopa oa 100% (2020 87,88%).

On ykynHor Opoja manmjeHara, Tora JaHa, CIelHjaJuCTHIKO KOHCYJATAaTUBHE YCIIyre
je xopuctuio 56,3% ocoba xenckor noina u 43,8% ocobda mymikor nona. [Ipoceuna crapoct
ucnutanuka je 57,36+17,42 roguna, rae je Hajmmahu ucnuranuk umao 11 a majcrapuju 89
TOJIMHA.

O063upoMm ma ce paau mIpe cBera 0 MCIUTAaHHWIIMMA cTapuje kuBoTHE np06u 50% je ca
HE3aBPIICHOM M 3aBpIIEHOM OcHOBHOM ImkosioM (2020-82,8%) a 40,6% je ca cpeamom u
9,4% ca BICOKOM HIKOJICKOM CIIPEMOM.

BbuxoBo marepujanHo crame je ocpemme kom 47,9% (2020- 62,1%), a 34,3% je
Ka3aJio J1a uMa JI00po U Beoma JoOpO MaTepUjaTHO CTamke, IOK je Y MPETXOJHO] TOJUHHU TO
ouno 37,9%.

IlIto ce TMue HaBemEeHUX KapaKTepUCTHKa y Tabenu Opoj 14, moxe ce pehu nma cy
AQHKETUPAHH YIIIaBHOM 33J0OBOJbHU y CHEIUjATUCTUYKUM ClIy>k0ama MpuMapHe 3paBCTBEHE
3amTuTe Ha HUBOY bpanmdeBckor okpyra, ckopo 100% (omena 4 u 5). Hemro mame cy
3a/I0BOJHHH BPEMEHOM 4YeKama y YeKaoHHIama. Pe3yntaTtu cy 60JbH Yy OTHOCY Ha MPETXOAHY
TOJIHY, Y/I€0 33J0OBOJHHUX je Behw.
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Tabesna 6p.14 3a10B0/bCTBO AHKETHPAHUX OPraHU3ALMJOM Paja CHeNUjaJIuCTHYKO-

KOHCJyTaTHBHe ci1y:k0e y bpanunueBckom okpyry y 2021. ronunu

Ouena (1 3Ha4n Beoma Jionie, a 5 OJyTMYHO)

Kapakrepuctuka %
1 2 3 4 5
BpeMme uekama of
TPCHYTKA 3aKa3uBamba J0 - : 21 12,5 854
TEpMHHA Tperiesa
Bpewme uekama y i 1.0 1,0 12,5 854
YEKaOHUIIH
Yucroha u yno6HOCT ) ) - 10,4 89,6
YEKaOHULIE
JbybGa3HOCT MeTUITMHCKE _ _ - 6,3 93,8
cecTpe
Jbyba3HocT nekapa - - ; 31 96,9
Bpewme koje mu je
nocseheHo TokoM
nperiesa u 00jalmbenha ) ) - 4,2 95,8

Koje cam no0uo/na 'y
BE3U Moje 00JIecTH U
TUTaHAa JIeueHha

W3Bop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxusama 3a10B0JbCTBa KOpUcHUKa 2021.

VY ananmusupamy Opoja mocera MHTEPHUCTHUYKO] CIYKOM y ycTaHOBamMa IpHUMapHe
3IpaBCTBEHE 3aIITUTE, Y MOCIeNmUX 12 Meceny, KOPUCHHUIM Cy JieKapa CIEIHjalTucTy y
HaBEJIEHO] CIIY)KOM MOoceTHNM y mpoceky S5 myra. CrenujaaucThike yciyre y MpUBaTHOM
cektopy je kopuctiio je 14,6% wucnuranuka u To y npoceky 6 myra (2020-51,7%, 2019-
10,9%, 2018-10,7%, 2017-45,3%, 2016- 21,7%; 2015-9%) nox 85,4% Huje MOCETHIIO OBAj
cektop HU jenHom (2020- 48,3%, 2019-89,1%, 2018-89,3%, 2017-54,7%, 2016-78,3%;
2015-91%). Ha ocHOBY mpuKazaHHX MOJaTaka MOXE ce 3aKJbyYHTH Ja Ce CMamuo Opoj
KOpHCHHKA KOjH je mocehnBao mpuBaTtHO WHTEpHUCTY U 2021. TOAMHM, HaKo Cy YCTaHOBE U3
[Tnana Mpexxe CBoje pecypce ycMepaBail Ha cy30Mjame U Jieuerne HHPEKIMje BUpycoM Sars

Cov-2.
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I'paduxon op. 11

Jy:kuHa yekama Ha nperJieJ KoJg MHTEPHUCTE Y AOMOBUMA 3/IPaB/ba
BpanndeBckor okpyray 2021. ronnnun

13 Karyouna 100

113 Besuko I'pagnuire 30,8 66,2 1’

] | | | | |
113 KyueBo 48 52 ‘
] | | | | | |
BpannueBcKkH OKpyr 39,6 58,3 ’

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

O IIpumsben Ge3 3aka3uBamba O yekame matbe o 15 nana
O uekame ox 15 mo 30 nana B yekame nyxe ox 30 mana

N3Bop monaraka: CJ3, ba3a ucrpakupama 3aJ0BOJbCTBA KopucHuKa 2021.

IlIto ce Tuye mykWHE 4YeKama Ha OBaj mperyien y bpanudeBckom okpyry, 39,6%
nanMjeHaTta je Ouio0 NPUMJBEHO y TOKY HCTOr JaHa 0e3 3aKa3uBama, IITO je Mame HEro y
2020. romuue (62,1%). Y oBom wucTpaxkuBawmy je 1% uCIHTAaHMKA y HHTCPHHUCTHYKUAM
amOyraHTaMa 4eKajo Ha IperJie] MHTEPHUCTE ayXe oA 15 maHa, y ycraHoBama mpHMapHe
3[paBCTBEHE 3alITUTE HA TepuTopuju bpanuuesckor okpyra (2020-3,4%).

ITocmaTpaHO MO 1T0MOBUMa 37paBjba bpaHWYEBCKOT OKpyra MOXKe ce€ 3aKJbyUUTH Ja
cy y A3 XKarybuia cBu KOPUCHHUIIM MPUMJBEHU HCTOT JlaHa 0e3 3aka3uBama, 10K je y /13
Benmuko I'paauiite HajMare mperiieaHo ucTor aaHa, cBaku tpehm (2020.r.-cBaku Tpehu
WCIIUTAHHUK).

VYcnyrama UjarTHOCTUKE U JIedeHa y HaBEJICHUM Ciyx0ama y Be3U CyMIE HIIU
notBphene 6osectu COVID-19 najzamoBossamju ¢y y /I3 Bemuko I'pagume (88%), mok je
taj yneo Hajmamu y /I3 XKaryoumma (16,7%). Ha nHuBoy bpanumdeBckor okpyra, 63,3%
UCTIUTaHUKA j€ OBE YCIyre OIEHHO OIEeHOM 5, Mok ce 27,8% WcrnHuTaHWKa W3jaCHHUIIO Jla Ce
OBO HE OJIHOCH Ha BUX, OJHOCHO HUCY KOPUCTUIH ycayre BeaHe 3a COVID-19.

Ha murame nma mm je emmmemuja COVID-19 yrumana Ha opanarame/0TKa3WBame
Iperiie/ia Wi JIedema y 0BOj CIIY>KOH, IEBET 0J1 AeCeT aHKETUPAHUX j€ OJrOBOPHIIO Jla HUje Y
113 Bemuko I'pagumre u /I3 Kyueso, nok je y /I3 XKarybuna 66,7% kopucHHKa Mopaio Ja
OTKaXE WM OJJIOXKHM HaBeleHe yciuyre 30or enuzaemuje. IlocMaTpaHo Ha HUBOY
bpannuesckor okpyra y 2021. romunu, 77,1% xopucHUKa je OCTBapwjio OBE YCIyre y
CHELHjaTUCTUUYKO-KOHCYNTAaTUBHO] ciyxO6u u Huje enuaemuja COVID-19 yrunana nHa
BUXO0BY peanu3aiyjy (2020-93,1%).
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3a710BOJBCTBO MPYKEHOM 3/IPABCTBEHOM 3aIITUTOM HMCKA3aHO j€ TaKO Jia jeé Ha HUBOY
BbpannueBckor okpyra 97,9% 3a10BOJbHUX U BEOMa 3aJ0BOJBHHX pagoM oBe ciryxoe (2020-
100%) nox nezamoBosbHUX HeMa (2020-0). ¥ momy 3npasiba Benuko I'pagumre je Hajehun
IpPOIICHAT 3a10BOJbHUX KoprucHUKa (100%).

I'paduxon op. 12

3a/10BO/bCTBO KOPHCHUKA PA/IOM CHIEIUjATUCTHYKE CJIy:K0e Y IPMMapHOj 3PaBCTBEHO]
3amTuTH y BpanudyeBckom okpyry y 2021.roaunun

100 89 5 100
80
60
40
20
0
BpaHuueBcku okpyr 3 Xarybuua A3 KyueBo A3 Benauko
Fpaguwrte
O seoma He3ap0BO/baH B He3ap0BO/baH O Hu 3ap0Bo/baH HU HEe3a4,0BO/bAH
Osaposoman H seoma 3a40B0/baH O npoceuHa oueHa

U3zBop noxaraka: CJ3, baza nuctpaxnBama 3a10B0JbCTBA KOpHCcHUKA 2021.

Ta6esa op. 15 3210B0/bCTBO KOPHCHUKA PAJOM JIeKapa clienujajucre y
CHEeNHjaJMCTHYKO] CJIYK0M NCKa3aHe MPOCeYHOM oneHoM y BpannueBckoM okpyry
2020. u 2021. roaune

3a710BOJBCTBO PAJIOM JieKapa
31paBCcTBEHA yCTAaHOBA CIIEII]AJTUCTE

x-2020 x-2021
13 Benuko ['panumre 5,0 5,0
13 KyueBo 4,88 4,80
13 Karyouia 4,88 4,83
BpanuyeBckn Oxpyr 4,90 4,86

W3Bop noparaka: CJ3, baza uctpaxusama 3a10B0JbCTBA KOpUcHUKA 2021.

[Tpoceuna oreHa 3a70BOJBCTBA PalOM JieKapa CIENHjaTHCTe WHTEPHE MEIUIMHE Y
Bpannuerckom okpyry y 2021. roaunu je 4,86 u Hemto je Mama Hero 'y 2019. rogunu (4,90).
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Ta6esa 0p. 16 {ucTpudyumja KOpUCHMKA NMpeMa ONMIITEM 32/10BOJbCTBY (Y% ) U cpeama
OLIeHA 32/10BO/bCTBA Y HHTEPHHCTHYKHM aMOyJIaHTaMa 10MOBa 3/IpaBJba
BpanuyeBckor okpyra y nepuoay oa 2012-2021. ronune

3AIOBOJFCTBO KOPHCHIIKA
HU CPEJIbA
TOJIMHA BEOMA 3AJIOBOJBAH BEOMA
HE3AZIOBOJbAN | HE3AOBOJLAH M HU BAZIOBOIBAH | 3\ 10BOIBAH 3 AﬂgggﬁéTB N
HE3AIOBOJBAH
2012 0 49 8.4 277 59 441
2013 4 14 53 36 533 433
2014 13 0 9.1 35.1 545 4,42
2015 30 0 0 318 65.2 4,56
2016 0 14 0 217 76,8 474
2017 57 0 0 283 66,0 4,49
2018 21 21 21 19.1 745 4,62
2019 2.2 0 65 23.9 67.4 454
2020 - - - 10,0 90,0 4,90
2021 1 11 84 89,5 4,86

U3Bop momaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10BOJCTBA KopucHuKa 2021.

Cpenma o1eHa 3a10BOJbCTBA KOPUCHUKA Y MHTEPHUCTUYKHM aMmOyJaHTaMa JJOMOBa
3npaBsba bpanuueBckor okpyra y nepuoay on 2012-2021. ronune nokasyje TpeH Mopacra.

2. ONIITE BOJTHULIE

Ha teputopuju BpanuueBckor okpyra Hajase ce 1Be 0OJHHILE, ONINTA 0OJTHULA
y Ilo:kapeBny koja npeacrasiba okpyxHy U 0osHuna y IlerpoBuny Ha Moasu.

UctpaxkuBame 3a10BO/FCTBA KOPUCHUKA y OMIITUM OOJHUIIAMa 00aBJHEHO je y 00e
6onHuLE y TOKY aenemOpa mecena 2021. roguHe Ha ofeJbelbUMa HHTEPHE IPaHe MEAMIINHE,
o/leJb€lhbUMa XHUPYpIIKE TpaHe, Ha THUHEKOJOTMjU M aKyIIepCTBY, MeaujaTpuju U
NCUXUjaTpUjU. JeIHOIHEBHO HCTpaXKMBame€ Y TOKY JelneMOpa Mecela 00aB/bEHO je Yy
CHENHjaTUCTUYKAM CITy)K0aMa WHTEpHE MEIWIMHE, XUPYpIIKe TpaHe, THHEKOJIOTHUjU U
aKyLIepCTBY, MeUjaTpuju, ICUXUjaTPUJU U peXaOUIUTALU]H.

VY cranmoHapHMM 3[paBCTBEHHM YyCTaHOBaMa bBpaHMUYEBCKOT OKpyra, y HeAeJbU
aHKeTupama, omno je ormymreHo 206 mamujeHTta (03 CHeUUjaTUCTUYKUX aMOYJaHH), IpU
gyemy je 201 mnpuxBaTtmio ga ydecTByje y aHKETHpamy HCTpaKMBama 3aJ0BOJHCTBA
KOPUCHHUKA M HCTO TOJHMKO j€ BPaTWJIO NMOMYH-EHE YNMUTHUKE, TaKo Jia je CTOMa OJAroBOpa
yuecauka oma 100% (2020-94,2%).

Ha onesbemMMa MHTEPHUCTHUYKOT CEKTOpa OMIUTHX OoyHMIAa BpaHuueBckor okpyra
nonesbeHo je ykymao 105 ymutHuka u Bpaheno je 105 mTo mpezacraBiba cTormmy oAroBopa
yuecHuka o 100% (2020-96,2%).

Ha opesbemuMa XHpYypHIKOT CeKTOpa ONIITHX OonHWIA bpaHuueBckor okpyra
MOJEJbEHO j€ YKYNHO 72 ynuTHMKa, BpaheHo je 72 mTO mpeAcTaBjba CTOIY OATOBOpa
yuecauka ox 100% (2020- 95,8%).
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Ha onesmemy TMHEKONIOTHjE M aKyliepcTBa oniuTux OonHuia bpanumueBckor okpyra
noaes/beHo je ykynmHo 33 ynuTHuka u 33 BpaheHOo ITO MpeAcTaB/ba CTOMY OATOBOpPA
yuecHuka oa 100% (2020-66,7%).

Ha onememy mncuxujarpuje onmmTux OonHHMIIA bpaHndyeBCKOr OKpyra IMOJE/bEHO je
yKymHo 8 ynutHrKa U 8 BpaheHo TO IpeAcTaBiba CTOILY oAroBopa ydecHuka ox 100%.

Ha opememy memmjatpuje ommTux OoiHHIIA bpaHWYEBCKOT OKpyra MOJIEJbEHO je
YKYyIHO 7 ynmuTHHKa W 7 BpaheHo ImTO Takole mpeicTaBiba CTOIY OJArOBOPa YUECHUKA O
100%.

VY criennjalMCTUYKUM CiTykOama OMIITUX OOJIHUIIA MOJIe/beHO je 459 ynuTHuka a 448
je BpaheHo mpu yemy je crora oarosopa 97,6% (2020- 97,3%).

OnimTy nojay UCIIMTaHUKA Cy TAaKBH JIa je HEIITO BHIIE OMII0 0co0a JKEHCKOT IMoJia
(61%) mero mymkor (31%). [Ipoceyna cTapocT XOCHHTAIM30BAaHUX TNalWjeHarta je Owia
57,57 roguna (SD+20,65).

Ckopo cBaku Tpehm aHKeTHpaHU je OMO ca HE3aBPIICHOM M OCHOBHOM MIKOJIOM
(48%), oxo 38,5% ca cpenmOM MIKOJIOM, JOK je 12% ca BHIIIOM WM BHCOKOM CTPYYHOM
cnpemoM. OBakBa CTpYKTypa CTereHa o0pazoBama HHje Oall Ha 3aBHIHOM HUBOY, H CBAaKaKO
Jla yTU4e Ha BPEIHOCTH pe3yJiTara 3aJ0BOJbCTBA KOPHCHKA MPY)KEHUM ycllyrama jep ce mpe
CBETa pajy O MOMYJALUj! ca HIPKAUM HUBOOM 00pa30Bama.

I'pa¢puxon op. 14

CTpyKTypa aHKeTMPAaHMX NIPeMa CTelneHy 00pa3oBamka y ONIITHM 0oJTHMIaAMa
BpanuueBckor okpyray 2021. ronusu

He3aBpiena
Buma u Bucoka
— OCHOBHA LIKO0JIa
@ 8,5%
12%

OCHOBHA IIIKO0JIa
39,5%

cpeama MKoJIa
38,5%

U3zBop noxaraka: CJ3, baza uctpaxnBama 3a10B0JbCTBA KOpHCcHUKA 2021.
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CBoje MaTepujaaHO CTamke UCIUTAHUIN Cy MCKa3anu Hajuenrhe kao ocpenme 43,5%
(2020- 36,2%) xao m06po u Beoma a00po 46% (2020- 36,9%), m0Kk je ca JOHmIMM M BEoMa
JIOIIMM MaTepUjaTHUM CTambeM OMO CKOPO CBAaKH JBAHACCTH XOCITMTAIM30BaHH KOPHCHUK 3a
Pa3JIMKy OJ PETXOHOT HCTPAKHUBamba Kajaa je To OMo CBaKW 4eTBPTH. Pe3ynaraTu cy 60JbH y
OJIHOCY Ha TPETXOHY T'OJIMHY.

Tabesa 6p. 17/ OuneHa kapaKkTepHCTHKA KOje ce 0JHOCEe HA yCJIyre H OPraHHU3alujy
31paBCTBEeHe 3alITHTE TOKOM 00JTHUYKOT Jedyerha y BpanuueBckom okpyry y 2021.

rOAMHH

Kapaxkrepuctuke

Ouena oa 1 10 5 (1 3Ha4u Bema Jiole, a 5 oJINYHO)

%

IIpoceuna
OIleHa

O0agemTema Koja
ce 11ajy KoJ
npujema y
OoHHITY

1,0

4,6

7,2

20,0

67,2

4,48

Opranuzanuja u
Op3uHa MpyKama
yciyra
JIMjarHOCTHKE U
Teparnuje TOKOM
OopaBka y
OOJIHUAIIA

0,5

5,6

7,2

18,5

68,2

4,48

Yenyre ucxpase
TOKOM OOpaBKa y
OOJIHUAIIA

2,1

9,8

16,0

29,9

42,3

4,01

VYcnyre cmemraja
TOKOM OOpaBKa y
OOJIHUAIIA

15

7,2

20,1

30,4

40,7

4,02

OnpxaBame
XHTHjeHE Y coon

1,0

6,1

10,7

26,4

55,8

4,30

OnpxaBame
XWUTHjeHe ToalleTa

2,6

8,5

13,8

23,3

51,9

4,13

Opranuzanuja
rnocera

25,4

7,2

11,6

11,36

442

3,42

Obaselrema gara
MPUIMKOM OTITYCTa
n3 OoJIHUIE

1,0

3,6

7,2

15,9

72,3

4,55
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CarnenaBajyhu 3aI0BOJBCTBO yclyraMa W OPTraHHU3AIMjOM 3JIPaBCTBEHE 3allITHTE
TOKOM OOJIHUYKOT JICUCHha MOXKE CE 3aKJbYYUTH JIa CYy KOPUCHUIIM Y BpaHU4YeBCKOM OKpYTy
yIJIaBHOM OWJIM 337I0BOJbHM BeNMHOM HaBeACHUX KapakTepucTuka. Haj3agoBosbHU U Cy OUITH
JaTUM OOaBelITeHhUMa NPHIMKOM OTIycTa M3 OonHuie (mpoceyHa omeHa 4,55), IOk cy
HajHE3aI0BOJbHUJU OMJIM OpraHHM3alMjoM rocera y OonHuilaMa (mpocedna orena 3,42), jep
cy y BeheM geny ronune 6uina 3adbpameHne 300r nporiaimene enuaemuje COVID-19.

I'paduxon 6p. 15

32/10B0/bCTBO HCIIMTAHMKA CECTPUHCKOM HEroM y ONIUTHM 00/THULIAMA
BpannyeBckor okpyray 2021. ronnnun

OmITe 3210BO/bCTBO
CEeCTPUHCKOM HErom

ofjalmeme TeCTOBA,
npoueaypa u TpeTMaHa

BpeMe YeKama Ha CeCTPY KO/
XMTHHUX NOTpeda

nmomToOBamke U myﬁamocT

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Onena 1 O Ouena 2 OOuena 3 OOuena 4 B Ouena 5 O cpenrpa oleHa 3310BOJHCTBA

N3Bop noparaka: CJ3, basa ucrpaxkupama 3a10BO/bCTBA KopucHuKa 2021.

AHaM30M 33/10BOJbCTBA KOPUCHHKA YClIyrama MeIUIMHCKHX CecTapa a IMpeBacXOIHO
NPYKEHOM CECTPHHCKOM HETroM, BUCOK CTETICH 33/I0BOJHCTBA j€ MCKA3aH Y CBUM HaBEICHUM
KapakTepucTukama. BehumHa kopucHuKa je HCKa3ajga 3al0BOJECTBO 300r MOIITOBamka MU
Jby0a3HOCTH TpeMa MOCETHONMMA, YWIAHOBHMA TOPOJAUIE U HHMa CaMHMa Kao U JAYKHHOM
YyeKama Ha CeCTPY y XUTHHUM CIlyyajeBUMa, 00jalllbemheM MEIUIIMHCKUX Mpollelypa Kao U
caMOM cecTpHHCKOM HeroM. Hajsehe cpenma oreHa monespeHa Cy OMINTEM 3a0BOJECTBY
cectpuHcKoM HeroM 4,79 (2020-4,72), nok je objaiimemne mpoleaypa, TeCToBa H TpeTMaHa
HajHIKe oremeno 4,66 (2020-4,56).
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Ta6esa 0p. 16 3a10B0/bCTBO KOPHCHUKA yCJyraMa jieKkapa TOKoM 0opaBKa y 00JHHIaMa
BpanuyeBckor okpyray 2021. ronunun

Kapakrepucruke

Ornena 1

Ornena 2

Ournena 3

Ouena 4

OneHa 5

[Ipoceuna
OlIEHa

%

CaopeMHOCT Aa
7ajy OArOBOpE Ha
MTUTakba

0,5

2,0

8,6

16,8

72,1

4,58

Oo0jammeme
TECTOBA,
nporeaypa,
TpeTMaHa u
pe3ynrara

0,5

3,6

6,3

21,9

67,7

4,53

ITomroBame u
Jpy0a3HOCT

0,5

1,0

6,7

11,9

79,8

4,69

CriocobHoCT
JINjarHOCTHKOBAba
3PAaBCTBEHHUX
mpobiieMa

1,0

1,6

7,3

18,3

71,7

4,58

VYcnemuoct
Jeyema

0,5

1,0

8,8

14,0

75,6

4,63

Ormre
3a10BOJHCTBO
yciyrama Jiekapa

1,6

8,8

12,4

77,2

4,65

U3Bop momaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10BOJbCTBA KopucHuKa 2021.

VY carnenaBamy 3a/10BOJbCTBA AHKETHPAHUX TOKOM OOpaBKa y OOJIHHUIM MPYXKEHUM
ycayrama oJi CTpaHe JieKapa KOju je BOAMO OpuUry o mHMa, 3amaka ce Ja MOCTOjH BHCOK
CTENeH 3a/10BoJbcTBa. Haj3a10BObHU)U Cy MOIITOBAakEM M JbyOa3HoIhy jekapa (IpocedHa
ouieHa 4,69), 10K cy HajHWXKe OLCHUJIM KOMYHHKALM]y ca JIeKapuMa y CMHCIY 00jallmberma
TECTOBA, MPOILIeIypa, TEPTMaHa U pe3yiTaTta (mpoceyHa otena 4,53) tabena 6p.16.

HoBo nuTame y 0BOM UCTpakuBamwy OJAHOCH C€ Ha KOpHUITheme KIMHUYKUX MyTeBa Y
Jedery manujeHara. llog pa3BojeM KIMHMYKHX IIyTeBa IMOJpa3yMeBa ce€ PpasBoj
METO/OJIOTHj€ 32 THUMCKH, MYITUAMCUUIUIMHAPHU TPHUCTYN JieUYeHhy ca MPeru3Ho
UCTUTAaHUPAHUM TOKOM, TPajarbeM JIeuerha U OYEKMBAHWM HCXOJIOM, a Y3 aKTHBHO ydemrhe
nanMjeHTa. YBohemeM KIMHUYKHX MyTeBa CMamyjy ce pas3iiuke y 30pumaBamy 00JIeCHUKA
YHyTap 3JpaBCTBEHUX YCTaHOBA Kao W pasjMKe n3Mely IMmojenuHamna yHyTap UCTe YCTaHOBE.
Knuanuky myT je KOpHuCTaH 3a MallMjeHTe jep ce ocjama Ha MEIUIMHY 3aCHOBaHy Ha
nokasuma. Pamehu ,,mpema myTy* nekapu HE MPOIYIITajy MOTPEOHE YCIyre, a THMCKH Paj
nocraje 0oJbU. Y MHOTHM CTyIWjamMa ce IOKa3ajlo Ja KIMHUYKH IMyTeBU MOOOJbILIABajy
KBAJIUTET M UCXOJIE JICUeHa, a ICTOBPEMEHO CMamYyjy TPOIIKOBE Jeuermha. KIMHUYKY mMyT je
BEOMa KOPHMCTaH U 37PaBCTBEHUM paJHUIMMA jep UM HYAU MpaBy HHPOPMAIU]y HAa pagHOM
MecTy ¥ TUMe TioBehaBa BUXOBY curypHOCT. C Ipyre cTpaHe, KIMHUYKH ITyT UM He OAy3uMa
ayTOHOMM]Y KO oanyuyuBama. Oko 61% wucnuraHuka He 3Ha J1a JIM je KIMHUYKUA IyT
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NPUMEHUBAH y HHUXOBOM JIeUelhy WIM HeMa MH(OpManujy mrTa je KIMHUYKH MYT, JOK je
CBaKH IETH KOPUCHHK M3jaBUO A j€ KIMHUYKY NTY IPUMEHEH Y JICUCHY BbUX0BE OOJICCTH.

AHKETUpaHU KOjU Cy JICYEHHU y OMIITUM OOJHHIIaMa y BpaHn4eBCKOM OKpYTy Yy Be3H
ca cymmoM mwin norBphenom OGomenthy COVID-19 cy y BHCOKOM TPOILIEHTY 3aJ0BOJHHH
ycayrama JIMjarHOCTHKE U JIeueHha, MpoceuHa orena uHocu 5,26 (2020-4,89). Ceaku apyru
KOPUCHHUK CE HM3jaCHHO Jla CE OBO IHTake HE OJHOCH Ha Hera, jep je JeueH OJ APYrux
OonecTH.

Ha nurame Jla 1 Bam je OOJHUYKO JICYCHE Y YCTAHOBU 300T HEKe Jpyre Ooiectu a
He COVID-19 omnokeHo 300r akTyelHe CMUAEMHOOIIKe cuTyaiuje, 64,5% (2020-72,7%)
KOPUCHHKA KOjU Cy OOpaBmiIM Ha OOJTHHYKOM JICUCHY CE€ M3jaCHWIIO J1a HHje.

I'paduxon 6p. 16

3210B0/bCTBO HCIUTAHUKA GOTHHYKHUM JIeYeH-eM M0 rpaHaMa MeIUulnHe y
BpannuyeBckoMm okpyry y 2021. roqunu

80+ 73;8 714 714

70
57,6

60+

501 17,3

40

30

14 34 4
™I

20

9,1

10

HNunrtepna rpana Xupypuika I'mnexonorujau  IleaujaTpuja HcuxujaTpuja

rpasa aAKylIIepPCTBO
B BeoMa He3a0BOJbAH O nesanoBossan
[ a1 3a10BOJbAH HU HE3A10BOJBAH O3anoBosban
@ seoma 3a710B0IbAH O npoceuna ornexa

U3Bop momaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10BOJbCTBA KopucHuKa 2021.

Ommty yTHcak O 3aJ0BOJBCTBY INPYKEHHM YyclyramMa IO TpaHamMa Ha HHBOY
BpaHuueBcKOr OKpyra, XOCHHTAJIM30BaHA JIMI[A Cy HCKa3aja BHCOKUM CTEIIEHOM
3a710BOJbCTBA. HajBHIe 3a70BOJFHUX je OMIIO Ha OJIeJbeHhMMa XUPYpTHje, MpocedHa OleHa
4,66, a HajHIDKA HA O/IeJbebUMA HHTepHE MeaunuHe (4,22).
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I'papuxon 6p.17
3a10BO/bCTBO MCIUTAHUKA 0OJTHUYKHUM JiedemeM Yy OosiHunama bpanudeBckor
okpyray 2021. ronuHu

80 1 75
70 1
58,3
60 -
50 -
40 1
30 1
201 12,3
P
101 2,4
0 P ——
OB IToxapeBan OB IleTpoBan BpaHuye BCkH OKpPYyT
H Beoma He33/I0BOJbAH O ne3anoBosban O 1y 33/10BOJhAH HI HE32JI0BOJHAH
0O 3anoBosban [ Beoma 3a10BOJbaH B nip oceyna oreHa

N3Bop monaraka: CJ3, ba3a uctpaxxuBama 3aJ0BOJbCTBAa KOoprcHuKa 2021,

Ha rpagukony 6p.17 nmpukasaHu cy pe3yiaTaTd 3aJ0BOJbCTBA KOPUCHUKA OOJHUYKHM
IedyemeM y ommTuM OonHuIama bpanudeBckor okpyra. Cpeama oOIleHa 3aJ0BOJHCTBA
KOpUCHHUKA OOJTHUYKUM JIedeheM Ha HUBOY bpanumdeBckor okpyra je 4,42 u Hemto je Beha
Hero npouutoroauiima (4,39).

I'paduxon op. 18

3a10B0/bCTBO YKYNIHUM OOJTHUYKHUM JIeYeheM Y CTAMOHAPHUM
ycranoBama bpanudesckor okpyra oa 2009- 2021. rogune

100+

804
70+
60+

% 501
40
304
20+ 12,3
104 21

HEC3a10BOJbAH JCJIMMHUYHO 3a10BOJbaH 3a10BOJbaH

02009 ©2010 @2011 002012 @2013 @2014 W2015 002016 WM2017 @2018
02019 02020 W2021
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[Mocmarpajyhu w ananu3upajyhu CTemeH 3aq0BOJbCTBA HCHUTAHWKA OOJHUYKUM
nedemeM y nepuoay ox 2009. mo 2021. romuHe MOXE Ce 3aKJbyYUTH Ja KOJ IalyjeHaTa
HeMma Behux ocluianmja u a ce mporeHar 3a10BoJbHuX Kpehe oko 85%. [Tocmarpane 2021.
rOJIMHE youaBa C€ HEIITO MamU Opoj UCIUTAHUKA KOJU Cy 33J0BOJbHH MPYKEHUM yciyrama
y nopehemwy ca 2020. roquaom. JlenumuuHo 3310BoJbHEX BMa oko 12,3% (2020-10,4%), nok
je HeszamoBospHEX 2,1% (2020-0).

2.1 CIIEHUJATIUCTUYKO KOCYJITATUBHE CJIYXBE Y OIIIITUM
BOJIHUIHAMA BPAHUYEBCKOI' OKPYT'A

AHKeTHpame 3aJ0BOJBCTBA KOPHCHHKA TIPY)KEHOM 3/PaBCTBEHOM  3aIITUTOM
o0aBbeHO je y TOKy pnenemoOpa wmeceua 2021. roaune y crnenehum amOynaHTama:
MHTEPHUCTUYKHM, THHEKOJIOIIKO aKYIIEPCKOj, XHUPYPIIKAM, HEYpPOJOIIKOj, (HU3MKAIHO]
MEAWIMHA U peXaOWIUTAIUjH, TeIUjaTPHjCKO]j, TICUXH]jaTPUCKO], NePMATOBEHEPOJIOUIKO] U
aHecre3uoiomkoj. Ha man ankerupama yciyre je 3arpaxmio 609 namujenara, moaesbeHo je
459 ynutHHKa a BpaheHo je 448 mTo mpencraBiba cToIly oAarosopa oa 97,6%.

CrenujaucTUYKe yCiayre OBUX CIY)XOM KOPHCTHIIO je BHIe ocoda xeHckor (55,6%0)
Hero mymikor moja (44,4%). Ilpoceuyna crapoct ucnuranuka je 53,26 roguna (SD+16,92).
O03upoM J1a ce paau mpe cBera O MCIUTAHWIIMMA CTapuje XKUBOTHe no6u, 28,8% je ca
HE3aBPIICHOM U 3aBpieHoM ocHOBHOM mikosioMm (2020. rogune 29,4%), 3atum 53,8% je ca
cpeamom (2020-55,9%) nok je 16,3% Ouno ca BuiioM U BucokoM IkosioM (2020. rogune
14,7%).

MarepujaiiHo cTame aHKeTUpaHuX je HajBehum nenom ocpentse 42,6% (2020-63,5%),
3atuM A00po u Beoma no0po 74,1% wucnuTtaHuka, TOK ce CKOPO CBaKW jeaHAeCTH M3jaCHUO
J1a je JIoIIEe ¥ BeoMa JIOIIIE.
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Tabesna 6p.14 3a10B0/bCTBO AHKETHPAHUX OPraHU3ALMJOM Paja CHeNUjaJIuCTHYKO-
KOHCJIyTAaTHBHE CJIy:K0e Yy onmTuM dotHunamMa y bpanudeBckom okpyry y 2021.

TOAMHHU
Ormena (1 3Ha4M BeoMa JIoIIe, a 5 OTHIHO)
%
Kapaxtepuctuka
1 2 3 4 5 IIpoceuna
OllCHA

Bpewme uekama of
TPEeHyTKa 3aKa3uBama J0 2,1 1,9 14,8 28,7 52,5 4,28

TEpMHHA Tperieaa
Bpewe tekarsa y 1,6 44 15,3 23,4 55,2 4,26

YeKAOHHIIN
Hucroha u yxobroct 1,8 8,3 13,8 26,7 49,3 4,13
YEeKAOHHIIE
Jby6a3HOCT MEUIIUHCKE 0.7 11 46 14.2 795 471
cectpe

Jbyba3HocT nekapa - 1,6 3,7 154 79,3 4,72

Bpeme koje mu je

noceeheHo TokoM
Nperiena u o0jaikerba 05 1,6 5,8 16,8 75,2 4,65

KOje caMm Jo0no/na y Be3u
Moje OOJIECTH U TUIaHa
Jedema

U3Bop momaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10BOJbCTBA KopucHuKa 2021.

KopucHunm cy yriaBHOM 3aJ0BOJbHM OPraHU3aIMjOM paja CIeLHjaJTuCTUIKO-
KOHCYJITaTUBHE Cily>k0e y ommTtuM OonHuama y bpanuueBckom okpyry. HajzagoBosbHUjU
cy JbyOasHouhy Jiekapa U cecTapa, a HajMame Cy 3a/J0BOJbHU YUCTOhOM M ymoOHomhy
yekaoHua (tadena 6p.14).

Ha nurame KOMMKO MyTa cTe y MOCIEABUH 12 Mecenu MManu Mperyies Ko jekapa
CIeNMjaiuCTe YKJbYYyjyhu W OBaj MyT, KOPUCHHUIIM Cy OJTOBOPWIM Ja Cy Y ApP>KaBHO]
YCTAHOBU y MpoceKy Owim 6 myra y Toky 2021. roause, a y npuBaTHOj Mpakcu 3 myTa.
PesynTatu cy ClIMYHH MTPONIIIIOTOUIITEHIM.

34




PEITYBJIMKA CPBHAJA =
3ABO/1 3A JABHO 31PABJBE TIOKAPEBAIL 7 7 , —

JoBana IllepoanoBuha 14, 12000 [lo:xxapeBan [ ( !
Web: www.zzjzpo.rs, e- mail: zavodpo0311@mits.rs 1S0 9001
Teun.: 012/222-568; 223-153; ®daxe: 012/220-913

TIOKAPEBALL

1945

I'paduxon 6p.19

Jy’KuHa YeKkama Ha NMperJie Ko crlenujaancre y 60JJHIIaMa
bpanuyeBckor okpyray 2021. roquHu

| | |
OB Ilerposarg 14,5
/
OB IToxapesait | 9,7
BbpanudeBcku okpyr 10,’
0 20 40 60 80 100 120
B npumiben Oe3 3aKa3uBamba Omame ox 15 nana Oyekame ox 15 no 30 nana O Bume ox 30 gana

W3Bop moparaka: CJ3, basza uctpaxuBama 3a10BOJ6CTBA KOprucHUKA 2021.

V¥ Ob Iloxapesar; 31,7% mnanujeHara Oyae NpUMIBEHO Ha mperiiesn 0e3 3aKka3uBamba
(2020.- 67,7%), 16,4% dyeka mo 15 mana (2020-26,9%), nok oko 9,7% ueka ayxe o1 moJa
mecena (2020-5%). Y nerpoBaukoj 6onuuu 61,9% KoprcHHKA YeKa Ha mperjies ayxe ox 15
JlaHa.

VYcenyrama JMjarHOCTUKE U JIeYelkha y HABEICHUM Cily)k0amMa y BE3U CyMIE HIIU
notephene 6onectn COVID-19, Hemro Buiie o011 MOJIOBMHE KOPHUCHUKA je 3a10BoJbHO ¥ Ob
[Moxapesar; 52,6% (2020-53%), 8,1% Huje HHU 3a0BOJBHO HH HE33J0BOJbHO, MOK je 1,6%
He3a0BoJbHO. OKko 37,7% WcnHUTaHWKA W3jJaCHWIO Ja Ce OBO HE OJHOCH Ha FHUX, OJHOCHO
Hucy kopuctiiu yciyre Bezane 3a COVID-19. [Ipoceuyna oieHa 3a10BOJbCTBA HABEIACHUM
yciyrama je Beha y moxapeBaukoj 6omaumm (5,05) Hero y nerpoBaukoj (4,89).

Ha nurame na mm je emunemuja COVID-19 yrunana Ha opanarame/oTKa3HBame
nperiieia Win Jieuema y OBUM ciryx0ama, 49,6% aHKeTHpaHHX je OJrOBOPHIIO Aa HHje, 0K
je cBaku Tpehn KOPUCHUK MOpao J1a OTKaXKe WIIH OJUIOKH HaBEeIEHE yCIIyre 300T enuaeMuje y
BpannueBckoM okpyry.

3a/10BOJbCTBO MPYKEHOM 3/JpAaBCTBEHOM 3allITUTOM MCKazaHO je Tako na je y Ob
[MoxapeBarr 87,9% 3a10BOJEHO M BeoMa 3a70BOJBHO pamoM oBe ciyxoOe (2020-90,1%).
Ckopo CBaku JeceTH je AenuMHu4YHO 3am0BosbaH (2020-cBaku jemanaectH), mok je 1,5%
HE33/I0BOJbHO M BEOMa HE33JOBOJBHO TMPYXKEHOM YCIYrOM Kao MUy HPEAXOIHOM
uctpaxupamwy (rpadpuxon 6p. 20).
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I'paduxon 6p.20

IIpuxka3 3a70B0/bCTBA MCIUTAHNKA 3APABCTBEHOM 3aIITUTOM Y
HHTEPHUCTUYKO]j CJIYK0M ONIITHX 001HHIA Y BpaHnyeBcKOM OKpyry y

2021. roquHA

70,0

63.2

64,2

60,0+

50,0+

40,0+

30,0+

23,7

20,0

10,01

0,0

ol

6,6

OB MeTpoBay

OB MNoxapeBay

4,49
0,2

1, 9,9

BpaHu4eBCKU OKpyr

OsanoBosban

M Beoma HE3a10BOJbaH

O nesanoBosban

E BeoMa 3a10BOJbaH

Oun 3a10BOJbaH HU HE3a/J0BOJbAH

B cpenrpa oreHa

W3Bop nogaraka: CJ3, baza ucrpaxupama 3a10B0JbCTBA KOpHUcHUKA 2021,

[Ipoceuna oreHa 3a70BOJBCTBA pajOM JieKapa crenujaiucta y bpaHuueBckom
okpyry y 2021. roa. uzHocu 4,51 u HemITo je Mamkba Hero npeTxoane roaune (4,56).

Ta6ena 0p. 22 /IlucTpudyumja KOPUCHMKA NMpeMa ONIITEM 32/10B0OJbCTBY (Y% ) U cpeama
OILICHA 32/10BO/bCTBA y CHIENMjATUCTHYKUM aMOyJIaHTaMa ONIUTHX 00JIHHIA
Bpanuyesckor y nepuony ox 2012-2021. rogune

3AZJOBOJLCTBO KOPHCHIKA
HH CPEJIbA

FOJIMHA BEOMA 3AZIOBOJbAH BEOMA

8 HE3AZIOBOJbAH | HE3AIOBOJLAH A HI BAJIOBOIBAH | 3\ noBOILAH 5 Aﬂggggém R

HE3AJIOBOJbAH

2012 9.1 25 73 2.7 384 3,99

2013 38 39 127 38,7 209 4,09

2014 28 37 150 346 439 413

2015 21 2.1 234 428 297 3,96

2016 28 18 156 431 36,7 4,09

2017 55 18 127 50 30 3,97

2018 56 0.9 157 50,0 278 3,94

2019 25 17 76 513 37 417

2020 11 - 88 22,0 68,1 4,56

2021 02 12 9.9 245 64,2 451

M3Bop momaraka: CJ3, baza uctpaxuBama 3a10BOJbCTBA KoprucHuKa 2021.
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CreneH 3a/10BOJCTBA MPYKEHUM yciayrama y bpaHH4eBCKOM OKpYTy MOCMaTpaHo y
neceroroauinmeM meproay (ox 2012, mo 2021.) mokasyje TpeH 1 opacra.

JlaTn KOMEHTapHu aHKETHpAaHUX MalMjeHaTa cy OWJIM MPEeBacXOJHO YCMEPEHM Ha
MOXBaJIC 3]JPaBCTBCHUX PaJIHUKA, 300T Jby0OA3HOCTH M CTPYYHOCTH JIeKapa U cecrapa.

[Tpumenbe cy ce ogHOCHIIE HA AYXKE YeKame KOJ CIEHUjaTHCTE MAKO je TePMHUH
3aKasaH, JIOIIE YCJIOoBe y OojHHIIamMa (0OJIECHUYKE cOo0e, KpPEeBeTe, MOCTEJbHHY, I'pejambe,
XpaHy), JONIy XHUTHjeHy NOCeOHO Yy ToaJeTHMa, JIOUIy OpraHu3aljy paja, Mambak
MEIUIUHCKOT 0c00Jba, HEJbYOA3HOCT MEJCIMHCKOT 0CO0Jba M T€HEPaIHO HE3aI0BOJHCTBO
KOPUCHHKA CTAI[HOHAPHUX 3[[PaBCTBEHUX YCTAHOBA.

3. CJIYXKBA XEMOIUJAJIU3E

Cge BHIIE NOJIaTaKa y JIMTEpaTypH yKasyje Ha 3Hauyaj uHpopmauuja 100HjeHUX Ol
OosiecHUKa 3a MPOBEpY M yHarpeheme KBanuTeTa 3APAaBCTBEHUX yciyra. bomecHunm mory
HOPY)KUTH Pa3HOBPCHE IMOJATKE, OJ OOMYHUX KaJOW M MPUTYKOM OO HCHUXOMETPUjCKU
MEpJbUBUX 3alakara 3a OLEHY 3/PaBCTBEHOr cTama. [loceOHO je BaKHO MHIIIBEHE
o0oyieTMX 0/ XPOHHMYHUX HEHU3JIEYUBUX OOJIECTH KA0 MITO j€ XPOHMYHA MHCY(UIIM]jEHIIH]a
OyoOpera (XbU), koju Cy y CTATHOM, IO)KHBOTHOM KOHTAKTy Ca 3JIPAaBCTBEHOM CITy>KOOM.

W nopex Tora mro ce NpuUMemyjy edukacHe Mepe 3a Jieuewme, YCIOpaBame U
3ayCTaBJbalkhe HAMPEJOBaka XPOHUUHE clIaboCcTH OyOpera, Opoj GojiecHUKA ca TEPMUHATHOM
uHCypuIMjeHunjoM OyOpera y HENpecTaHOM je MopacTy Kako y pPa3BHjEHMM 3eMibaMa
3amajHoT CBeTa, Tako M Ko Hac. Kox mux ce pax OyOpera Mopa 3aMEHHUTH HEKOM OJ1 METOa
njanuse. Jleueme aujannzom, OMIIO MEPUTOHEYMCKOM HIIM XEMOJHjalu30M, MOJpa3yMeBa
o0aBe3aH, 4eCcT U JI0)KMBOTAH KOHTAKT OBUX OOJIECHMKA ca 3/IpaBCTBEHOM CIIy»)OoM. 300r
Tora je, la Ou ce mocTuria 0osba KOMIUIMjaHCa M 0OJbU MCXOJ JieueHha, BEOMa Ba)KHO Ja
OonecHUIM Oy/y 3310BOJPHH KBAJUTETOM IPY)KEHE 3PAaBCTBEHE HETe.

VY BpaHn4eBcKOM OKpYTy, XpOHHYHHU IPOrpaM XeMOAMjaIn3e o/iBUja ce y ciyxkbama 3a
XeMoujanu3y JoMoBa 31passba JKaryouna u Kydeso u y onmtum 6oiaHunama y Ilerposny u
[Toxapesiy. McTpaxuBame 3a710BOJbCTBA KOPUCHUKA HAa XPOHMYHOM IpoOrpamy Iujaniuze
CIIPOBEJICHO Je y TOKy nerneMOpa mecerna 2021. ronune y cBuM ciyxkOama bpanudeBckor
OKpyTa.

VY ucraxuBamy je KopuliheH aHOHUMHHM YIUTHHK KOJU C€ MOYHaBao y TOKY CaMOT
npyxama ycnyre aujanuse. Cacrojao ce ox 37 nurama Koja Cy ce 0JHOCHIA Ha COLMjaIHO-
neMorpadcke KapaKTepUCTHKE HCIMTaHWKA, CaMOM IIGHTPY 3a IWjaln3y, yClIOBUMAa Yy
HOorJIe[ly TpocTopa TOKOM JMjaju3e, O XeMOJWjald3aMa CaMUX HUCIHUTaHUKAa U
uH(popMaljaMa Koje cy JOOMIN IIpe MoYeTKa Teparuje JujaIn30M.

VYcenyre aujanuse y HaBeJeHOM Mepuoy 3atpaxuio je 105 nmanujenara, mojaesbeHo je
100 yrmutHuKa a Bpaheno je 100 mro npeacrasiba cromy oarosopa ox 100% (2020-97,73%).
VYkynHo je oOpaheno 100 ynuTHUKAa O 3a70BOJHCTBY KOPUCHHKA JI€UCHa XPOHHUYHUM
nporpamMom aujanuse, on tora 14% y nujanuzaum neatpuma (JI3 XKaryouma n Kydero) a
86% na onespemuMa 3a xemoaujanuzy (Ob Ilerposan u [loxkapesair).
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OmniTy MoJany HCIIMTaHUKA Cy OMJIM TaKBH Ja j¢ Ha XPOHHYHOM IIPOrpamy JHjaan3e
6wino Bume ocoba wmymkor (66%) wHero sxeHckor mona (34%). Ilpoceuna crapocT
ucnutanuka je owra 63,78 roguna (SD+12,04) , rue je Hajmimahu ucnutaHuk umao 38 a
Hajctapuju 90 roguHa.

Ckopo 64% aHkeTHpaHHX je OWJIO ca HE3aBPUIICHOM W OCHOBHOM Inkosiiom (2020-
57%), oxo 30% ca cpenmom mikosiom (2020-39,5%), nok je 5% ca BHIIOM WM BHCOKOM
ctpyuoM crpemom (2020-3,5%). OBakBa cTpyKkTypa crerneHa oOpa3oBama HHUje Oail Ha
3aBHJTHOM HHUBOY, M CBaKako Ja YTHY€ Ha BPEIHOCTH pe3ylTaTa 3aJ0BOJHCTBA KOPHCHKA
NPYKEHUM ycllyrama jep ce Ipe cBera pajid O NMOIyJIAIijH ca HIYKUM HUBOOM 00pa3oBamba.

I'paduxon 6p. 21

CTpyKTypa KOPHCHHKA JeYerhba XPOHUYHUM NMPOrpaMoM Aujajiu3e npema
creneHy oopazoBama BpannueBckor okpyray 2021. roqusu

Buima u
BHCOKA
IIKO0JIa

HesaBpuiena
OCHOBHA
HIKO0J1a
19,19%

5,05%

cpemma
IIKO0JIa
30,30%

OcHoBHa
IIKoJIa
45,45%
W3Bop nogaraka: CJ3, baza uctpaxnBama 3aJ0B0JbCTBA KOpHCHUKA 2021.

MarepujanHo cTambe HCIUTaHMKa je TakBo Ja je 8% Beoma Jomer M JOLer
MaTepHjaTHoT cTama, 48% ocpeamer a 42% mo0por u Beoma 100por.

Ha mnurama koja Ccy ce OJHOCHJIA Ha IEHTap 3a JUjaliu3y, HCIUTAaHULU Y
bpanunueBckoM okpyry y 2021. roguHu cy ce M3jacHWIU Aa Cy C€ IUjaJu3upaliu y BbHXOBO]
MaTH4HOj yTaHoBU (88%), mok ce 10% KoOpHCHHKA IUjaIU3Upaio y APYroj yCTaHOBH 300T
TOra IITO Cy MOCHaTH paJu IMOCTaBJbamkba BEHCKOI Karerepa/AB ¢uctyne wnm nparehux
obOosbema. KopucHuIM cy ce u3jacHWIM Ja Cy YIJIaBHOM KOPUCTHIIM OPraHU30BaHU
TPAHCIIOPT yCTaHOBE y Ko0joj je mujanusuu tentap 70% (2020-79,1%), opranuzoBaHH
TpaHCIIOPT JApyre 3apaBcTBeHe yctaHoe 7% (2020-1,2%), nok je cBakuM NETH KOPUCTHO
NpPUBATHU ayToMOOMJ, ayToOyc, Takcu u octaio (2020-ceaku metu ucnutanuk). Jla um
0JIrOBapa TakBa BpCTa MPEBO3a, YIIaBHOM Ce€ CIaXKe ce 0ocaM O]l AeceT KopucHuKa. [Ipoceuno
BpeMe Koje 0OMYHO MPOBeAY Yy IPeBO3y oA kyhe o aujaymsHor nerTpa je 30,5 muHyTa U TO
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onrosapa Behunm kopucHuka (78,6%) nok 3a 21,4% 1o Huje oaromapajyha mgyxuna
nmyroBama. [Ipuctunagynoct cimyx0e 3a qujaau3y je TakBa Ja BehMHM KOPUCHUKA OAroBapajy
yCIOBH Ha TapKuHT mpoctopy (82,2%). Hemrro Bumie ox mosoBuHe (51,2%) xopucHuKa
cMmatpa aa je npuctyn audty oarosapajyhu (2020-48%), nok ce 40% wu3jacHWIO a ce HE
onHocu Ha wuX. IlpucTyn u onpema 3a ocode kojuma je morpeOHa momoh 3a Kpetame (HIp.
KoiuIa) je oarosapajyha 3a 79,3% kopuchuka, 8,6% ce u3jacHUIIO J1a cy IPUCTYI U orpemMa
HeoaroBapajyhu, a 12,2% na HHUje TPUMEHJBUBO y HHHXOBOM ciydajy. PamHo Bpeme
JMjanu3HoT 1eHTpa oarosapa 3a 96,8% kopuchuka a 91,3% ankerupanux uma ¥ MOryhHOCT
u300pa JaHa KOju WM OJroBapa 3a aujannsy. Takohe, meBeT oJ leceT KOpPHCHUKa HMa
moryhHOCT M300pa CMEHe mepuoja AWjanu3e y TOKy [aHa. Pesymatu cy CIu4HH
MPOILIOTOUIIELHM.

VYcioBu y moriieny mpocropa TOKOM JHjau3e Cy TakBU Ja ce BehmHa KOpHCHHKa
cllaxe Jla cy cobe 3a Jujanusy aJeKBaTHO ONpPEeMJbEHE Ha HHMBOY bpaHMUYEBCKOT OKpyTa.
OcaMm o pgeceT aHKETHPAaHUX j€ 3aJ0BOJHHO MPOCTOPOM 32 OJAMOpP M TEMIEpaTypoM
NPOCTOPHje, IEBET OJ1 ACCET PACIIONIOKUBUM IIPOCTOPOM, OCBETIHEHEM IIPOCTOPUjE U HUBOOM
Oyke (omeHa 4 u 5) a cmarpajy ga Tpeba moOoJbIIATH TPOCTOP 3a OAMOP M HAOABUTH
TEJIEBU30DE.

Tabesa Op. 23
3a10BO/bCTBO KOPMCHUKA PA3JIMYUTUM ACHEKTHMA Yy MOIJIeAY YCJI0BAa TOKOM AHjaJin3e y

AUjaJTU3HUM LHEeHTPUMA U oJleJberbHUMa 32 XxeMoaujaau3dy bpannuyeBckor okpyray 2021.
TOAMHH

OreHa
Kapaxkrepuctuka

1 2 3 4 5) H/I

310BOJHCTBO
WHCTaNayjama
y ¢oTespu Win 7,8 2,2 3,3 10,0 62,2 14,4
JIMjalTu3HOj
MIOCTEJBH

Hcnymenoct
OUCKHBamba
HAYMHOM 3a0aBe
TOKOM JIHjajTn3e
(TB, gacomnucu
Y CJI.)

151 4,3 7,5 10,8 48,4 14,0

3aJ10BOJBCTBO
JaraHum
o0OpoluumMa Koju
Ce MOCITYXKY]Y

3,2 1,1 9,7 17,2 61,3 7,5

Onrosapajyhu 21,6 1,1 3,4 3,4 47,7 22,7
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OPUCTYI
rapaepoou
(TymeBn)

310BOJHLCTBO
yCIIOBUMA Yy
YEeKAOHHUIIH
(kuMa/rpejame)

4,5 3,4 13,5 16,9 53,9 7,9

3a710BOJBCTBO
yCIIOBUMA Yy 22,5 1,1 45 9,0 43,8 19,1
rapepoou

3a10BOJBCTBO
yclIoBUMA Yy 10,8 3,2 8,6 14,0 58,1 54
TOAIETY

N3zBop momaraka: CJ3, baza uctpaxkuBama 3a710BOJCTBa KopucHHKa 2021.

Ananusupajyhu pasnudurte actiekTe y MOTJIeAy Y MOrJeay YCI0oBa TOKOM XPOHHYHOT
nporpama adjanuze, Moxe ce pehum ga je naBe TpehmHe KOpHUCHHMKA 33/10BOJFHO
UMHCTajJanvjama y adjanu3Hoj ¢oressu mwin mocresbr. Oko 60% wncnuTaHuKa Cy UCIYHCHA
OYeKHMBaba HAYMHUMa 3a0aBe TOKOM TIIOCTyNKa [Jyjajik3e, JOK CBAaKW YETBPTH HHjE
3a/10BOJbaH jep 3abaBHe caapkaje (TB, gacomwcu M CII.) WM HE KOPUCTU WU HE IMOCTOjE.
Oxo 78,5% KOpHUCHHKa je 3aJOBOJHO JIaraHUM OOpPOKOM Koju ce mociyxkyje. CKopo cBaku
MEeTH UCTIUTAHUK CE€ U3JaCHHO JIa YCIIOBU Y TapAepoOu, IPUCTYI rapiepoOu U TylIeBUMa HHUje
IPUMEHJBMBO Yy BUXOBOM CIIy4ajy IITO FOBOPH Jla WIIM HE IOCTOje WU Ce HE MPUMEHY]Y,
JIOK j€ YeTBPTHHA 3aJ0BOJbHA. YCJIIOBMMA y UYEKAOHHIM (KIUMa/Tpejarke) je 3aI0BOJbHO
70,8% xopucHuKa, ycaoBuMa y Toanery 72,1%, nok je TpehuHa He3al0BOJbHA. 3a pa3IHKy
O]l TIPETXOHOT MCTPAKUBakha, KOPHCHUIM Cy caja HEITO Mame 33JOBOJbHH acleKTUMa y
HOTJIEY YCIIOBa TOKOM XpPOHUYHOT ITporpama Jujainu3e y bpaHnueBckoMm OKpyry.

3a/10BOJbCTBO OpUTOM MEIUIIMHCKE CECTPE TOKOM JHjaln3e HMCKa3ajio j€ BUIIE Off
90% xopuchuka (2020-96,5%), ok je oko 5% He3amOBOJBHO M cMmaTpajy 1a ce Tpeda
no0oJbIIATH BpEME CIyIIamka, XUTHO OJa3MBame CECTpe Ha HUXOB IMO3MB, MOTryhHOCT na
[OCTaBe MMUTama, Maxmwa Kojy cecTpe nocehyjy HWUXOBO] 0ojecTd, 00dy M MUILBEHY.
bpura nekapa o mnanMjeHTUMa TOKOM JHjajiu3€ OLEHEHA j€ BUCOKHUM IPOLEHTOM
3aI0BOJbCTBA KA0 M y MperxoaHoj roauHu (oko 95%). KopucHuim koju ce He Claxy cy
WCcKa3ajau jJa Tpeba moOoJspIaTH TaXmy OJ CTpaHe Jiekapa Koja ce mocBehyje HBHXOBOj
00J1eCTH U ’UXOBOM MUILJBEHY.

JleBeT O nmeceT aHKETHPAHHX MOXKE Jla YYECTBYyje y JOHOUICHY O/JIyKa O CBOM
Jeyery Kajla TO JKeJIM Kao M Jia MPUCTYNU MEIUIMHCKO] TOKYMEHTalWju KaJa IOXKEeIH
(2020-mgeBer om necer ucnuranHuka). Oko 94% KOpPUCHUKA je 3aJ0BOJBHO ydecTayomhy
JIeKapCKuX Iperyiesa, Mory Aa J00Hjy JIMYHY KOHCYJTAlHWjy ca JIeKapoM Kaja To Keje U
carjacHU Cy Jia ce TOINTYje BHUXOBa HHTUMHOCT TOKOM IOCETE WIJIM KIMHUYKOT Tperieaa
(2020-90%). [a mocroje u &a ce MOIUTYjy MpOLEAype 3a Mpykame 0e30eTHUX MOCTYyIaKa
nujanuse cnaxe ce 95,7% wucnuranuka (2020-91,4%). YonmTeHo pedeHo, KOPUCHHIIN CYy Y
BEJIMKOM IPOLIEHTY 33J10BOJbHU OPUTOM JIeKapa U cecTapa o lbHUMa.
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JlBe TpehuHe KopucHUKA JOOPO MOJHOCH AMjaIn3y, HEMa rpueBe, maja NPUTUCKA UIIH
ymop. OcaMm 0] JieceT aHKETHpPaHWX CE MPHUAp)KaBa CaBeTa JieKapa y BE3W ca JMjETOM U
yHOCOM TeuHOocTU. Bume oxg 90% penoBHO y3uMa JIEKOBE, a CBAaKH JIEBETH KOPUCHUK
ckpahyje/mpeckade Bpeme Koje je oapeheHo 3a 1ujanusy.

Bume ox 90% xkopucHuKa je 3aq0BOJbHO HWHpOpMaIjama Koje cy Io0uiIM o
MoryhHocTMMa pAujanu3e (MepUTOHENHA, XEeMOJWjaliu3a WIM TpPaHCIUIAHTallHkja), TOKY
Ivjann3e U MOTYhMM KOMIUIMKaijama. J[eBeT oJ JeceT KOpUCHUKA je 33J0BOJHHO JaTUM
uHopMalrjama MopoAriaMa O lUXOBOM 3/IpaBCTBEHOM MPOOJIEMY U TPETMaHy, O Teparnuju
JICKOBMMa M MOTYhHUM KOMITIHKaIMjaMa. ¥ BHCOKOM MPOICHTY Cy 32JI0BOJbHU HAUYMHOM Ha
KOjH MM C€ MPEHOCE Pe3yaTaTh J1adopaTopujCKyX TECTOBA Kao M MH(OpMAIHje O HIXOBOM
3PaBCTBEHOM CTamby M OrpaHuuemuMa y ucxpanu (Bume ox 90%). Hemro mame cy
3aJI0BOJbHH WH(pOpMaIjaMa KOje UM c€ TIPEHOCE 0 (PU3NIKUM aKTHBHOCTUMA Y MOCIICIEHUX
mecer gana (87,2%), nok je oko 82,4% 3amoBosbHO HHGoOpMaljama Koje nolujajy o
CEKCYaTHOM >KHMBOTY. 3aJI0BOJECTBO MH(OpMaIijamMa o JEKOBUMA KOju ce (hMHAHCHUPA]y U3
cpeacraBa PO30 Takole je uckazano y BucokoM mpoueHry (83,9%). Pesynratu cy HewmTo
00JbM HETO MPOILLIOTOIUIITHH.

Tabena o6p.24

3a710B0/bCTBO KOPUCHUKA JIeYeha XPOHUYHUM MPOrpaMoM Aujajinie uHpopmamnujama
0 JIEKOBHMA Yy IHjaJIU3HIM IEHTPUMA U o/le/belbMa 3a XeMoaujan3y bpannieBckor
okpyray 2021. ronuHu

Kapakrepucrrka Ha He

HabaBka neka koju ce
y3uMa 300T Hjau3e u3 7% 20%
COTICTBCHHX CpEJICTaBa
Jlex koju ce maha u3

COIICTBEHHX CPEJICTaBa

NPENopyYeH OJ1 CTpaHe 81% 13%
JeKapa y AHjaTu3HOM

LEHTpY

Opnycrajame ox

y3UMama Jieka 300r 25% 75%

HBETOBE LIEHE
M3Bop momaraka: CJ3, baza ucrpakuBama 3a10BOJBCTBA KoprucHuKa 2021.

Ananusupajyhu 3a10BoJbCcTBO HMH(pOpManujamMa Koje J100ujajy KOPHCHUIM O
JIEKOBHMa Ha JHjajiM3d, MOXXEMO 3aKJby4HTH Ja j€ CKOpPO OcaM OJ JeceT KOPHUCHHKA
3aJ10BOJFHO MH(OpMalrjama Koje 1001jajy o jekoBuMa u3 cpeacraBa PO30. 13 concTBeHnx
CpelicTaBa HEKH JIeK 300T Tujaim3e je Mopayio Ja Kynu 4ak 81% KopucHWKa W Taj JIeK je
YIJIaBHOM OHMO NpernopydeH oj CTpaHe JieKapa KOjU MpaTd JieUeHhe y AMjaTu3HOM LIEHTPY.
CBaku 4eTBPTH KOPHCHHUK je MOpao Ja OayCTaHe oj y3mama Tor jieka (Pemeson, Kempa,
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Pe3onujym, cymiaemMeHTr) 300r IEHE jep je JIoIIer MaTepUjalHOT CTamba. Pe3ynraTi cy ucTH
Kao0 y MPEXO0JIHO] TOIMHH.

VY cnydajy xutHe norpebe 87% KOpHCHHKA 3HA KOTa Jla KOHTaKTHUpa Kajla je BaH
JIMjaJTA3HOT TIEHTpa. YOIIITEHO, KOPHCHUIM Cy 33J0BOJBHH JHUjAIM30M Y JHjaTH3HOM
ueHtpy (95,8%) u npenopyunan Ou HUXOB JHjaJHU3HU IIEHTAp 0COOM KOja maTH OJi UCTE
6onectu (93%). PesynraTu Cy CIIMYHH IPOILIOTOUIIELHM.

HaBenenun KOMEHTapH KOpPUCHHKA AMjajiM3e Cy C€ OJHOCHIM Ha MOOOJbIIAE U
yHampeheme yclioBa y caMHUM IPOCTOpUjaMa, 3aHaBJbalke KpeBera/(oTespa 3a aujasusy,
cpehuBame TOanmeTa, MOOOJBIIAKE Tpejara, HEAOCTaTaK IocTeJbuHe W hebamu, OoJba
UCXpaHa, BHIIE 3a0aBHOT cajpikaja TokoM nujanuse (TB, nHTepHeT KOHEeKIja) Kao ¥ BUIIIE
MEIUIUHCKOT 0co0Jba U 00Jba OpraHu3alija IpeBo3a.

3AK/bYYAK U ITPEJIJIOT' MEPA

Ha ocHOBY wmcTpaxuBama 33aJ0BOJBCTBA KOPHUCHUKA y TMPUMApHO] U CEKYHAAPHO]
3paBCTBEHO] 3aIUTUTH bpaHHUEeBKOr OKpyra, A€TabHOM aHAIM30M JIOLUIO €€ JI0 3aKJbyuyKa
Jla je YOIIITEHO IMPOCEYHa OlleHa 3aJ0BOJFCTBA Y IMMOCMATPAaHO] TOJMHM HEIITO Mama y
cinyx0aMa omiuTe MeAWIMHE, MeaujaTpuje, TMHEKOJOTHje, CIElHjaIMCTHYKUM Ccliy:k0ama
JIOMOBA 3][paBjha M CIykO0ama cromarosoruje y omnocy Ha 2020. ronuHy, TOK je mpocedHa
OlleHa 3aJ0BOJCTBA KOPHCHHMKA OONHMYKUM JieuemeM HemTo Beha. W3 mpukazanux
pe3yaTara UCTPaKHWBamba 33JJ0BOJHCTBA KOPHCHUKA PAJIOM CITY>KOH 37paBCTBEHUX yYCTAHOBA y
npxaBHOj cBojuHu y 2021. roguHu 3akibyuyjeMo cienehe:

e CBe 3IpaBCTBEHE YCTAaHOBE Ha MPHUMapHOM U CEKYHIApPHOM HHBOY
3/IpaBCTBEHE 3alITHTEe BpaHWYEeBCKOT OKpyra cy crpoBenie VMcTpaxuBame 3aJ0BOJCTBA
KopucHuka y 2021. ronMHU U JIOCIEIHO CYy NMPUMEHUBAHE CBE MPOTHB EMUAEMHU]CKE Mepe
npornucalHe o cTpane MwuHHcTapcTBa 31apaBiba U KpusHor mraba 3a cy30ujame 3apasHe
6omnectu COVID-19 y nuspy cnpedaBama MHUpewma enuIeMuje;

e OBO HCTpaXuBame C€ CIpoOBOAM Yy KOHTHHyHMTETY on 2004. ronguHe Kako Ha
IPUMapHOM TaKO U Ha CEKyHJapHOM HUBOY 3/IpaBCTBEHE 3aIlTHUTE;

e [locmarpano y aeceroroamimimeM mepuony on 2012, no 2021. roause, cpeama
OIIEHA 3aJ]0BOJHCTBA 3JPAaBCTBEHOM 3aIITHUTOM IOKa3yje Ojiaru mopacT y ciayxOama omiTe
MeIUIUHe, MeaujaTprje M THHEKOJIOTHje O0jeMIeHO KOJ H3a0paHor jekapa, Kao U Yy
ciry>)k0amMa CTOMATOJIONIKE 3APABCTBEHE 3AlITUTE M CIICHUjATMCTHYKUAM CITy)KO0aMa JI0MOBa
371paska;

e V¥V ommroj 6omaumm [ToxkapeBar] mocmaTpaHor okpyra y mepuoay ox 2012. mo
2021. roquHe cpelma OIeHa 3aJI0BOJhCTBA KOPUCHUKA TIOKa3yje OJIark TPEH]I pacTa, Kao U 'y
CHELNjaTUCTHUYKUM CITyK0ama;

e V ciyxOama xemoaujanuse y bpanudeBckom okpyry y 2021. ronuHM UCKa3aH je
BHCOK CTEIEH 3aJ0BOJHCTBA KOPHUCHHKA XPOHHYHOT Tporpama aujanuse (Bumae oa 90%).
Perynratu cy CIM4HN NpONUIOTOAUIITEBUM;
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HckycTBO manmjeHaTa je Mpeno3HaTo Kao OWTHA KOMIIOHEHTAa BHCOKO KBaJIHMTETHE
3IpaBCTBEHE 3alITHTE, CTOra OW MEHAIMEHT 3JIPaBCTBEHE YyCTaHOBE Tpedano ma Oyne
yIIO3HAT ca BHUMa M Ja KMCKYCTBO TalMjeHaTa ymoTpeOW 3a IMOCTHU3amke KBAIUTETHH]C,
0e30enHUje U ePUKACHU]E 3JPABCTBEHE 3aIITUTE.

HaBeneHn KoOMEHTapu KOPHCHHKa CBHX 37pPaBCTBCHHX YCTaHOBa bpaHWYeBCKOT
okpyra 0e3 o03Wpa Aa JM Cy MO3WTHBHHM WJIM HEraTUBHU Tpeba Aa Oydy MOJACTHLIA] U
CMEpHHUIIa PYKOBOJICTBY YCTaHOBA Jia OUYBajy M yHAIpeJe KBAJIUTET pajia KaKo OU MalujeHT
OuO jolI 33 J0BOJHHU]H.

Hp Hajana MusskoBuh
CIIeI]. COIIHjJIaHe MEIUIINHE

LlenTap 3a MpoOMOIH]jy 3/IpaBJba, aHATK3Y,
IUTAaHUPALE, OPTaHN3alIN]y 3PaBCTBEHE 3allITUTE

MHPOPMATUKY U OMOCTATUCTHKY y 3[IPABCTBY

[Tpum. p Cy3zana IlerpoBuh B.A. nupekropa 33J3
CIeLl. COLMjaJIHe MEUIINHE np Ana JoBaHoBuh
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