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AHAJIN3A 3AT0OBO/bCTBA KOPUCHUKA 3/IPABCTBEHOM 3AILITUTOM
Y 3APABCTBEHUM YCTAHOBAMA (JIOM 31PABJbA, OIIIITA BOJIHULIA)
MHNOAYHABCKOI OKPYT'A'Y 2019. TOAUHHU

| IOAYHABCKHU OKPYTI

1. TOMOBH 3/IPABJbA

Jeman on BaxHMX TOKa3zaTeJba  3aJ0BOJBCTBA KOPHCHHUKA  IPYKEHOM
3JIPAaBCTBEHOM 3aIITUTOM j& KBAJIUTET pajia, lberoBo npaheme kao u yHamnpeheme, ma ce
Beh Bume roauHa Tj. ox 2004. roauHe, y 3ApaBCTBEHUM YyCTaHOBama CIPOBOIHU
HCTPAKUBAE 33/I0BOJBCTBA KOPUCHHKA, Ca IUJbEM Jia ce johe 1o nHpopmamnmja koje o6u
MOMOIJIE PYKOBOJICTBY YCTAHOBE Ja YCMEpPU aKTHBHOCTH Y MpaBIy MmoTpeda caMux
KOPHCHUKA, IITO JOBOIM 110 moBehama 3a70BOJFCTBA KAaKO MalMjeHaTa, TaKO M CaMHUX
3allOCJICHUX paJHMKAa Yy 3JpaBCTBEHUM YycTaHoBama. JloHaOeauaH HaBoau J1a je
“catucdaknuja manujeHTa oA (YHIAMEHTAJIHOT 3Haudaja Kao Mepa KBAJIUTETa
3JIpaBCTBEHE CIyxO0e, jep Mpyxka MojaTKe O TOME KOJHMKO je JaBajiall Here ycreo Jaa
n3abhe y cycper ouekrBambUMa KOPUCHUKA .

VY ycraHoBama MpHMapHE 3]IpaBCTBEHE 3allTHTE HCTPaKUBAHKE 3a/10BOJHCTBA
KOpHCHMKa je paheHo mo mertojonoruju HMHcTHTyTa 3a jaBHO 37ApaBibe PemyOmmke
CpOuje, mpu dyemy je KopulIheH YNMTHUK H3a0paHOI JieKapa 3a ClyxOe ormre
MEAMIMHE, TNeAujaTpujeé M TUHEKOJIOTHje, YINUTHUK 3a/J0BOJbCTBA KOPUCHUKA
CTOMATOJIOIIKOM 3JJpaBCTBEHOM 3aLITUTOM M YIUTHHUK O 337]0BOJbCTBY KOPUCHHMKA PAZOM
crienujanucTuuke ciayxoe. Jlo mpoMene caapkaja ynutHuka aonuio je 2009. rogune a0
KaJa je kopuiiheH rmojeMHauYHu YIIUTHUK 32 IPETXOIHO HaBe/IeHe 00acTu.

[To 00aBIEEHOM UCTpaKWBaEky JOMOBH 3/IpaBjba Cy OJIMax JIOCTABWIIA KyTHje ca
aHKeTHUM JHcTtuhuMa u 3anucHuke Komucuje 3a cranHo yHampelheme kBanurera 3aBoy
3a jaBHO 31paBibe [loxapearl, mpu yeMy cy uctu Ounu yoadenu y nepunucany 6azy. On
2015. ronuHe mojany U3 YHOUTHHKA ce yHoce online y eleKTpoHCKy 0a3y mojaTaka,
Takolhe o/ cTpaHe 3armociieHNX HaBeIeHOT 3aBo/ia.

Ha teputopuju [lomyHaBCKOT OKpyra HCTPaKMBambe j€ CIPOBEACHO y TPHU J0Ma
3npaBiba, Benuka [lnana, CmenepeBo u CmenepeBcka [lamanka u To caMO y BHUXOBHM
CeUIITUMA KaKo je Ne(UHHCAHO Y METOJOJOMIKOM YIyTCTBY. AHKETHpamhe KOPUCHUKA
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HUje CIPOBEACHO Y WCTYPEHHMM IIYHKTOBMMA JIOMOBa 37paBiba (OTrpaHIUMa,
3[IpaBCTBEHUM CTaHUIIAMA U 3][PaBCTBEHHM aMOyIaHTaMa).

HcrpaxkuBame 3a10BOJbCTBA KOPUCHUKA 00aBJbEHO j€ Y TIOHEAeJbaK 25. HoBeMOpa
2019. roguuae y BpemeHny on 7 no 20 wacoBa, y cimyxk0ama mpuUMapHE 3JpaBCTBEHE
3alITUTE: OINIITEe MEIWIIMHE, MEIUIIMHE paja, 3JPABCTBEHE 3aIITHUTE JEIE M IIKOJICKE
7ierie, 3paBCTBEHE 3aIlTUTE JKEHa, JIEUHje CTOMATOJIOTHjE U CHELHjaTUCTHYKO] CIIY:KOH
WHTEpHE MenuiMHe. Tora jJaHa je yKyImHO y JIOMOBHMMA 31paBiba Ouiio 2671 KopucHUK
Kako 300T KypaTUBHUX U MPEBEHTHBHHX Iperjie/ia TaKo W 300T HEKWX MHTECPBEHIIM]ja U
TEepamujcKor TpeTMaHa. YKymaH Opoj MOJEJbeHMX YIUTHHKA H3HOCHO je 2352, a
BpaheHux mpu yemy je crora oarosopa omia 95,9% (2018 — 90,1%).

Ta6esa Op. 1 [lpuka3 gucTpuOyupannux yNUTHHUKA N0 CiIy:k0aMa y 3ipaBCTBEHUM
ycranoBama Ilogynasckor okpyra 2019. ronune

Pennu bpoj bpoj Crona
. Cnyx0a MOJIeJbeHUX BpaheHnx
opoj ozarosopa (%)
VIIUTHUKA YIUTHUKA
1 OmnmTa MeIUIHA U METHITIHA 961 923 96.1
pana
2 3apaBCcTBEHA 3aIITUTA JIEIE U 907 865 954
OMJIaJTUHE
3. 3apaBCTBEHA 3aIITUTA XKEHA 293 277 94,5
4 CTOMaTOJIoqua 3/IpaBCTBEHA 152 151 99,3
3amrTura (Jiedja)
CrnenujanucTiuka ciyxo0a
5. WHTEPHE MEIULIUHE Y IOMY 39 39 100
31IpaBJba
Yxynno oomosu 30pas.va 2352 2255 95,9
6. WuTepHa MeauimHa 76 75 98,7
7. Xupypruja 79 79 100
8. ['mHEKOJI0THja M aKyIIEepPCTBO 40 38 95,0
Crienujanuctuyka ciryxoa
9. WHTEpPHE MEIUIIHE TIPU 92 90 97,8
OoHMIIaMa
Yxynno onwume oonnuuye 287 282 98,3
Ykynno ycmanoee Ilodynasckoz oxkpyza 2639 2537 96,1

W3Bop nomaraka: 33J3 INoxapesaii, basa uctpaknuBama 3a710B0JbCTBa KoprcHuKka 2019,

VYKyITHO je 3a ycTaHOBE NMPUMapHOT HUBOA 3/pPABCTBEHE 3amTHTe oOpaljeHo 2255
YIIUTHUKA, 07 Tora y ciyx0u ommurte meauuuue 40,9%, y cayxOu nenujatpuje 38,5%, y
CIIy’)kOM 31paBcTBeHe 3amrTute keHa 12,3%, cromaromomkoj medjoj 3amtuta 6,7% wu
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CHELHjaTUCTUIKO] CITykOu uHTepHe meauiuHe 1,6%. Cromne onroBopa y cBUM ciiy:k6ama y
JIOMOBHMa 3]IpaBJjba Ha HUBOY [lomyHaBckor okpyra cy 95,9%.

[Ipoceyna crapoCcT MCHUTAHUKA KOjH Cy YYECTBOBAJIH Y MOMYHaBamby YIUTHUKA O
3aJI0BOJCTBY Yy CiTy)KOama mpuUMapHe 3/ipaBcTBeHe 3amrtute y [logyHaBckoM okpyry je 43,1
roguaa (SD=15,4). Ocoba sxeHckor mosa ouio je Buiie (63,5%) Hero ocoda MyIIKOr MoJa.
Hajsume je Ouino ca cpenmuMm oOpazoBameMm 61,5%, a 15,5% wucnuranuka je Ouio ca
HE3aBPIICHOM U 3aBPUICHOM OCHOBHOM HIKOJOM. Ca HpPOIIEHOM OCPEIEr MaTepHjaTHOT
crama 6uo je 41,1%, nok je ca no6pum u Beoma 1o6puM 6uio 51,0% ucnuraHuka.

Tabena 6p. 2 Pacnogesia ucnuTaHUKA MpeMa cJaykéama, moJIy U CTapoCTH Yy IPUMAPHOj
3apaBcTBeHoj 3amTuTh y [lonynaBckom okpyry 2019. ronune

0
Cmyx0a MymKHHOH (A)})KGHCKI/I [Ipoceune ronuue cTrapocTu
Ommra MeauIHa 52,9 52,9 52,7+ 15,3
[Tequjarpuja 36,6 33,4 34,5+ 8,60
['unexonoruja 0 37,7 37,7+135
Hpocex  mapenene | 4y o 413 43,07+ 15,4
TpH CcITy)0Oe

W3zBop noxaraka: 33J3 INoxapesail, basa ucrpakvuBama 3a10B0JbCTBa KoprcHuKa 2019.

CayxOy mnenujatpuje cy yriaBHOM mocehuBald KOPUCHHLIM (POAMTEIHU U
craparesbu) Mialhe )KUBOTHE 100U ca MPOCceUyHOM cTapoiihy oko 34 roMHe, 10K je y OIIITO]
CIIy»k0u TIpocedHa cTapocT Ouia oko 53 roAuHe.

TabGena Op. 3 Pacnogesia ucnuTaHuKa npeMa CaMONPOLEHH MAaTEPHjAJTHOI CTamba 110
cay:xk0ama y Ilonynackom okpyry 2019. roqune

CJIIYXKXBA
MATEPHUJAJIHO TTIPOCEK
CTABE (%) OMIUTA MEJWULIMHA EJWJATPUIA | THMHEKOJIOTWMJA | HABEJEHE TPU
CJIY)XBE
Beowma some 5,8 1,7 1,1 3,5
Jlomre 6,2 29 2,9 4.4
Ocpenme 42,7 42,4 32 411
Jlo6po 36,0 413 50,9 40,3
Beoma 106po 9,2 11,6 13,1 10,7

N3Bop noparaka: 33J3 Iloxapesan, basa nctpaxknBama 3a70BosbCTBa KoprcHUKaA 2019.

MarepujanrHo CTamke WCIUTAaHWKAa Ha HUBOY MOCMATPaHOT OKpyra jeé TakBO Ja je
CBaKM TPUHAECTH JIOLIET MaTepHjaaHor cTama, 41,1% je ocpeamer, a HEMITO Majlo BHIIE O]
MOJIOBHHE C€ W3jaCHWIO Ja je MoOpor W BeoMa A0OpOor MaTepHjaHOT cTama. Hajmormmjer
MaTepHjalTHOT CTama Cy HajcTapuje ocobe y iy Ou OmIITe MEIUIMHE, IJIe Ce M3jaCHUIIO
12% (2018-10,6% wucruTanuka).
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TabGena 0Op. 4 Pacnojgena HCIUTAHHKA IIpeMa CTeleHY

cay:xoama y IlonynaBckom okpyry 2019. rogune

IIKOJICKE CIpeMe 110

CIIYXBA
3ABPIHIEHA HIKOJIA TTPOCEK
(%) OTIITA MEJIMIIMHA HEJWJATPUIA | THUHEKOJIOTWJA | HABEJIEHE TPU
CJIY)XBE
He3saBpiieHa ocHOBHA 42 1,8 15 2,8
OcHOBHa IIIKOJIa 17,8 7,6 11,3 12,7
Cpenma nkosna 55,0 66,7 66,5 61,5
Buma = prcoka 23,0 23.9 20,7 231
HIKOJIa

W3Bop moxaraxa: 33J3 Iloxkapesarn, basza uctpakiBarma 3a10BoJbcTBa KoprucHUKa 2018.

I'opuuama yHa3zaz ciyx0a onmire MeIuiHe Oenexxu HajBehu cTeneH MCIUTaHMUKa ca
HE3aBPIICHOM M OCHOBHOM IIKOJIOM Y OJHOCY Ha OcTajie ciyxO0e, ma je OBe TOAMHE CBaKU
HEeTH HUCIUTAHHUK OBOT CTENEHA LIKOJICKE CIIpEME.

Hajsehu 6poj ucnuranumka 82,9% (2018-79%) je cam wum3abpao cBor Jekapa y
nocMaTpaHuM ciyxo0ama, 3,7% ucnuTaHuka HUje OMpao 3aTo IITO UM je AOoAeJbeH, a 2,7%
HeMa CBOT m3a0paHor JeKapa. Y ciiy:xOu ruHekosnoryje je Hajpehu Opoj ucrmTaHuma Koje cy
came uzabpasie csor gokropa 91,3%, mro je HEMTO Majo BHILIE Yy OJHOCY Ha MPETXOJIHY
roquHy kana je omwino 90%. Hajeehm Opoj mcnmranmka Koju Hema m3abpaHOr Jiekapa je y
ciyx06u ommre meaumute (5%).

I'padukon 6p.1
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Konuko cy McCnUTaHMIM YIMO3HATH ca HAYMHOM Ha KOjU MOTY Ja IPOMEHE CBOT
u3abpaHor jekapa ykasyjy momanu, rae yak 53,1% (2018-47,3%) cmatpa ma TOo MOKe 1a
yYuHH Kaja xohe, TpehuHa cMaTpa Aa je TO jeTHOM TOJUIIHE a CBAKH CEIMHU YOIIITE HE 3HA
Ha KOjU HAYMH MO’KE TIPOMEHUTH U3a0paHor JIeKapa.

CBor n3alpaHor jekapa HHUje MEHaJ0 CKOPO TPHU UYETBPTHHE HCIUTAaHHUKA, TOK je
jemHa 4eTBpTUHA TO pajauia Hajdyenrhe 300r oxacka qokropa u3 opauHanuje (13,8%) wim u3
npyrux pasznora (8,4%). Hajmamu Opoj ucnuTaHuka je 300r HecropasymMa ca CBOjJUM
nexapoM 3,5% Ourno npuHyheHo 1a 3aMEeHU CBOT JIeKapa.

Hajsehu nponenar ankerupanux (61,3%) ce neun nyxke on TpU roAWHE KOJA CBOT
n3a0paHor JIeKapa W y 3aJibHX TOJUHY JaHa je MOJIOBHHA HUX MOCETHIA y MPOCEKY 10 5
nyta CBOr M3a0paHor aokropa. Hemro mano Mame 04 TpH YETBPTHHE HHUjE YOIIIITE
nocehnBajgo MOKTOpe Yy MPHUBATHOM CEKTOPY, a OHU KOjU Cy KOPHCTWJIM T€ YCIyre Cy y
NPOCEKY 2 MyTa TO YNHWIIN Y TIOCIICHHX JIBAHACCT MECCIIH.

Tabesa Op. 5 Pacnonesa ncnuraHuka npemMa 3aKa3suBamby M 1y’KHHH YeKamha Ha
3aka3aHu nperJen no cayxoama y Ilonynasckom okpyry 2019. roaune

Cmyx0a Huxan He 3akazaH Ueka 1-3 nana UYexka Buiiie o1
3aKasyje UCTOT JIaHa 3 nana
Ormmrra MeauIHa 22,7 449 229 10,8
[legujatpuja 41.8 45,1 11,6 1,6
['maekomnoruja 5,6 39,5 39,5 15,4
IIpocek HaBeneHe 28.4 44.3 20,4 6,9
TpH cITyx)0e

N3Bop nmonaraka: 33J3 [loxxaperan, ba3a ucrtpakusama 3a10B0JbCTBa KopucHuKa 2019.

Ha tepuropuju Ilogynasckor okpyra 72,7% aHKeTHpaHHX HE 3aKa3yje Mperjiel u
UCTOT JaHa OyJe mperiiefiaHo, jeHa MeTuHa yeka 70 3 naHa, a 6,9% yeka u ayxe ol Tpu
nana. Y mopehemy ca mpomrioM TOAWHOM, HemTo Behu mpolieHaT KOpHCHUKa cana Oyne
3aKa3aH UCTOT JlJaHa WM YeKa J0 TPH JlaHa Ha 3aKa3aHu Mperjen.

Hajehu 6poj ucnmranunka 86,9% y cmyxOu neamjarpuje aohe 10 CBOT Jiekapa
ucror nana (2018-82,2%), 1ok je Opoj KOPUCHHUKA y CITYKOH OIIITE MEAUIMHE KOJH MOTY TO
na yunHe ucror naHa 67,6% (2018-61%). Mame oj MOJIOBHHE aHKETUPAHHX Y CIYXKOU
THHEKOJIOTHje MOoXe J1a 00aBH mperje] 6e3 3aKa3uBama UM UCTOT JaHa, 0JIakje MPOU3niIa3H
YHBCHUIIA Ja CE€ Hajay’ke ueKka y CIyKOM THUHEKOJOruje, TIJe CBaka IlecTa-ceaMma
UCIHMTAHUIIA YeKa JyKe OJ TPU JIaHa Ha IperJie]] KO CBOT M3abpaHOr TMHEKOoJora, 0K je y
MIPOIILTIO] TOAWHY TO OMJIO HEIITO BHINE, OTHOCHO jeHa MEeTHHA.

Y CcBOM CBakOJHEBHOM paly, JeKapu Jocta BpemeHa mnocBehyjy u
3/IpaBCTBEHOBACIIUTHUM caJpkajuMa (3Hauyaj MpaBUIIHE UCXpaHE U (U3NYKE aKTHUBHOCTH,
37I0yMnoTpeda aaKoxoia, MpecTaHak Mmyliema, oJ0paHa of cTpeca U Apyro). Y 3aBUCHOCTH O]
teme, 30-85% wmcrmTannka oBe caBeTe 00HMja 3a BpeMe PEIOBHUX IOCETa WU Y TOCEOHUM
caperoBanmTuMa (3-5%). ¥V rpadukony Op.2 mpukazaHa je y4ecTaJoCT caBeTa Jekapa 3a
CBe ciyk0e 30upHO.

I'padukon 6p.2
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MpaBunHa BaxHocT 3noynotpe6a Cwmamene unu  OpbpaHa ogq  CurypaH cekc  3noynoTpeba
ncxpaHa husnuke arnkoxona npecraHak cTpeca apora

AKTUBHOCTHU nywexsa

|I 3a Bpeme peposHe nocete MY caBeToBanuwTty Obe3 caBeta OHwuje 6uno notpebe |

HcnutuBane KapaKTepUCTUKE MEIAMIIMHCKUX cecTapa TpuKa3aHe cy 30MpHO 3a CBE TpHU
ciry0e pruMapHe 3/IpaBCTBEHE 3aIlTHTE.

Tab6ena 6p. 6 MehycodHa kOMyHUKANMja MANMjeHATAa ca MeIUIMHCKUM cecTpaMa
y lloagynasckom okpyry y 2019. rogunu

Visjasa Ha, cmaxem | Henumuuno | He cnaxem He 3nam
ce ce CIaxeM ce

MeaunuHcKe cecTpe Ha MalTepy Cy 91.9% 6% 1,4% 0.8%
Jby0a3He
MCI[I/II_II/IHCK.C cecTpe y codu 3a 93% 5% 0,8% 1,3%
MHTEpBEHLH]je Cy JbyDa3He
MenuuHcke CecTpe MU YBEeK npysie 91.2% 6,4% 1.8% 0,6%
cBe uH(popmaluje
MCI[I/II_I‘I/IHCKC cecTpe | JieKapu 100po 89,9% 5.4% 1,3% 35
capabyjy

W3Bop moparaka: 33J3 Iloxapesar, baza uctpaxxuBama 3a710B0JbCTBa KopucHHKa 2019.

Ucnuranumm cy ce npeko 90% wu3jacHUIM Ja Cy MEAMIIMHCKE CECTpe JbyOas3He, na
npyXkajy cBE HeONXxoaHe nHpopMallvje u Ja uMajy 1o0py capaamy ca aekapuma. [la mucne
Jpyraddje U Ja ce He ClIaXy ca HaBeJIeHWM KOoHcTaTamujama m3jacHwio ce ox 0,8 mo 1,8%
anketupanux y [lomyHaBcKkOM OKpyry. Y OJHOCY Ha IPETXOIHY TOJUHY PE3YITATH CY HEIITO
00JbH 32 OBE KapaKTEPUCTHUKE.
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I'pacduxon 6p. 3

MeauupHcke Y cobu 3a YBek My npyxe M. cectpe u
cecTpe Ha  MHTepBeHuuje cy cBe nekapv Jo6po
LanTepy cy bybasHe MHdopMaLyje capahyjy
TbybasHe
@ OnwTa meguumHa B leavjaTtpuyja Ol vHekonorvja

W3Bop nmoxparaka: 33J3 INoxapesall, basa ucrpaxuBama 3a70B0JbCTBa KopucHuKa 2019.

Kako cy KOpHCHHIIM OICHWJIM KapaKTePUCTHKE MEIUIIMHCKHX CecTapa 1o ciyxOaMa
npukasyje rpadukon 6poj 3 U3 Kora ce BUJAU Ja C€ HajBUIIEC HE CIAXYy Jla UM METUIMHCKE
cecTpe yBek npyxkajy cBe napopmanuje. Hajpehu mporieHaT KOpHCHHKA KOJU Ce HE ClIaxe ca
n3jaBaMa Koje ce OJJHOCE Ha MEJIUIIMHCKE CECTPe Cy KOPUCHHIIH CTYXK0€ OTIITe MEIUITHHE.

Tabesa Op. 7 MelhycooHa koMyHUKaIHja nanMjeHATa U n3a0paHor Jekapa
y llogynasckom oxkpyry y 2019. rogunu

UzjaBa Ha, cnaxem ce JlenmmHtiHo ce He cnaxewm ce
CIIAKEM

Moj JIeKap 103Haje MOJy JIM4HY 63.7% 29.1% 7.1%
CUTyalujy
Moj nekap nosaje npo§neMe u 85.3% 11.9% 2.8%
00JIeCTH KOje caM paHHje UMao
Moj nekap oz1Baja J0BOJHHO 83.9% 13.2% 30
BpPEMEHa Jla pa3roBapa ca MHOM
Moj nekap Me a)xJHUBO CITyIIa 86,7% 11,2% 2,1%
Moj nekap Mu n1aje jacHa
o0jammema 0 0oliecTUMa U 89,4% 8,3% 2,3%
JIEKOBUMa KOje MU TIPOITUCY]e
[Mocne mocere nexapy oceham ce
CHOF:O6HHJ€ Iia ce n300puM ca 84,2% 12.6% 3,.1%
CBOJHM 3/IpaBCTBEHUM
mpodyieMruma
Kax nmam HOBHM 31paBCTBEHU 89.4% 7.6% 30
npo0OJieM NPBO UJIEM KOJI CBOT
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| texapa | | | |
Camo 7% wucnuTaHuKa y KOMYHUKAIlMjU ca JIOKTOPOM CMaTpa Ja OH HE I03Haje
HETOBY JIMYHY CUTYaIH]jy, JoK ce npeko 80% craxe ca CBUM H3jaBama KOje Ce OJHOCE Ha
JeKapa, a y Be3u I03HaBama lUXOBHX MOTpeda. (Tadena Op. 7 u rpadukoH 0p.4).
I'padpukon Op. 4

Vio] J1ekap oaBaja 10BOJ/bHO
BpeMeHa J1a pa3rosapa ca MHOM

Moj Jekap Me MaK/bHBO CIyIIA

Moj exap MH Jaje jacHa
o0jammemna 0 60JecTHMA U
JIEKOBHMA Koje Mpomucyje Ha
penent

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Cnaxe ce B [lenumnyHo ce cnaxe OHe cnaxe ce

Kana ce carmemaBa opraHuzangja paja y IOCMaTpaHUM cCiyx0ama MOXe ce
3aKJbYYHTH Ja j€ JIeBET O] JACCET UCIHMTAHHWKa 33/J0BOJHHO PaIHUM BPEMEHOM 3pPAaBCTBEHE
yctanoBe (2018-ocam) 1 MMajy ca3Hame Jia Ce MOPajy jaBUTH CBOM JIeKapy Ipe O/1acka Koj
cnernujaymcre. Oxko 85% KopucHUKA ce citake Jja MOory J1a ol)y Ha mperJie]] 1 BUKSHIOM aKo
ce pasbosie, a XUTHE Iperjene MOry 00aBUTHM MCTOr JaHa, Aa je ciayx0a I0CTymHa
WHBAJIMAMMA U 0cO0aMa y KOJHUIMMA M YIIO3HATH CY Ca MOCTOjabeM KyTHje/KIbUre 3a xajaoe
u npumende. Hajsehu Opoj ucnurtanuka (oxo 85%) ce cinake Aa y 4YeKaoHMIIaMa HMMa
JIOBOJPHO MECTa 3a CeJCHe, a TIOJOBHHA CE M3jaCHWIIA J]a Y TOKY PaJHOT BpeMeHa MOXKe JaKo
Jla pa3roBapa ca JOKTOpPOM TesleOHOM M J00Hje caBeT. YTJIaBHOM 3HAjy Ja yCTaHOBAa MMa
CBOjy MHTEpHET CTpaHUIly, JOK jeJHa TpehnHa cMaTpa JAa Mopa JIyro Ja 4yeka y 4eKaOHHILHU
Ja Ou moceTniIa JOKTOpa M Jla YCTaHOBA MMa JIOBOJFHO MEJUIMHCKE ompeMe. Y OJHOCY Ha
NOPETXOAHY TOJUHY 3a CBE MCIUTHUBAaHE KAapaKTEPUCTHUKE IIOCTOje HE3HAaTHE IO3UTHBHE
IpPOMEHE.
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TabGena 6p. 8 3a70B0/LCTBO HCIUTAHUKA OPTraHU3AIMjOM Pajaa y I0MOBHMA 3/IpaB/ba
IMoxynaBckor okpyray 2019. roaunu

Ja, cmaxxeM JemumudHO ce He caaxem

U3zjaBa He 3nam
ce CITaXeM ce

3a/10BOJbaH CaM PaTHUM BPEMEHOM 91% 6,6% 1,4% 1,0%
Mory na gohem Ha mperien u 85.4% 79 3,4% 4.1%
BHUKEHJIOM aKO Ce pa300iInmM
JlocTynHa je MHBaJIMIMMa U ocobama y 85.296 5,4% 4.1% 5,3%
KOJMIINMa
Ja Ou momiao 0 CHEIUjaJIuCTe TPBO 90,6% 506 2.1% 2.3%
MOpaM Jia WIeM KOJ| MOT JIeKapa
VY 4YekaoHHWIIM UMa JTOBOJLHO MecTa 3a 84.6% 9,1% 4.7% 1.5%
celiehe
MopaMm ayro na 4yekaM y 4YEKaOHHULH 29,9% 18.9% 47.3% 3.9%

Jla TIOCECTUM JICKapa

VY TOKy pagHOT BpeMeHa MOTY Ja JIaKO
pasroBapam ca JiekapoM TeliehOHOM U 47,9% 29,5% 10,9% 11,9%
Jo0ujeM caBeT

Kan nohem u xuTHO MU Tpeba mperiies

87,3% 7,3% 2,1%0 3,4%
JIeKapa TO MOr'y Jia 00aBHM HCTOT JaHa
[Tocroju kyTHja/kmura 3a xajabe u 85.8% 4.6% 1.4% 8.2%
npuMenoe
VYcraHoBa MMa  CBOjy ~ MHTEpHET 74.6% 5,3% 2.8% 17.3%
CTpaHUILY
VYcraHoBa UMa JJOBOJBHO MEAUIIMHCKE 61.2% 8.9% 17.7% 12.1%
onpeme

Ha nm cy m y KOjo] MepH 3JIpaBCTBEHE yciyre OecruiaTHe Wid (UHAHCH]CKH
noctynHe, 79,6% wucnuTaHMKa je MCKazajo Ja je mperjien u3aOpaHor jiekapa OecriaTaH
(2018-65,6-%), a cBaku mectu miaha naprununanyjy (2018- neruna).

JlekoBe M wumeknuje Kkoje mponmme nekap 67,6% (2018-50,4%) ocoba mobuja
OecruaTHO, cBaku ueTBpTH Iuiaha naptununanujy (2018- tpehuna), 2,9% minaha nyHy neHy
(2018-6,4%), a yetupu oJ cTO HE 3HAjy J1a Jin ce HaBeneHo aha. Ha ocHOBY aHanmm3mpaHux
nojilaTaka, MOXKE€ C€ KOHCTaTOBAaTHU Ja je cuTyauuja Oosba y mopehemy ca MpeTXOaHOM
TOJITUHOM.

CrenujalMcTHYKK TPErIean Cy 3a TPU YeTBPTUHE aHKeThpanux OecruiatHu (2018-
58%), a Mame o1 eTHHE Mopa Ja miatu naprurmnaiyjy (2018- rpehuna).

Oxo 67% xopucuuka (2018- 46%) ce usjacuuiio aa cy kyhHe mocere OecruiaTHe, 10K
jeaHa 4eTBpPTHHA HE 3HA J1a JIU Ce HaBe/eHe yciyre miahajy.

Jla cy ychmyre mperiena jJeTreTa y CaBETOBAIMINTY OecruiaTHe HaBoau 82,6%
ankerupanux (2018-68%), nok 13% ne 3Ha na i ce one Haruahyjy (2018-jenna Tpehuna).
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I'paduxon 6p. 5

Mpernen nekapa Mponucana Mpernen Kyhna noceta Mpernen petetay
Tepanuja cneuujanucre no caBeToBanuLITy
ynyty

|l BecnnatHo @ IMaptuumnauvja OlyHa ueHa OHe 3Ha |

VY Toky mocMmarpane roguHe ckopo 83,5% wucnuTaHMKa je MOTJIO Ja 0Je KOJ CBOT
n3a0paHor Jiekapa ¥ HUje MaJIo podiemMa ca miahameM 31paBcTBeHnx yeayra (2018-78%),
JIOK je CBaKW JBaHAECTH MOPAO Ja OJIOKH, HIIM HUje OTHUIIIAO0, jep HUje MMao (PMHAHCH]CKUX
moryhuoctu (2018-cBaku jenanaecT).

10
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I'pacduxon 6p. 6

Mpuka3 3agoBorLCTBa UCNUTaHMKa 3apaBcTBeHOM 3awTuTtom y N33 NogyHaBckor okpyra y
2019.

03 Benuka MnaHa

03 Cmepepeso

03 Cmepepescka ManaHka

MoayHaBCKU OKpyr r 12
33

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

B Beoma He3agoBosbaH O He3agoBorbaH 0 genuMnyHo 3agoBorbaH [J3apoBoraH M Beoma 3agoBorbaH

Ananu3upajyhu 3a10BOJCTBO UCTTUTAHHUKA MPYKEHOM 3/IPAaBCTBEHOM 3aIITUTOM KOJT
u3abpaHor sekapa y I[lomyHaBckom okpyry, Moxe ce pehu aa je 87,2% 3a10Bo/bHO U BeoMa
3a10BobHO (2018-74,7%), cKOpO CBakd TPUHAEGCTH j€ HEOUIydaH Ia Ce€ CBpPCTao y
KaTeropujy HH 3aJ0BOJbaH HHU HE33J0BOJbAH OJHOCHO JCTMMUYHO 3amoBosbaH (2018-
mrectd), a 5,4% wucnuTaHWKa OJHOCHO JBa IyTa Mame je HE3aJ0BOJBHO U BeoMa
HE3aI0BOJHHO MPYKEHOM 3JIpaBCTBEHOM 3aIlITUTOM Y OJHOCY Ha mpeTxoaHy roauny (2018-
9,7%).

Panu nmakmier carjenaBama BpeJHOCTH O0jeTUE-EHE Cy KAaTEeropHje 3aJ0BOJbAH U
BEOMa 3aJ0BOJbAH Kao ,,3370BOJbAH', a HE3a/J0BOJbaH W BEOMa HE3aJ0BOJbAH Kao
,,HE3aJI0BOJbaH* TIPH YeMy je CTeNeH 3aJ0BOJRCTBA KPO3 OBE KaTeropuje MpUKazaH IO
OMIIITHHAMA ITOCMATPaHOT OKpYyTa.

I'padukon 6p. 7

11
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Mpuka3 3apoBorbcTBa UCNUTaHUKa 3AapaBcTBeHOM 3awTutom Yy N33 MNoayHasckor
okpyra 2019. roguHe (0Gjegn-eHe kaTeropuje)

ANNANAN

A3 Benuka MNnana A3 CmenepeBo A3 Cmepepescka ManaHka MopyHaBckn okpyr

B HezapoBorbaH O flenuMmuyHo 3ag0BOSbaH 0O 3apgoBorbaH O cpeagma oueHa

Hajume 3amoBosbHUX o0coba Owio je y nmomy 3apaBba CwmemepeBo, a
He3an0BoJbHUX Y Benwmkoj [Inanu. Y kareropuju AenMMHYHO 3aJ0OBOJHHUX HAjBUILE je
ouso kopucHuka u3 Cmenepercke [Nananke (21,4%).

Tabena 6p. 9 3a10BO/bCTBO KOPHCHUKA 3APABCTBEHOM 3aIUTHTOM OJ1 CTPaHe u3adpaHor
Jekapa y ioMoBuMa 31pasJba [loxynaBckor okpyray 2018. u 2019. roqunn

3a10B0/BCTBO H320PAHUM JIEKAPOM
3apaBCcTBeHA yCTAHOBA -2018.1 -2019.1
J13 Benuka ITnana 3,87 3,86
13 CmenepeBo 4,03 497
J13 Cmenepescka [lananka 3,60 3,62
IMoxyHaBCKH OKpPYT 3,91 4,42

[Tocmarpajyhu cpemmy olleHy 3a0BOJbCTBa y mpeTxoanoj 2018. m mocMarpaHoj
2019. roguHM MO’Ke Cce 3aKJbYUYHTH Jla je Y CBUM JIOMOBUMa 3/1paBjba Ha HUBOY IlogyHaBckor
OKpyra JOIUIO 0 ToBehama Cpele OIleHe 3aJI0BOJbCTBA, a Hapouuto y JI3 Cmenepeso.
Taxohe, Ha HuBOYy IlomyHaBCKOr OKpyra cpelma OllEHa 3a/I0BOJbCTBA KOPUCHMKA je Beha
HETO Y MPETXO0HOj TOANHHU.

CarnenaBajyhu cremeH 3aJ0BOJbCTBA Y OCMOTOAMIIE-EM NEPUOLY Yy ClykOama
OTIIITEe MEAWIIMHE, TIEUjaTPHje U THHEKOJIOTH]E€ Ka0 U Ha HUBOY MOCMAaTPaHOT OKPYTa, MOXE
ce 3ana3utu 61aro nosehame cpembe OlleHe 330BOJbCTBA KOPUCHHKA.

12
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PEITYBJIUKA CPBHAJA
3ABO/I 3A JABHO 31PABJBE NOXKAPEBAIL

Josana Illep6anosuha 14, 12000 IoxapeBan
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TaGemna Op. 10 JlucTpuOyuuja KOPHCHHKA IpeMa ONIITEM 3aJ0BO/bCTBY M Cpeldmba
o1eHa 32/10BoJbCTBA Yy ciay:k0ama I133 Iloaynasckor okpyra y nepuoay ox 2011-2019.r.

3AZIOBOJbCTBO KOPUCHUKA

CITYKBA TOJIMHA BEOMA 3AI[OI}{3%JLAH BEOMA CPE/IbA
HE3AZIOBOJbAH | HE3AIOBOJLAH HU 3AIOBOIBAH | 54 1100 BAH ) Aﬂé’ggi’ém N
HE3AJIOBOJBAH
2011 58 36 20.2 432 272 3.80
2012 58 44 21 449 228 374
2013 34 37 16.4 373 393 4.06
J— 2014 47 38 135 262 37 397
METILITA 2015 44 27 21.0 249 271 387
2016 37 39 22 449 252 384
2017 38 38 197 2 307 3.2
2018 5.7 6,9 180 425 26,8 3,78
2019 2.7 3.0 10,6 26,8 57 4,32
2011 46 49 358 415 131 3.50
2012 45 40 248 472 194 3.73
2013 49 29 183 55.8 18.0 3.79
2014 58 a1 18.6 542 172 373
MEJMJATPUIA | 2015 66 54 241 246 194 3.65
2016 30 28 24.9 50,8 184 3.79
2017 1.9 12 174 51,0 284 4,03
2018 37 28 13.9 46,6 33,0 4,02
2019 35 13 46 21,9 68.7 451
2011 36 11 231 555 167 3.80
2012 42 14 215 481 248 3.88
2013 39 5.7 312 46.6 125 3.58
2014 50 32 27 223 268 383
TMHEKOJIOTHJA | 2015 5.2 85 17.0 241 25.2 3.76
2016 55 23 187 50.7 228 383
2017 6.4 2.0 20,6 64,9 162 3.73
2018 6.4 2.9 118 39,2 39.7 4,03
2019 44 15 59 191 69.1 4,47
2011 5.0 36 26.6 447 20.1 3.70
2012 51 39 231 ) 217 3.76
2013 41 37 198 462 263 387
BABPALIL 2014 51 38 167 483 261 3.86
JEKAP (1.2.3) 2015 54 16 217 146 23.7 377
2016 36 33 22.9 280 2.2 382
2017 34 26 18.9 46,8 282 304
2018 50 47 15,6 438 30,9 3,01
2019 33 21 714 237 635 442

13
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I'paduxon 6p. 8

Beoma nowe Jlowe Cpeame [o6po Beoma no6po

Ha rpaduxony 6poj 8 mpukaszaHa je cpelma OlleHa OMIITETr 330BOJHCTBA KOja je
nocMaTpaHa y OJHOCY Ha MaTepHjallHO CTamke MCIMUTaHWKa. Hamme, mTo je marepujaiHo
crame ocoba Oosbe, TO je M CTENeH 3a/J0BOJCTBA BehM, OJHOCHO MAIMjEHTH ca JIOMIUM
MaTepHjalTHUM CTambeM Cy Marmbe 3a/JI0BOJbHU TPY)KEHHM yclyrama, CIMYHU pPe3yiaTaTH Cy
€BHJICHTUPAHH U Y IPETXOIHO] TOANHH.

Ananusupajyhn KOMeHTape HCIUTAaHHWKa KOJ M3abpaHor Jiekapa Moxe ce pehu na
MMa ¥ 33JJ0BOJbHUX M HE33JJOBOJHHUX PAJOM CIIY:KOW. YTIAaBHOM CY 3aJI0BOJBHH OJHOCOM U
NpUjeMOM O]l CTpaHe IOKTOpa M METUIIMHCKE CecTpe, ald MMa W He3aJ0BOJbHUX, 300T
HEJbYOA3HOCTH JeTHMX M Jpyrux. buio je mojeauHayHuX MoXBajla oco0a M KpUTHKA.
Hes3amoBosbHM Cy XWTHjEHOM MPOCTOPHja, 3alyIITEHONINy, 3acTapeioM ONpeMOM U
3aKa3MBambEM TIperiiesa Ko n3adpaHux Jiekapa, IJie YeKajy Ha Mperie IPUInIHO JTYTO.

1.2 CTOMATOJIOLIKA 3JPABCTBEHA 3AIITUTA

VY cinyxOu CTOMarToJIOIIKe 3ApaBCTBEHE 3allITHTE JOMOBa 37paBiba [lomyHaBckor
okpyra 25. HoBeMOpa 2019. ronune ce jaBuno 165 nmanmjenata, nojesbeHo je yKynHo 152 a
Bpaheno je 151 ymuTHHK, IITO MPeICTaBiba CTOMY OJAroBopa ydecHuka oa 99,34% wu Hemto

14
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je Beha y onnocy Ha 2018. roguny (94,17%). YnuTtHuKe Cy MONyHaBald MPaTHOLM JEIe, a
HE cama Jiela Tako Jia ce OIIITH MOJAIM OJTHOCE YIIPAaBO Ha OBY TPYITy UCITUTAHUKA.

On ykymHor Opoja ankerupanux 38,0% cy ocobe mymkor mona, a 62% cy ocobe
keHckor mosa. IIpocedna crapoct mcnutanuka je 36,5+8,62 roamne. Ca 3aBpiieHOM U
HE3aBpIIICHOM OCHOBHOM IIKOJOM OuO je cBaku 10 aHKeTHpaHH, ca CPEIHOM IIKOJIOM je
BUIIIE OJI TOJIOBMHE, a Ca BUIIOM M BHCOKOM CTPYYHOM crpemMoM Owia je tpehuHa
UCTIMTAHHUKA.

Jlelly Ha CTOMATOJIOIIKM Tperiiea Hajuemhe cy JTOBOIAMIN MPATHOIH ca JOOpUM U
BeoMa 100puM marepujaaHuM ctambeM 70,2% (2018-55,7%), 3aTuM cpeam-UM YETBPTHHA,
JIOK je ca jomuM U Beoma joumM Owino 5,3% (2018-5,3%). Moxe ce 3akbyuuTd na
POIMTEIbU Ca JIONIMJUM MaTEPHjaTHUM CTakbeM WM Mambe BOJIe OPUry O OpajHOM 37paBiby
CBOj€ JIelie WM MITaK MaTepHjaliHa CUTYallija yTHue Ha HEeMOT'YRHOCT J01acka CTOMATOJIOTY.

I'pacduxon 6p. 9

MaTepujaiHo cTalbe AHKETHPAHUX Yy CJIY:K0M CTOMATOJIOIIKE 3IPABCTBEHE 3a1ITUTE
IMogynasckor okpyray 2019. ronunu

Beoma
noiue
4% noiue

BeoMa 1%
[ob6po
25%

ocpeawe
25%

{

Jlo cBor n3abpaHor croMaTosora Hajuenthe ce J01a3uiio COICTBEHUM U300pOM T'ie je
85,3% camo TOHOCHJIO OBY OJUTYKY Kao W MPETXO/HE roauHe, a cBakoM TpuHaecToM (2018-
jenaHaecToM) je CTOMAToJIOr JOAEJbEH OJ CTpaHe CTOMATOJIONIKE ciyxoe. Moxe ce pehu na
Manu 6poj ucnuTaHuka Hema cBor ctomarosora (0,7%).

15
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I'paduxon 6p. 10

Hauwnn n36opa ctoMaTos10ra y ciIy:xK0H Jedje CTOMATO/I0THje y JOMOBHMA 3PaBJ/ba
IMonynaBckor okpyray 2019. ronunu

113 Benuka Ilnana 73,3 | 16,7 ﬁ |
3 Cmenepeso 90,9 5,7
/I3 Cmenepescka Mananka 81,3 125 |
0,7
MogyHaBCKH OKPYT 85,3 8 " |
0 20 40 a0 a0 100 120
O cam cam n3abpao/na gedjer CToMaTolora W Heko y TOPOIHIIH je n3abpao CTOMATOJIOra yMECTO MEHE
O nonesbeH mu je O nemam u3abpaHor CTOMATONOTa
O xe 3nam

N3 rpadukona ce Buau aa unak Hajpehm Opoj ucnuTaHuMKa cam OMpa cTomaTosora
cBoM gerery. ¥ JI3 CmenepeBo Hajehu Opoj ucnuTaHuka je caMm M3abpao cTomarosiora 3a
CBOje JIeTe, 3a Pa3HMKy OJ] MPETXOIHE TOAMHE Kajaa je To Ouo HajMamu Opoj (2018-64,6%).
Hajmamu Opoj kopucHuka je Oupao ctomartonora 3a cBoje aere y JI3 Benumka Ilnana
(73,3%).V Tloaynasckom okpyry je y 2011. roguau 6mmo 8,1% ucnuranuka 6e3 nsabpaHor
CTOMATOJIOra, a y OBOM UCTpaXHBamy je Taj 6poj cMameH Ha 0,7%.

N y oBOj 06mactu 3/[paBCTBEHE 3allITUTE HAWJIA3HW C€ Ha OJIrOBOPE KOJH yKa3yjy Ja He
IIOCTOjM aJIeKBaTHA MH(POPMUCAHOCT POJUTEIbA/TIPATHOLA O HAYUHY IIPOMEHE CTOMATOJIOra.
Ocam o1 eceT UCIIMTaHUKa cMaTpa Ja TO MOXKe Ja y4uHHU Kajxa xohe 82,2% (2018-43,4 %),
a CBakM JIeCeTH YOIIITEe HE 3Ha Ja uMma TakBy Moryhnoct (2018-32%). Camo 7,5%
AQHKETUPaHKX 3HA J1a MOXKE jeTHOM TOJIMIIIEE J1a POMeHH cBOT cTtomarosora (2018-netuHa).

Huje 6uino norpebe 3a MemameM CTOMATOJIOTa KOJI 0CaM OJ1 IECET aHKETUPAHUX, 0K
je caja cBakM IMETH MMao MoTpedy 3a TUM U Hajuenthe Cy HaBOAWJIM PAa3jior HaIMyIITama
OpAMHAIMje O]l CTpaHe CTOMATOJIOra WJIM HEKH JApYrH pasior. Manu 6poj ucnuranuka 2,1%
je uMao HecropasyM ca cromatosorom (2018- 1,9%).

Hajsehu nponenar ankerupanux 47,6% nvMa HCTOT CTOMATOJIOra AyKe o1l 3 TOAMHE
(2017-57,7%).

VY nocneamux TOAMHY JlaHa TPU YETBPTHUHE MpaTHiialia Cy JOBOIWIN JIETe jelaH 0
ner myra, a 24% miect 10 MeTHAeCT MyTa KOJ CBOT CTOMAToJIora. YTIIaBHOM Cy mocehuBamm
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CBOI' CTOMATOJIOTa, a CBAaKM OCMH KOPHUCHHK ce 0oOpahao 3a CTOMATONOIIKY 3/paBCTBEHY
3alITUTY U IPYTOM CTOMATOJIOTY.

Hajsehu Opoj nmeme (88,7%) noOuja cTOMATONOMIKY 3APAaBCTBEHY 3alITUTY Y
JIp>)KaBHOM cekTopy He mocehyjyhu nmpuBatHor cromarosora, nok je 11,4% nere xopucTriio
ycIyre CTOMaroJiora y MPUBAaTHOM CEKTOpPY Y MOCIEIBUX JBAHAECT MECELU U TO jellaH JI0
YETUPH IIyTa TOMUIIE. Y OJHOCY Ha MPOILIY TOJUHY CKOpO HCTH ynmeo nene mnocehyje
IPUBATHOT cTOMaTojiora Ha HUBOY [loyHaBCKOT OKpyTa.

3aka3zuBame Mperjena Huje Oamr yoOM4ajeHO y NIe4YHjoj CTOMATOJNOTHjH, TakKo Ja
MOJIOBHHA Jierie Oy/ie mperiieiana y TOKY UCTOT J1aHa U 0e3 3aka3uBama, TpehuHa deka 1o 3
JlaHa, a CBaKW OCMH YeKa AY)Ke O]l TPH JlaHa.

CaBete 0 OuyBamy 3IpaBJba ycTa W 3y0a KOJ CBOT JETETa, POAMTEIbH/IPATHOIN
no0ujajy yriaBHOM y TOKY PEIOBHE IOCETe KOJ cToMaroyiora. M3abpanu cTOMAaToO3u Cy Y
NOCMaTPaHO] TOJUMHHM pa3roBapajd ca CBOJUM KOPHCHHIIMMA 3a BPEME PEIOBHE IMOCETE O
3Hayajy pemoBuux mperieaa 96,5%, (2018-97,2%), o ymorpebu duryopa 89,9% (2018-
96,1%), npasuiHoM npamy 93,8% (2018-96,4%), opromoHTCKHM HempaBuiHocTHMa 88,3%,
(2018-97,1%), nacranky kapujeca 91,9% (2018-82,8%), npubopy 3a opajiHy XHUTHjCHY
92,7%, (2018-80,8%) wu mnpaBunnoj ucxpanu 91,1% (2018-82,1%). YV mnopehewy ca
NPETXOAHOM T'OJIMHOM, CaJla CE BUIIE Pa3roBapajo O HACTAHKY KapHjeca, IpuOopy 3a OpaiHy
XUTHjeHY W TPAaBUIHOj UCXPaHH, JOK HEIITO Mame O yrnoTpeOu ¢uiyopa, MpaBUIIHOM MPamky
3y0a U OPTOIOHTCKHM HEMPABUIIHOCTHMA.

Jla je croMaTojor ymo3Har ca mpoOjeMuMa U OOJIeCTHMa KOje MMa EHXOBO JIETe
cmatpa 92,3% ankerupanux (2018- 93,5%), nma cromatosor ojBaja JOBOJBHO BpEeMeHa Jia
pasroBapa ca muMa u jgeterom cMatpa 91,6% (2018- 89,3%) a 95,2% ankerupanux ao0Hja
jacHa o0jarmbeha 0 HHTEPBEHIIHjaMa Koje CTOMATOJIOT IJIaHupa KoJ1 ibuxoBor jaerera (2018-
94,4%). Kana nere uma npo0Jem ca 3/1paBibeM ycta u 3yoa 96,5% poaurespa/mparuona, Koju
Cy Y4eCTBOBAJIM y aHKETHpamy, BOJIM JIeTe Ha Mperiea Ko uzadbpanor cromatosora (2018-
92,6%). YV mopehemwy ca MpeTXoJHOM TOAWHOM CJIMYaH MPOICHAT KOPUCHHKA Ce CIaxe ca
HaBEJCHHUM H3jaBama Koje ce 0JIHOCE Ha N3a0paHOT CTOMATOJIOTA.

Ta6esa 6p. 11 3a70B0/bCTBO MCIUTAHUKA OPTAHU3ALMJOM PajJa CTOMATOJIOLIKE CJIy:K0e
y lHogynaBckom okpyry y 2019. ronuau

. Ha, Jdeanvu4aHo He He
HsjaBa
cJIasKeM ce ce cJIaKeM cJIajKeM ce | 3HaMm
3a70BOJbAH CaM PATHUM 87.7% 8.9% 2.7% 0.7%
BPEMEHOM
Mory na noBenem Ha
CTOMATOJIOIIKY TIperye IeTe U 78,6% 4,3% 12,1% 5%
BUKEHIOM
JocrymHa je aenu ca moceOHUM 80.6% 6.5% 1.4% 11.5%
notpedbama
Oco0Jbe Ha mantepy je JbybasHo 93,5% 5% 0,7% 0,7%
YV yexaoHUIIN UMa JIOBOJEHO 80,7% 10,7% 8.6% i
MECTa 3a CelieHhe
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. Ha, Jeaumuyno He He
H3sjaBa

CJ1a:KeM ce ce cJIaKkeM cJa)keM ce | 3HaM
Jlyro yekamo mpe mnocere y 36.,5% 8.8% 51.8% 2.9%
YCKAOHUIIH
Kana je nerety xuTHO motpeOHa
CTOMATOJIOIIKA yCIIyTa, TO 95,1% 2,1% 1,4% 1,4%
MO>KEMO J1a 00aBHMO HCTOT JJaHa
[TocToju kyTHja/KbUra 3a Kanode 84,4% 1.4% 5.7% 8.5%
U ipumenoe

N3 taGene 6poj 11 mMoxke ce 3aKkJby4UTH Ja Ce IEBET OJ1 JIECET KOPUCHHUKA CIaXe 11a je
0co0Jbe HA MIANTEPY JbYOA3HO Ka0 W J1a KaJa je JCTeTy XUTHO MOTpeOHa CTOMATOJIONIKA
yciyra, TO MOXe J1a 00aBH MCTOT JIaHa U 33JI0BOJBHO j& paJHUM BPpEeMEHOM ciiyx0e. Ocam o
JleceT KOPHCHKA Cy 33J0BOJFHH jep MOTY Ja JIOBEIy JIeTe Ha Mperyie ¥ BUKEHIOM, jep je
ciry:k0a JTIOCTYIHA U JIeI ca MOoceOHUM motpedama, y UYEKaOHHIIM UMa JOBOJFHO MecTa 3a
Ce/ICHE M 3HAjy Jia IOCTOjU KIbUTa/KyTHja 3a kanoe u npumenode. Jenna tpehrna kopucHuka
cMarpa Ja Jyro 4Yeka y YEKAOHWIM Ipe ToceTe. Y OJHOCY Ha MPETXOJHY TOJHHY,
UCTIMUTAaHUIIM ce Y BeheM MpoIeHTy claxky ca HaBeJCHUM H3jaBaMa O CIIY>KOM CTOMATOJIOIIKE
3JIpaBCTBEHE 3aIITHUTE.

Jla cy menujaTpu yKJbYYCHH Y J1aBalkby MHQPOpPMAIFja O BAXHOCTH OPATHOT 31pPaBJba
ykasyje noaarak Aa je wmux 84,7% 53,3% Beh nobuno te mHbopMainuje kon uzabpaHor
nedjer pokropa (2018-53,3%). [leaujatpu UX Mame caBeTyjy 0 yrmoTpedu ¢uyop mpemnapara
rae ce cnaxe 71,7% ankerupanux (2018-49,5%). [Ipema ncka3uMa aHKETUPAHUX, TIEAUjATPH
HUCY 00JaCHUIIM BaYKHOCT 3/IpaBJba ycTa u 3y0a (0ko 3%) Win yKa3ajid Ha BAXKHOCT yroTpeoe
¢nyop mpemnapara (8,0%). Oxo 96% KOpPHUCHHKA Ce ClIaKe Ca W3jaBOM Ja CTOMATOJIOr U
CTOMATOJIOIIKA CECTpa 100po capalyyjy, a cemam Of JECeT ce ClaXke Ja UM je JIOBOJHHO Ja
MIOHEKaJ] pa3roBapajy ca CecTpoM, fa UM HHje MoTpedaH oJy1a3ak Koj CTOMAaToJIora.

Ananmu3upajyhu  1urahame  3[paBCTBEHUX  yciayra y  JIe4joj MPEBEHTHUBHO]
CTOMATOJIOTHjU, MOXKe ce pehu aa je y HajeeheM Opojy ciyudajeBa Iperieq, ioMoupame,
Baljerbe U Jieuewme 3y0a Ko aeunjer cromarosora 6ecrutatao (94-98%), nok ce Taj yueo Kox
yciyra 3a kopuiiheme opTogoHCcKor anapara cMamyje (90,3%) anu y oJHOCY Ha IPETXOIHY
roguny je Behu (2018-88,8%) jep oHu camu Mopajy ydecTBOBaTH y Jeny (pHHaHCHpamba, a
9% yommTe He 3HAa ga Ju ce oBa yciyra miaha (2018-6,5%). [la cy mpernmenu Kon
cnenujamucte Ha CtomaronomkoM (akynreTy Oecrutatau cMmatpa oko 83% (2018-86,4%),
JIOK He 3Ha 16%.

YrinaBHOM Cy poauTeSbu OUITK Y CUTYAITHjU J1a OABEY CBOj€ JETe Ha CTOMATOJIOIIKH
nperjie] WIM WHTEPBEHLHU)y Kaga je To Owno mortpednHo (93,2%) m HuCy Mopamu 1a Ta
ouTaxy 300r miahara, 3aTo 1ITO Cy yriaaBHOM mperiean Oecruiatau (2018-76,6%).
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I'paduxon 6p. 11

3a10B0ILCTEO KOPHCHHKA HIADPAHEM JACIjHM CTOMATOJIOIOM ¥ IOMOBHMA 3IPABLA
IlonynaBcygr okpyra y 2019. ropaan

56,4

J13 Bemuka Ilnana 13 Cmenepero 13 CMepepercka Iananxa IIonyBRaECKH OKpYT

0 nezaoBOLHH O oo 3/{0B0/LHH HH HEIANOBO/LIH H zaxoBo/LHH O npoceuna onena

[lpema mpukazaHoM TpadUKOHY MOXE c€ 3aKJbYyYMTH Ja je Hajehum mporeHar
3aJI0BOJFHUX KOpUCHHKa cToMaTtojoroM y /I3 CmeznepeBo, MITO je yjemIHO U AMCKYTaOMITHO,
o03upoM na cy pesyaratd TakBu aa je 100% aHKeTHpaHHX OJrOBOPWIIO J1a Cy BeoMma
3agoBosbHU. (93,8%), oKk je HajBuIne He3amoBoJbHUX Y CwmenepeBckoj [Tamannm 9,1%. YV
JIOMOBHMMa 3/JpaBJba BehMX OMIITHHA, TJ€ MOCTOjH CTPYUHU CIICIUjATMCTHYKU Kaaap 3a paj
ca JIeIIOM yOo4aBa Ce€ HEIITO MamkHU Y/IE0 33JOBOJFHHUX IITO MOXKE OUTH pe3yiTaT He JIOUIHjer
pana ctomaronora, Beh Behux oueknBama KOPUCHUKA.

3a10BOJBCTBO PaZiOM CITyKOe Jieurje cToMaTojiorije Ha HUBOYy [lomyHaBCKOT OKpyra
je TakBO Ja je MCTO Kao M MpeTXojaHe roauue, rae je 2,7% (2018-2,7%) ucnuraHuka
HE3aJJ0BOJEHO PaJIoM OBe ciyxkoe, 10K je 93,9% 3a70BoJbHUX MITO MpeACTaBiba HEMTO Behu
CTEIeH 3aJJ0BOJbCTBA y oHOCy Ha 2018. roauny (2018-85,7%).

Ta6ena 6p. 12 3a10B0/bCTBO KOPHCHUKA PAaAOM H3a0pPaHOT CTOMATOJIOTA Y CJIYKOM
JAevuje MpeBeHTUBHe cTromarTosoruje /lomosa 3n1paB/ba [logyHaBcKOr OKpyra ucka3saHo
npoceyHom ouenom y 2018 u 2019. roqunn

3a710BOJBCTBO M3a0paHUM
31paBcTBEHA YCTaHOBA CTOMATOJIOTOM
x 2018 x 2019
J3 Benuka [1nana 4,50 4,54
13 CmenepeBo 418 5,0
13 CmenepeBcka [lananka 3,94 3,94
IloxyHaBCKH OKpPYT 4,16 4,68
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Cpenma oOIlCHa 3a/I0BOJbCTBA KOPHCHUKA H3a0paHWM CTOMATOJIOTOM Yy OJHOCY Ha
nperxonny roauny Beha je y I3 Benuka Ilnana u Cmenepeny, nok je y JI3 CmenepeBcka
[Tananka ucra. Ha HuBoy [logyHaBckor okpyra cpeimpa OICHA je BUIIA Y KOMITapaiujH ca
MMpOoNUIOTOAUIITBEUM IIEPUOJOM.

HaBenena oreHa 3aq0BOJCTBA HCIUTAaHHKA y OOJACTH JIe4Mje W TPCBCHTUBHE
cTtomaronioruje Ha HuBOY [lomyHaBckor okpyra je 4,68. Hajsehy omeny wuckazao je /I3
CwmenepeBo 5% a Hajumxky 13 CmenepeBcka Ilamanka ca 3,94.

Ta6ena 6p. 13 JucTpudynnja KOPpUCHUKA MpeMa OMIITEM 3a0BObCTBY (Y%) U cpemba
OIIeHA 32/I0BOJbCTBA Y CJIY:KOM CTOMATOJIONIKE 3ApaBcTBeHe 3amTuTe [loqyHaBckor
okpyray nepuoay oa 2011-2019. roqune

3AJI0BOJLCTBO KOPHCHIKA
Hi CPEJTbA
TOJMHA BEOMA 3AJIOBOJbAH BEOMA
HE3ATIOBOMAH | ME3ATOBORAH | MG SAOBOBAIL | 3 oBOsBAH | Aﬂggggfém N
HE3AJZIOBOJbAH
2011 68 0 114 52,3 295 38
2012 71 27 115 50,4 283 39
2013 4 47 5 46,8 39,5 41
2014 29 0 86 476 a1 12
2015 5.1 09 16,2 385 39,3 21
2016 93 10 72 515 30,9 39
2017 59 17 109 47,9 336 20
2018 18 09 116 50,9 34,8 4,16
2019 07 20 34 16,9 77,0 4,68

CreneH 3aJ0BOJBCTBA TNPY)KEHHUM yciyrama Yy CiIyxOW cromarosioruje y
[TogyHaBCKOM OKpYyry TOCMaTpaHo y jAeBeToroauiimem mepuony (ox 2011 mo 2019.)
nokasyje Ojaru TpeH nopacra.

KomeHTapu y CTOMAToJIOMIKOj CIy)XKOM O] CTpaHe pOaUTesha Cy YIIaBHOM
NO3UTHUBHH, 33JJ0OBOJBHHM CYy JbyOa3HUM IPUCTYNIOM KakKo JOKTOpa CTOMATOJIOTHj€ TakKo U
CEeCTpe, KOje UX YBEK NMpUME U MpYyKe NOTPEOHY YCIYTYy.

Hes3anoBosbHU cy opraHusanjoM pajaa ciayxOe, jep 300r CTagHOr HpeMellTama
(,,lmeTama,,) cromMarojiora W3 amOyJaHTe y aMmOyJIlaHTy HE 3Hajy TJe UM Ce€ Hala3u
CTOMATOJIOT KaJla UM je MoTpedaH.
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1.3 CHEHUJAITMCTUYKA CJOYXKBA UHTEPHE MEJIMULIMHE

HcnutnBame 3a10BOJBCTBA KOPUCHUKA TPY)KCHOM 3IPAaBCTBEHOM 3allITUTOM Y
WHTEPHUCTUYKO] CITy)kOM 00aBJbEHO j€ y JOMOBHMMA 3]ipaBjba KOjU MMajy oBY ciyx0y. Ha
teputopuju IlomynaBckor okpyra to cy ciuenehu nomoBu 3xapaBiba: Benmka [lnana u
Cwmenpescka Ilananka. [lana, 25.11.2019. roguHe, ”HTEPHUCTHYKY CIIY KOy moceTuio je 39
nanujeHaTa, Moje/beHO je W BpaheHO HCTO TONMKO YNUTHHKA, HITO NPEACTaB/ba CTOIY
onrosopa ox 100%. Croma oarosopa je Beha 3a 3% y olHOCY Ha MPETXOAHO UCTPAKUBAILE.

CrieniijanrcTHYKO KOHCYJITATUBHE YCIIyT€ OBE CIIy)X0e M3 TOJWHE y TOJHHY BHIIIC
Kopucte ocobe xeHckor nona (64,9%) nero mymkor (35,1%), npu yemy je Ta pasnuka cBe
Beha y KOpHCT K€Ha IITO HaM ToBOpU O Behum npobiieMuMa y 00J1acTd UHTEPHE MEIUIIMHE
Kog ocoba oBor mona. IIpoceuna crapoct ucnutanuka je 62,3 roause, rae je Hajmiahu
UCTIIUTAaHUK UMao 25 a Hajctapuju 85 roauna. IIpocedna ctapocT HCIUTAHUKA KEHCKOT T0JIa
je 64,96+10,23 a mymkor 56,54+17,50 roauna.

O03upoM Ja ce paau TIpe CBera O HCIUTAaHWUIUMa CTapuje *KUBOTHE no0u, 33,3%
(2018-46,9%) je ca 3aBpIileHOM OCHOBHOM IiiKosIoM, 61,5% je ca cpeamoM, 0K je ca BUIIOM
¥ BHCOKOM IIIKOJICKOM crnipeMoM 5,1% wmcnutanuka. Y nopehemy ca IpeTxoIHOM TOJAHHOM
MOXE C€ 3aKJby4yUTH Jia Cy OB€ T'OJHMHE MMOMOh Tpakuie HajBHIe oco0e ca CpeamOM
HIKOJIOM.

BbrxoBo MaTepHjalHO CTame je BeoMa Jiole W Jjolre Ko cBakor ocmor (12,8%),
ocpelilbe KOJI NOJIOBUHE aHKETHUPAaHUX, a CBaKM Tpehu je Ka3ao Ja uma J100po MaTepHjaJHO
CTame.

VY Tabemu Opoj 14 kao MoryhHOCT TenedOHCKOT 3aKa3WBama CIEIU]jaTUCTHIKOT
nperiiea, NalyujeHTu cMarpajy yHampehemeM KBanuTeTa paaa jenHe ciyxoe. Mehytum, y
OBOM HCTpakuBamy je oko 84%mBe TpehuHe wcnuTaHWKa OWJIO 3aJ0BOJHHO MoryhHoirhy
TeneOHCKOT 3aKa3uBama IITO je 3HayajHO BuUIle y oaHocy Ha 2018. roamny kama ce
u3jacHWIO 0Ko 66%. He3anoBo/bHUX UCIMTAHUKA Y OBOM UCTpaXKHBamy je omino 16% (2018-
13%).

CarnenaBajyhu cBe ocrajie KapakTEpPHCTHKE KOj€é CE€ OJIHOCE Ha IYKUHY YeKamba
3aKa3aHOT Tperiena, Jby0asHOCT U MPOoGECHOHATHOCT 0co0Jba KOje BpIIE 3aKa3WBambe U
JaBamke HMHCTPYKIH]e O ITaTyMy W BPEMEHY TIperiiefia, BpeMe UeKama y YCKAOHHIIH,
o0janrmerma pas3yiora yekama Kao U Ha yucTohy ¥ moI0OHOCT YeKAOHHUIIA CIICIU]jaTUCTUIKUX
CITy0Hu Moke ce uctahm J1a Cy U y 0BOj TOAMHU PE3yJTaTH UCTH Kao M MPETXOJIHE TOIUHE,
oHOCHO 011 73 10 83% je 3a70BOJbHUX JTOK HEe3a0BOJFHUX oA 8 10 16%.

21




b g
T
& |55
= UL

¥ [IOKAPEBALL

1945

PENIYBJIUKA CPBUJA
3ABO/ 3A JABHO 3/IPABJBE IIOKAPEBAILL
Josana Illep6anosuha 14, 12000 IoxapeBan
Web: www.zzjzpo.rs, e- mail: zavodpo0311@mts.rs
Tea.: 012/222-568; 223-153; daxkc: 012/220-913

Tabesna op. 14 3a710B0/bCTBO AHKETHPAHUX OPraHU3AIMjOM PaJa CHENHjaJuCTHIKO-
KoOHcJayTaTuBHe ciay:xoe y [lonynaBckom okpyry y 2019. rogunu

Hwu 3anoBopan

Beoma Beoma
Kapakrepucrrka HezanoBosban HU 3a710BOJbaH
HE3a/I0BOJbaH HE3A10BOJBAN 3aJI0BOJbaH
Moryhnoct TenedoHcKor 8,1% 0 8,1% 56,8% 27%
3aKa3MBamba
BpeMme yekama on
TPEeHyTKa 3aKa3uBamba J10 2,8% 5,6% 19,4% 44.4% 27,8%
TEepMHUHA Mperiiena
Jby6a3HocT u
po(eCHOHATHOCT 0co0e 5,4% 2,7% 8,1% 35,1% 48,6%
KOja BPIIIU 3aKa3UBambe
JoOujame HHCTpYKIIHjE O
JaTyMmy, BpeMEHY M MECTY 8,3% 0 8,3% 44,4% 38,9%
nmperiiena
Bpewe uekatba y 8,1% 0 10,8% 48,6% 32,4%
YeKAOHUIIN
O0jaimenhe eBeHTyaTHOT 8,1% 0 13.5% 48.6% 20 7%
Kalllibeha Baller TePMUHA
*neroha 1 nozobHoCT 8,3% 5,6% 2,8% 44,4% 38,9%

YEeKAOHHUIIE

VY ananusupamy Opoja moceTa MHTEPHUCTHYKO] CIYXKOHW y Tocleamux 12 meceru
47,4% je mocetwno camo jemHom (2018-25%), mok je Behu Opoj ucnuTanumka uemnrhe
nocehuBao uaTepHucTy ipu yemy je 50,0% ucnuranunka uMaio o 2 10 4 mocere TOIHIIhHE
(2018-68,8%). Y npyroj cHenUjaTHCTHYKOj CIYyKOU Cy HCIHTAHHUIM HMald MoTpede 3a
3npaBcTBeHOM yeayrom y 50% ciydajesa (2018- 45,2%).

CrenujamucTuyke yciayre y NIpUBaTHOM CEKTOpy KopucTuio je 53,6% ocoba u 1o ox
jemnan mo met myrta (2018-18,5%), nok 46,4% uHuje moceTnao oBaj cektop Hu jearom (2018-

81,5%).
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I'paduxon 6p. 12

Bpeme uexama Ha nperJel KO HHTEPHUCTe Y T0MOBHMA 3ApaBJba
IHoxynasckor oxkpyray 2019. roxunn

) e
J13 Beanka Mana § 11,8 | 17,6 | 41,2 | 29,4
e )
113 CmenepeBcka IMaganka | 11,1 5,6| 22,2 | 55,6 |5,6
Moayuascku |5,7]| 8,6 20 48,6 17,1
~ yd ~ yd ~ .
0 20 40 60 80 100 120

OTlpumsben Oe3 3akazuBama  [Juekarme 10 7 gaHa O uekame 7-15 nana

O gekame 15-30 nana O gekame qyxe ox 30 nana

ITo ce Tn4e MyXMHE YeKama Ha CIEHUjATUCTHYKH mperien y [logyHaBckoM OKpyry
Moxe ce pehM Ja je 3HaTHO MamM Opoj MalujeHara NpUMIbEH Ha Mperjiesa oaMax, OJHOCHO
0e3 3akasuBama U TO Imect oxa cto (2018-gecer), a y A3 Benuka [lnana yak u HUje Ouio
YONIITE UCIHUTAHUKA KOjU Cy oaMax NpuMibeHU. Ha mpernes 3a Hepesby AaHa Jole CBaKkH
jenanaectu nmarjert (2018-13,3%), 1o aBe Hezaesbe je To meTuHa ocoba (2018-23,3%; 2015-
55%), a mo Mecel JaHa 4YeKa HajBUILE, OJHOCHO CKOpO TOJIoBHHA aHKetupaHux (2018-
33,3%).

OBM mojany HaM roBope Ja HHje Oaml Tako Jako Johu 10 creuujaiucre MHTEpHE
MeaAMLMHE U 1a HajBehu 6poj aHkeTupanux uyeka oa 15 no 30 nana. iHTepHUCTHUKE CITy)Oe
Ha HUBOY IpPUMapHE 3paBCTBEHE 3alUTUTE Ce Hajlaze MpH JOMOBHMMaA 37paBiba y Benukoj
[Inann u CwmenepeBckoj Ilamannm. Ilocmarpano mo gomoBuma 31paBiba [lomyHaBcKOT
OKpyra Moke ce 3akjbyuuTH Aa y /I3 Benwuka Ilnana wak TpehnHa KOpHCHHMKA Yeka Ha
Iperjiesl UHTEPHUCTE U JY)KE OJl TPUJIECEeT JaHa, IITO je ciay4ya] OMO M ca IPETXOIHOM
TOJIMHOM.

VY obnactu KOMyHUWKaIje ca MHTepHHCTOM, Hajehn Opoj ankerupanux 80-93% je
3aJJ0BOJPHO IITO UM JieKap rocBehyje TOBOJbHO BpeMeHa TOKOM IMperiiesa, MaxJbUBO HX
caciyiia, of[Baja MyHO BpeMeHa Jla pa3roBapa ca HmHMa, Jby0a3HU Cy M MyHH IOIITOBamka,
n00po pa3yme IUlaH Jieuema, M Ja Cy CIOCOOHMjU Ja ce u30ope ca 3paBCTBEHUM
npobiieMrMa TocJie MoceTe HHTEPHUCTU U BehrHa 3Ha J]a TOCTOjU KIbHUra/KyTHja 3a jkajnde u
npumende. Herne nsmehy 75% u 79% nobuja jacHa ojamimerma, 0 601ecTUMa U JIEKOBUMA
KOje UM MpoNucyje, U 3HAuajy TecroBa Ha koje ux ynyhyje Ha ocHoBy ananusupanux
BPEIHOCTH 110/1aTaka, 3aKJbydyje ce Aa pesyaratu y 2019. roauHu CIMYHU pe3ynTaTUMa U3
IpeTxo/iHe ToAnHEe y BehnHu neuHrcaHnX 13jaBa.
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O03upoM Ja ce paau YIrJIaBHOM O CTapwjoj MOMYJalfju, 3APaBCTBEHE yCIyre Koj
UHTEPHHUCTE HHUjE IUIATHIIO TpH 4eTBpTuHE mnamnujeHarta (2018-84%), metuna je miaruia
naprununanyjy (2018-16%), nok nmyHy neHy yciyre Huko Huje ruiatuo (2018-0).

I'padpukon Op. 13

IMpuxa3 3a710B0/bCTBA HCTUTAHUKA 3IPABCTBEHOM 3aIITUTOM Y
HHTEPHUCTUYKO] CJ1y:K0U 10MOBa 31paBsba y [lonynasckom oxkpyry y 2019.
TOIHHHA

/13 Bestuka Iiiana l ,

113 Cmenepescka Ilananka

Monynascku okpyr 39 36,1
13,9

0 10 20 30 40 50 60 70

B geoma HE3a10BOJbaH o HE3a10BOJbaH O un 3a/10BOJbaH HU HE3aJ0BOJbAH u} 3a10BOJbaH B peoma 3aJ10BOJbaH

3a/10BOJHCTBO MPYKEHOM 3PaBCTBEHOM 3aIlITUTOM MCKa3aHO j€ TaKo J1a je Ha HUBOY
IMonynaBckor okpyra 72,2% 3a70BOJbHUX M BEOMa 3aJI0BOJBHUX PaJioM oBe ciyxoOe (2018-
83,3%), mok je HezamoBoJbHUX Omo 13,9%. JleaMMUYHO 33 J0BOJHHUX Ha HUBOY OKpYTa je
owro 13,9%, nmok je y mponwioj romuau Owuno 10%. V Bemukoj [Tnanm je 53% 72,2%
aHKeTUpaHuX 3a70BoJbHO (2018-72,2%; 2017-92,8%), o63upom Jjga Ha Tperjien Ko.
uHTepHUCTE cKopo TpehmHa ueka ayxe ox 30 mana, a0k je y Cmenepsckoj IMamanmm 89,5%
100% ucnurtanuka je 3an080sbHO (2018-100%).

Ta6esia 6p. 15 3a710B0/bCTBO KOPHCHHUKA PAJOM JieKapa crieljajaucTe MHTepHe
MeIUIMHE Y CIIeNHjaJJucTHIKO] ciyx0m /lomoBa 3apasiba y IlonyHaBckOM OKpyry
2019. ronune

Cpenma o11eHa 3a10BOJBCTBA PAIOM
3paBcTBeHa yeTaHoBa JIeKapa CIeIjaJucTe HHTEPHE
MEIHUIITHE
X-2018.r X-2019.r
113 Benuka Ilmana 3,83 3,24
13 Cmenepencka [lananka 4,25 4,32
IMoxynaBcku Okpyr 4,00 3,81
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[Ipoceuna oreHa 3aJ0BOJHCTBA MCIHUTAHUKA PAJOM JIEKapa CIEIHjallICTe MHTEPHE
menunuHe y [Momynasckom okpyry y 2019. rogunau n3nocu 3,81 u HEemTo je Mama y OJHOCY
Ha 2018. ronuny kana je uznocuna 4,00.

HajzanoBospHuju KopucHuIM pagoMm uHTepHUCTe cy y 3 CmenepeBcka Ilamanka
4,32 a Mame cy 3a70BOJbHH pajgioM uHTepHHCTe Y /I3 Benuka [Tnana ca cpeamom oneHOM
3,24

Ta6esa 6p. 16 [IncTpudyunja KoOpucHUKA MpeMa ONIITeM 32/10BOCTBY (Y%) U
cpeba oleHa 32J0B0/bCTBA Y HHTEPHUCTHYKUM aMOyJIaHTaMa IOMOBA 3/IPaBJba
IMoaynasckor okpyra y nepuoay oa 2011-2019. roaune

3AJJOBOJCTBO KOPHCHIKA
Hi CPE/IIbA
TOAVHA BEOMA 3AZI0BOJBAH BEOMA
HE3AJIOBOJbAH | HE3AMOBOBAH A HU 3ANOBOBAH | 5/ 1oBOBAH 3 AﬂgggﬁéTB A
HE3AJIOBOJbAH
2011 58 0 8,7 42,7 42,7 4,2
2012 0 0 0 24,6 75,4 47
2013 0 0 184 44,7 36,8 4,2
2014 2,2 0 8,7 37 52,2 4.4
2015 0 0 59 294 64,7 4.6
2016 10,5 0 2,6 52,6 34,2 4,0
2017 0 0 8,6 62,9 28,6 4,20
2018 6,7 0 10 53,3 30 4,00
2019 13,9 0 139 36,1 36,1 3,81

CreneH 3a70BOJbCTBA NMpyKeHUM yciyrama y [logyHaBCKOM OKpyry MocMaTpaHo y
neBeroroaummeM nepuoay (ox 2011 mo 2019.) mnokasyje Omarm TpeHI oOmaaarmba
3a/I0BOJbCTBA AHKETUPAHUX.

Y UHTEepPHHUCTUYKO] aMOYNIaHTH y aHATTU3UPAHUM YIIUTHULIMMA je OUI0 KOMEHTapa Ha
pan ciyx6e. KomeHTapu cy ce oJHOCHUIIM Ha 33JJ0BOJHCTBO KOPUCHHKA M MOPE MocTojehmx
yclioBa pajia, y3 HAllOMEHY Jia ce BUIIE HUX M3JaCHUIIO Ja j€ He3aI0BOJBHO PaioM JOKTOPKE,
HITO MOXe Ja Oyje Mmocieaulia jJako Iyror 4ekama Ha Mperjesl, Kao M HEeKUX MOX/a JIpyrux
MHTEPIEPCOHATHUX OJTHOCA.

2. OIITE BOJTHULE

Ha Teputopuju IlogyHaBckor okpyra, Haja3e ce /B OMNIUTE OOJHUIE U TO je[Ha Y
CwmenepeBy koja je OomHUIIA OKpyXHOT Thma M Apyra Ommra GomHnma y CMenepeBcKoj
[Tananuy.

HcTpaxknBame 3370BOJHCTBA KOPUCHUKA Y ONMIITHM OOJHHIIaMa 00aBJheHO je ox 25.
HoBeMOpa 10 29. HoBeMOpa 2019. rogumHe Ha oJesbeHUMa WHTEpHE TIpaHe MEIUIUHE,
oJleJbelhbMa XUPYpIIKE IT'paHe, Ha THHEKOJIOTH)H U aKyIIepCTBY U CIELM]aTUCTHUKO] CIIYXKOU
— UHTEPHE MEJTUIINHE.
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VY cranoHapHUM 3/IpaBCTBEHUM ycTaHOBaMa [logyHaBCKOT OKpyra y OBOM MEPHOAY
o6wno je ornymreHo 202 mamujeHta, mpu 4deMmy je 195 mpuxBatuio ga ydecTtByje y
aHKETHpamy UCTPAKMBaMba 33JJ0BOJLCTBA KOPHCHUKA, a YIIUTHHKE je BpaTtwio 192 tako na je
cronma ojaroBopa ydyecHuka Owmma 98,4, OBa croma He moJpa3ymMeBa YIUTHHUKE U3
CHelHjaTuCTUIKe aMOyJIaHTe HHTEPHE MEHUIIMHE jep TO HUCY XOCHUTAIN30BAHU MAIlHjeHTH.

Ha onespemuma MHTEpHE rpaHe MeAuIMHE, onmTHX OonHuna [logyHaBckor okpyra,
MOJIEJbEHO je YKYMHO /6 ynuTHHKa, BpaheHo je 75, mpu uemy je cToma OAroBopa yYECHHKA
owmita 98,7%.

Ha opememuma xupypuike rpaHe MmenunmHe, ommrtux Oomuuna Ilogynasckor
OKpyTa, MO/ICJbEHO je YKyInHO 79 ynmuTHHKa U BpaheHo je MCTO TOJIMKO, MPH YeMY je CToIma
onrosopa yuecHuka ouia 100%.

Ha onmesremy ruHexosoruje u akymepcrsa onmrtux Oomnuna [lomyHaBckor okpyra
nonesbeHo je ykynuo 40 ynutHuka, 38 je BpaheHo, pu uemy je CToma OAroBopa YYeCHHKa
6una 95%.

VY crenujanucTUYKO KOHCYJITaTUBHO) CIYOM MHTEpHE MEIULUHE MoJesbeHo je 92
yIUTHUKA, a Bpaheno je 90 mpu yemy je cromna oarosopa uzHocuia 98,3%.

Onmty mojany WCMHMTaHWKA Cy TaKkBU Jia je BHIIE OWiIo ocoba >KEHCKOr IoJia
(57,3%), nero mymkor (42,7%), mWTO je U 3a OYEKUBATH, jep CE€ HA OBaj OJHOC OJIPA3HO
YTHLIA] CIy>KOe TMHEKOJIOTHje M aKyIIepCTBa TNIe Ce XOCIHUTAIN3yjy caMo oco0e >KEHCKOT
nonia. IIpocedHa CTapocT CBUX KOPHCHHKA KOjU Cy OWJIM CTalMOHAPHO JiedueHU je 55,2
roaune (2018-58,3roaune). Ocobe MyMIKOT Moja ¢y y mpoceky ouie crape 59 roguna, 10K
cy *xeHe Omie miahe u \BUXoBa MpocedHa cTapoct je omna 51,8 roguna.

Ca He3aBpIIEHOM M OCHOBHOM LIKOJIOM Ouio je 28,6%, mojoBHHA je ca CpeamoM
IIKOJIOM, JIOK j€ ca BUIIOM M BHCOKOM OWJIa je[JHa MeTHHA KOPUCHUKA. Pe3ynrTaTu cy ClimyHn
HPOILIOT O NI EHHM.

I'paduxon 6p. 14

CTpyKTypa aHKeTHPAHHX NPeMa cTelleHy 00pa3oBama y ONIITHM 00JIHUIIaMa
IMoxynaBckor oxkpyray 2019. roaunu

Buwa 1 Bucoka HesaBpluieHa
wKona OCHOBHa LuKona

20% 4%

OcHoBHa
wKona
25%

Cpeama wkona
51%
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CBoj MaTepujaTHH 1oyI0kKaj 37% aHKETUPaHUX OIICHYje Ka0 OCPEIbH, BUIIE j& OHUX
ca 1o6puM u Beoma n0opum (56,2%), 10k je ca stomum u Beoma jorum (9,8%).
Ananmusupajyhu yciayre KOpHCHHKa TOKOM TIpHjeMa U OTIIyCTa y OOJHHIIM, MOXKE Ce
3aKJbYYHUTH Jla CYy OHHM NPUIMYHO 3a70BOJbHU mporenypom mpujema 93,1 (2019-95,7%),
BEOMa He3aI0BOJbHUX U HE3aI0BOJFHUX je Omito 1,6% (2018-1,8%)

Tabesa Op. 17 3a10B0/bCTBO NALMjeHATA TOKOM NpHjeMa U OTIYCTA U3 O0JHUIIE y
IMoaynaBckom okpyry y 2019. roqunun

Hu
Beoma 3a710BOJbaH Beoma [Ipoceuna

Kapakrepucruke HezanoBospan 3a10BOJbaH

HE3a40BOJbaH HHU 3a10BOJbaH OLCHa

HE3a10BOJbAH

Onumy yTucax o 0,5% 1,1% 5,3% 434% | 497% | 441
IpOILIEAYpH MpHjeMa
Jby6a3HocCT oco0Jiba 0,5% 0,5% 2,6% 33,7% 62,6% 457
Bpewe uakama Ha 1,1% 6% 7.1% 40,2% 45,7% 4,21
HIajaTepy
O0jammeme
MpoLe1ype TOKOM 0,5% 3,2% 4,3 30,5% 61,5% 4.49
npujema
Bpewe zio emenraja 1,1% 0% 5,3% 36,4% 57,2% 4,49
y co0y
Oy yrucax 1,1% 0% 3,3% 32,6% 63% 4,57
HpI/IJ'II/IKOM OTHYCTa

Kako cy manujeHT OneHuIN Jby0a3HOCT MEIUIIMHCKOT U APYror 0co0Jba BUIU CE U3
oxnrosopa rie je 96,3% (2018-94%) Guiio 3a70BOJBHO W BeOMa 3aJ0BOJBHO, JIOK j€ 3HATHO
Mame OnyIo He3aoBoJbHUX camo 1,0%, Kao ¥ peTXoIHe TO/IUHE.

UYekame Ha MIANTEPy CBAKaKO Ja M3a3MBa HETAaTHBHY €MOIIH]Yy KOJ MCIHTAHUKA TPU
yeMy ce Moxe pehu a cy oHu caaa Buiie He3aa0BosbHU (7,1%) HEro mpeTxoaHUX TOAHMHA.
JlenuMuYHO 33JJ0BOJBHHX je 0110 0KO 7%, JIOK je yieo 3a710BoJbHUX 0KO 86% (2018- 88,4%).

O6jammemeM Mporeaype TOKOM TpHjeMa Kao M BPEMEHOM JIO CMelTaja y coly,
3a710BOJbHO je % anketupanux (2018-94,7%).

[ITo ce Thye ommuTer yTHCKa MalyjeHaTa MpH OTIYCTY MOXe ce uctahu ma y oBom
ucTpaxuBamwy je camo 1,5% nesamoBosbHUX, 2,9% je AETUMUYHO 3a70BOJbHO, a 95,6%
3aJI0BOJPHO ¥ BEOMa 33JI0BOJHHO.

[Ipoceuna oreHa 3a/10BOJbCTBA yClIyrama IpH NpujeMy U OTIycTy je 4,57 u ciuyHa je
HpONUTOToHIIH0j (4,61).
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Ta6ena 0p. 18 UupopMucaHOCT NanMjeHATAa 0 MPABUMA H AY’KHOCTUMA Y TOKY
oopaBka y 6osHunama Iogynasckor okpyray 2019. ronmnu

[uTame Ha He
IIpaBo Ha carnacHoCT 3a 94.9% 5,1%
[IPEUIOKEHY HPOLEaYPY , ’
Jly’)KHOCT nalyjeHaTa Ha 94 1% 5,9%
OLICJbEY ’ ’
Haunn npuroBopa u xandu y 85,1% 14.9%
CJlyuyajy He3aJ0BOJbCTBA ’

Kana ce ananmusupa nHGOpPMUCAHOCT MalyjeHara, O IpaBHMa y BE3U CariiacHOCTH Ha
npeiokeHy nporenypy (oko 95%) u obaBezama u MoiToBama KyhHOr pena Ha O/1e/bebY
(94%), youaBa ce BHCOK cTemeH ymyheHOCTH KOPHUCHHMKAa M PE3yiaTaTd Cy OOJbH HEro
nperxoaHe roauHe. Hemro mame WHPOPMHCAHOCTH KOPHUCHHMKA yodaBa c€ KOJ HadHWHA
IPUTOBOPA HIIH XKaJIOU Yy ciy4ajy He3amoBosbcTBa 85,1% (2018-88,2%).

I'paduxon 6p. 15

3a/10B0O/bCTBO HCIUTAHUKA CECTPHHCKOM HEroM y onmmrum ooanunama [oxyHaBckor

okpyray 2019. ronunn

onuire 3a10BO/bCTBO 30.6
’

CECTPHHCKOM HEroM I

JbybasHocT Mel)y wianoBuma 225

nopoauue M moceTuouMa I

o0jalmmema TeCToBA, I

nmpoueaypa u TpeTMaHa I

BpeMe YeKama Ha CecTpy KOJ

XHTHe 1noTpede I

nmouToBamkbe U JLyGaSHOCT

pd pd

e

0% 10% 20%

30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

B BeoMa HE3a10BOJbAH
O vy 3a10BOJBAH HY HE3310BOJHAH
E BeoMa 3a10BOJbaH

O nes3amoBoJban
O szanoBosban
O cpenrba orieHa 3a10BOJCTBA CECTPHHCKOM HETOM
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AHaNM30M 3a/10BOJECTA yCIyramMa MEIUIIMHCKUX CecTapa, a MPEeBacXOJHO MPYKEHOM
HETrOM, BUCOK CTEIICH 33JI0BOJBCTBA j€ UCKA3aH Y CBMM HABEJICHUM KapaKTEpPHCTUKaMa, ITPEKO
90% mTo je ckopo ucto y ogHocy Ha 2018. roguny. He3a10BOJbHIX CECTPUHCKOM HETOM y
OBOj TOJMHH j€ OWJIO CIIMYHO MPOILIOroauImk0j oko 1,0%. Behuna kopucuuka, mpexo 95%,
je HuCcKa3aja 3aJ0BOJGCTBO IMMOIITOBAKEM M JbyOasHomhy Koje je HhUMa M 4IaHOBHMA
MOPOJUIIC YKa3aHO, MamOM JY)KHHOM 4YeKamka Ha CECTpy Yy XHUTHHM CIIy4ajeBHMA,
o0jalImbemneM MPoLeaype U TECTOBA TPETMaHA KA0 U CAMOM CECTPUHCKOM HETOM.

Taoesa Op. 19 3a10B0/bCTBO KOPUCHHUKA YCJIYyraMa JieKapa TOKOM 00paBKa y
oonnunama Ioaynasckor okpyray 2019. ronunu

Hu
Beoma 32J10BOJbaH Beoma IIpoceuna
Kapakrepucruxe HezanoBosban 3a710BOJbAH
HE3aJ]0BOJbaH HU 3aJJ0BOJbaH olLeHa
HE33/10BOJbAH
CnpemHocT 12 1ajy 0% 1.6% 5,9% 34,4% 58,1% 4,49
OJIrOBOpE Ha MHUTakba
O0jammemne
Tecrosa, Mpoueaypa, 0% 1,6% 8,6% 32,6% 57,2% 4,45
TpeTMaHa u
pesyarara
[TomroBame u 0% 1.6% 4,9% 27,9% 65,6 4,57
Jpy0azHOCT
CrniocobHoCT
JIjarHOCTUKOBamba 0% 1.6% 2.2% 33,7% 62,5% 4,57
3/IpaBCTBEHUX
npobiema
TemermurocT y 0% 1.6% 7% 29,9% 61,5% 4,51
WCTIUTHUBAILY
VcnemHoc T 1euema 0% 0,5% 4,9% 30,6 63,9 458
ViyrcTBa nmpu 0% 0.6% 6,2% 29,2% 64,0% 4,57
OTIIYCTY
Ommire 3a10BOJBCTBO 0% 0.5% 4,9% 28,1% 66,5% 4,61
yciayrama Jiekapa

vy carjicqaBapby MW aHaJIM3Upamy 3aJ0BOJbCTBA AHKCTUPAHUX TOKOM 60paBKa y

OOJHUIM MPYKEHUM yciyrama oJ CTpaHe JieKapa KOju je BOJUO OpUry O HhHMa, MOXKE ce
YOUMTH JIa TTOCTOJU BUCOK CTEIEH 33JJ0BOJBCTBA y CBUM JAe()UHUCAHUM KapaKTepUCTHKama
Kao INTO Cy OIITE 3aJ0BOJHCTBO JieKapckum yciayrama 94,6% (2018. romune 96,1%),
JnaBameM ynyrcraBa npu otmycty (93,2%), TeMmebUTOCT y WCIUTHBAEKY, CIOCOOHOCT
JIMjarHOCTUKOBaka 3/IPaBCTBEHOr IMpo0JieMa W TMOMTOBake MW JbyOa3HOCT Mpema
narujeaTaMa (93,5%). CrereH cBOT 3aJI0BOJBCTBA MPYKEHUM yciyrama OJ CTpaHe JieKapa
UCIIUTAHUIM Cy UCKa3aln pocedHoM oreHoM ox 4,61 (2017-4,58).
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VYnopelyjyhu Bpennoctn moparaka yciyra JieKapa ca IpOILIOTOAMIILIM MOXKE Ce
3aKJbYUYHTH JIa j€ CTEIICH 33/I0BOJBCTBA CKOPO UCTH Ca HE3HATHUM OCILIMJIALN]aMa.

Tabena 6p. 20 3a10B0/bCTBO KOPHUCHUKA YCJIyraMa JIMjarHOCTHKeE U Tepanuje TOKOM

oopaBka y 6onuuama Ionynasckor okpyra y 2019. I'ogunu

Hu
B Beoma He3anos 3aJ10BOJbaH Beoma Hucam
pcTa ycayre 3a710BOJbaH
HE3aJJ0BOJbaH oJbaH HU 3a/10BOJbaH KOPHCTHO/TIa
HEe3aJ0BOJbaH

Jlaboparopuja 0% 1% 4,8% 35,7% 46,7% 11,9%
Kapaunonoruja 1,5% 1,5% 3,4% 23% 42.6% 27,9%
Paguonoruja 1,5% 1% 4% 21% 48% 24,5%
Pusniana 1,5% 1% 4,6% 16,9% 30,3% 45,6%
MEIUIMHA
Ormare
3ALOBOJBCTRO 1,5% 1,5% 4% 26,5% 58,5% 8%
yciyrama
JTNjarHOCTHKE

N3 tabene 6poj 20 youaBa ce aa je BehnHa KOpUCHUKA KOPUCTHIIA YCIIyre y 001acTi

n1abopaTopHjcKe JIUjarHOCTHKE M MCKa3ajia BUCOKH IMPOICHAT 3a/10BoJbcTBa 82,4% (201-85,7
%). Ocraie yciayre Koje Cy MCIHHTAaHUIM KOPHCTHIM Takohe cy olemeHe BehnM CTeneHOM
3aJI0BOJBCTBA y OJJHOCY Ha y/Ie0 HE3a0BOJHHUX KOjU je€ 3HATHO MamH, u Kpehe ce oko 2,5%.
Oxo 8% aHKeTUpaHUX HHUj€ KOPUCTHUIIO YCIyre AMjarHOCTHKE Y TOKY XOCHHMTaJIH3aluje
(2017- 13,4%), a Tepanujcke yciayre Ha (GU3UKATHOj MEAMIUHHA HEIITO Mame OJ1 TIOJIOBHHE.
He3anoBosbHUX je OMIIO Yy MajoM MpoLeHTY, oko 3% y obiacTu 1MjarHOCTUKE, TEePAInjCKUX
yciIyra Kao My 0o0JIaCTH OMINTET 3a/I0BOJbCTBA yciyrama aujarHocTuke. Y mopehemy ca
NPETXOAHOM FOJMHOM MOXe ce pehu /1a cy pe3ynTaTi CIuYHU.

30




PENIYBJIUKA CPBUJA
3ABO/ 3A JABHO 3/IPABJBE IIOKAPEBAILL
Josana Illep6anosuha 14, 12000 IoxapeBan
Web: www.zzjzpo.rs, e- mail: zavodpo0311@mts.rs
Tea.: 012/222-568; 223-153; daxkc: 012/220-913

<
S |8
a (8
P

¥ [IOKAPEBALL

1945

Tabena 6p. 21 3a10B0/bCTBO KOPUCHUKA YCJyraMa HCXpaHe TOKOM GopaBKa y
ooanuuama Ionynasckor okpyray 2019. ronusu

Beoma Hu 3az1080/aH 3a10B0 Beoma
Bpcra ycayre HesanoBosban HH Ipoceuna

HE3a0BOJbaH HEIATIOBOIBAH JbaH 3a710BOJbAH oLeHa
Bpewme cepprparbe 0% 2,9% 10,3% 46,3% | 40,6% 495
XpaHe ,
Havini cepauparea 1,1% 1,7% 14,5 402% | 42,5% 421
XpaHe ,
Ykyc xpaHe 1,1% 7,3% 25,1% 37,4% 29,1% 3,86
Temmnepatypa xpaHe 1,7% 1,7% 19,0,% 46,6% 31,0% 4,03
Konnanna xpane 0,6% 3,9% 16,1% 43,3% 36,1% 411
PasnoBpcHOCT XpaHe 2,3% 7,3% 20,9% 38,4% 31,1% 3,89
Onrosapajyha 0,6% 4,1% 16,6% | 444% | 343 408
njeta ,
Ormre
3aJI0BOJHCTBO 1,7% 1,7% 43,9% 34,1% 4.08
ycayrama ucxpaHe 18,3%

CarnenaBajyhu oroBope aHKETHpPaHHX, KOJU C€ OJHOCE Ha UCXpPaHy TOKOM OOpaBKa
y OOJHHITH, MOXE Ce€ 3aKJbYUHTH Jia Cy cajia BUIIE He3aJ0BOJbHU YKycoM xpaHe 8,4% (2018-
5,4%), pasHospcHomthy xpaxe 9,6 % (2018- 5,9%), kao u konuyuHoM xpane 4,5% (2018-
4,4%), mTO MOCPETHO YKa3yje Ja ce HHje HEeImTO OUTHO PaJuiao Ha MO0OJbIIaky KBATHUTETA
XpaHe. Y MPOCEKy CBaKU IECTH je NETMMUYHO 3aJI0BOJbAH yCllyrama UCXpaHe, JIOK je ocam
OJl JIeCeT MCIHMTAaHWKA 3aJ0BOJHHO M BeOMa 3aJ0BOJbHO. OMmINTe 3aJ0BOJHCTBO yCayrama
UCXpaHe je TakBo Ja je 78% mcnuTaHuka 3a70B0JbHO oBUM ycayrama (2018-83,9%), 18,3%
je nenmuMu9HO 3a10B0JbHO (2018-13%), 1ok je 3,4% HezamoBosbHO (2018-3%).

Tabesa op. 22 3a10B0/bCTBO KOPUCHUKA YCJIyraMa cCMellTaja TOKOM 60paBKa y
oonuuama Ionynasckor okpyra y 2019. ronuau

Hu IIpoceuna
Kapaxkrepucruka Beoma He3anoBosean 3a710B0 Beoma p

3a10BOJbaH HU OICHa
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HE3a/10BOJbaH HE3a/10BOJbaH JhaH 3a10BOJbaH
Y mo6HoCT 2,3% 9,8% 14,9% 36,8% | 36,2% 395
KpeBeTa ’
Yucroha cobe 0% 1,7% 10,3% 44,6% 43,4% 4,29
I:g;ep”ypa y 2,2% 3,3% 8,3% 448% | 41,4% 4,20
Ompema cobe 1,1% 3,4% 14,1% 40,7% 40,7% 4,16
Yucroha Toanera 1,6% 4.9% 19,7% 37, 7% 36,1% 4,02
Ormmre
3a10BOJ6CTBO 0% 2,3% 14,1% 46,3% 37,3% 4,19
CMeIITajeM
[Tocmatpajyhu n ananm3upajyhu yciaoBe cMemiTaja TOKOM O0paBKa y OOJHUIN MOKeE
Ce Ha OCHOBY H3jaBa aHKeTHpaHuX pehu na cy HajBuIe 3a10BoJbHH yrcTOhoM cobe 88%
(94,6%) u TemnepaTypom Basayxa y coou 86,2%(91,8%), 1ok cy Mame 3a710BOJbHH OIPEMOM
cobe 81,4%, ynobnomthy kpeBeta/3% u uuctohom toanera 73,8%. Hajsehe HezanoBosbCcTBO
je CKOpO CBaKM JIBaHACCTH MAalMjeHT McKa3zao ymoOHomhy kpeserom (12,1%) u uucrohom
Toaneta (6,5%), mpu ueMy je cTeneH He3aJ0BOJHCTBA CIMYAH MPETXOAHO] roauHu. Ommire
3aJI0BOJLCTBO CMEIIITajeM aHKETUPaHW Cy WCKasanu Tako jaa je 83,6% 3amoBossrHo (2018-
86,6%), oxo 14% nenumuyno 3amoBosbHO (2018-9,1%), a 2,3% cy HesamoBosbHH (2018-
4,4%) mTo ce Moxe pehu na je 3aJ0BOJHCTBO CMEITajeM Yy OOJHUIIM HEIITO Mame HEro
NPETO/IHE TOJIMHE.
Tabesa Op. 23 3210B0/bCTBO KOPUCHUKA OPraHU3ALMjOM IOceTa y 00JIHUIAMA
IMoaynaBckor okpyray 2019. ronunu
B Hu B
Kapaxrepucruka coma HesanoBosbaH | 3a10BOJbaH HU | 3a10BOJbAH coma Ilpoceuna
HEe3a10BOJbaH 3a710BOJBAH |  opena
HE3a[0BOJbaH
Bpewme 0% 2,8% 6,1% 45,3% 45,8% 434
noceTa )
Hyxkuna 1,2% 4,7% 42,4% 465% | 408
nocera 5,2% '
Bbpoj mocera 0,6% 3,9% 7,2% 42 2% 46,1% 4,29

Jla nu je u y K0joj MepH opraHu3aimuja rnocera y 6omnumama [logyHaBckor okpyra
no0pa 3a MmalrjeHTe BUIU ce U3 oarosopa, rae je 91,1% ucnuranuka 3a0BOJbHO BPEMEHOM,
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a ayxuHoM u Opojem mocera oko 88,9% ocoba. CremeH HE33J0BOJHCTBA BPEMEHOM,
JTy’)KMHOM U OpojeM roceTa je HemTo Mamn y nopehemy ca 2018. roguHoMm.

I'padpukon Op. 16

32/10BO/bCTBO HCIIUTAHUKA OOTHHYKHUM JedyemeM M0 rpaHaMa MeIuIuHe Y
Moaynasckom okpyry y 2019. roqgunu

701
62,2
60+
54,1 51,3
50
351
401 324
301
20+
10 08 5
] ,19 il
1,42, 01 00 4,27
O.
HNnTepHa rpana Xupypuka I'uHekoJiOrHja U
aKyIIEepPCTBO
B Beoma He3a10BOJBA O nesanosomsan O nenMMu4YHO 3a10BOJbAH
O 3anoBosban E BeoMa 3a10B0OJbAH O cpenma oreHa

OnmTH yTHcak O 3aJ0BOJBCTBY IPYXKEHHUX YCIyra IO O/ieJbe€HhHMa Ha HUBOY
ITonyHaBckor OKpyra, XOCHHMTAJM30BaHA JIMIA Cy HCKa3ajJa BHCOKUM IPOIEHTOM
3aJI0BOJBCTBA, NMpPH uYeMy je Hajeeha cpeama OIlEHa 3aJ0BOJBCTBA OWiIa Ha OfeJbeHUMa
Xupypike rpane (4,41), moToM THHEKOJIOTHje U aKymiepcTBa (4,27), a 3aTUM Ha O/ieJbelhIMa
uHTepHUCTHYKe rpane (4,19). Kommapupajyhu ca npeTxoaHOM ToIMHOM MOXe ce pehu jaa je
CTETICH 33/I0BOJHCTBA CaJla HIKU HA CBHM OJIeJbelbMMa MHTEPHUCTUYKE, XUPYPIIKE TpaHe U
THHEKOJIOTH]€ M aKyIlIepCTBa.
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I'papuxon 6p.17
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3a10BO/bCTBO HCIUTAHUKA OOJTHUYKHUM JieYer-eM Yy 00THHIIaMa
Moaynasckor okpyray 2019. roqunn

2.4
Z

OB CwMmenepeso

0 0

OB C. I[Iananka

4/

0,5

IoxynaBcku okpyr

B BeoMa He3a10BOJbAH
O3anoBosban

O He3anososban

B BeoMa 3a10BOJbAH

D JCIIMMHUYHO 3a10BOJbaH
W cpenma oreHa

[TocmaTpajyhu nojenuuayno 6omHuIle Ha Teputopuju [logyHaBCKOT OKpyra, MOXe Ce
uctahu Jja Cy KOPUCHUIM HajBehUM /1€70M 3a/10BOJbHH MPYKEHUM yciayrama (rpaduxoH Op.
17). ¥ Ob Cwmenepencka IlamaHka aHKeTHpPaHU CYy 33J0BOJbHHjH MPYKEHUM yciayrama 97%
(2018-93,8%) mero y Ob Cmenepeso 87,8% (2018-94%). Cpenma olieHa 3a70BOJHCTBA
OOJIHUYKUM JieuerheM Ha HUBOY [logyHaBCKOT OKpyra je Mama HEro NpoIUIe TOAWHE H
usHocu 4,30 (2018-4,39).

Taena op. 24 ucTpudyumnja KOPUCHUKA NMpeMa OIIITEM 33/10BOJbCTBY (yY%0)
U Cpe/ilba OLleHa 32/10B0/bCTBA Y onuTuM OosHunama IlogyHaBckor okpyra y nepuony
oa 2011-2019. ronune

3AJJ0OBOJbCTBO KOPMCHHKA

TOJIMHA B0 CPEZlIbA

A HE3 fﬁgglgm i | HE3AZOBOBAH 3AﬂOgISI)JLAH 3AZIOBOBAH | Aggggﬁ‘ " OI[EHA
HE3AJIOBOJbAH 3AJIOBOJLCTBA

2011 1,2 0 6,6 44 48,1 4,38
2012 1,7 2,6 15,3 47,2 33,2 4,07
2013 0,9 0,9 13,2 477 37,4 4,20
2014 0 0 9,90 53,2 36,9 427
2015 1,6 1,6 8,3 45,6 43 4,27
2016 0,9 0,4 2,6 43 53 4,47
2017 0,9 1,7 6,1 51,1 40,3 4,28
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2018 0,9 0,9 4,2 45,8 48,1 4,39

2019 05 1,6 6,9 49,7 41,3 4,30

CarnenaBajyhu 3a10BOJBCTBO KOPHCHHKA yciyrama ommTux OosHuna [logyraBckor
OKpyra y JEeBETOTOJIUIIBEM HEPUOTY, MOXKE CE 3aKJbYUHUTH J1a Cperha OIeHA 337J0BOJHCTBA
KOPHCHHUKA TIOKa3zyje Mame ocuwianuje u kpehe ce ox 4,38 Ha moOdYeTKy HOCMaTpaHor
nepuoza 110 4,30 Ha Kpajy nepuoja.

Anamm3upajyhu komeHTape ucnuTaHuka ommrTux Oomxuna [lomyHaBckor okpyra
Moxe ce pehwm ma cy yrJlaBHOM TIO3UTHUBHHM, Jla €€ OJHOCE Ipe cBera Ha ao0pe
MHTEPIICPCOHAIIHE OJHOCE 3alOCICHUX M KOMYHHKAIM]y paJHUKAa Ca HWCIHTaHUIMMA.
Harnameno je na ycnoBu OopaBka HHCY Oall Ha 3aBHJIHOM HHBOY H JIa C€ CBAKaKO MOpajy
noOosbiiatu. McrakHyTo je He3a0B0JbCTBO yaoOHOomhy KpeBeTa 1 uncTohoM Toasnera.

Bennko 3a10BOJBCTBO M 3aXBAIHOCT MAIMjEHTH Cy MCKa3ajdH MpeMa JTOKTOPHMa U
cecTpama KojH Cy yrilaBHOM OMJIM JbyOa3HH, IPEyCPET/bHBU U CTPYUHU.

2.1 CIIEHUJAJIUCTUYKA CIYXKXBA UHTEPHE MEJJUIIUHE

3a/10BOJFCTBO KOPHCHUKA MPYKEHOM 3PAaBCTBEHOM 3aIITHTOM Y CHEIHjaTHCTHYKO)]
CIy’)kOM UWHTepHE MeauuuHe o6aBjbeHo je y Omnmrtum OonHuunama CwmenepeBo u
CwmenepeBcka [lananka. McrpaxkuBame je o6aBbeHO 29. HoBeMOpa 2019. romune rme je
UHTEpHHUCTHYKE ycyre 3aTpaxkuio 138 nanujenara, noaesbeHo je 92 ynutHuKa, a BpaheHo je
90, mrTo mpexacraiba cTomy oaroopa oa 97,8%. Croma oaroBopa mpeTxoHe roiuHe je Oumna
100%.

CrenujanucTuike yciayre oBe ciayk0e KOpUCTHIIO je Buiie ocoba skeHckor (56,3%),
Hero mymikor nona (43,7%). Ilpocedna crapoct ucnuranuka je 57,9 roguna, rie je Hajmiaahu
ucnutaHuk umao 19, a vajcrapuju 81 roguny. [Ipocedna cTapocT uCIMTaHUKA MYIIKOT TOJIa
je m3Hocwia 59,1 roguna, a skeHcKor noja 57,9 roauHa.

O063upoM Ja ce paau Ipe cBera o UCIUTaHULIMMa cTapuje )KUBOTHe 1o0u 34,5% je ca
HE3aBPIICHOM U 3aBPIIEHOM OCHOBHOM IIKOJIOM, 52,2% je ca cpenmom 1ok je 13,3% Bumer
U BHCOKOT HMBOA 00pa3oBama KOju Tpedajy ycayre ClelujaaucTe U3 oBe 00JIacTH.

MarepujaiHo cTame aHKeTHpaHuX je HajBehum genom ocpenmwe 51,1% (2018-39,1%),
no6po u Beoma 100po 35,2%, 0K je ca Beoma JIOUIMM U JIOIIMM MaTepHjaIHUM CTambeM
13,7% mTo TOBOPH O MOOOJBIIAKY MAaTEPHjATHOT CTakha Y OAHOCY Ha MPOILTY TOANHY.

CarnenaBajyhu ycinyre u KapakTepUCTHKE CaMe€ WHTEPHUCTUYKE CIIy)KOe Moxke ce
YOUHTH J1a j€ 3aJI0BOJbCTBO 300r MoryhHocTH TenedoHCKOT 3aka3uBama Behe 65,1% y
OJIHOCY Ha MPOIILTY TOAWHY, alu ca HekuM ocuuianujamad3%, 2017-41,5%, 2016-65,2%,
2015-65,1%, 2014-51,3%; 2013-51,5%; 2012-61,8%; 2011-80,5%). 30or HeagekBaTHE
MOryhHOCTH 3aKa3uBama WIM He3aKa3uBamba Iperjesa He3aJ0BOJbAHO j€ CKOPO YETBPTHHA
(22,5%) ankermpanux (2018-24,3%). Mawmu je cTemeH HE3aJ0BOJBCTBA y OJHOCY Ha
IPETXOHE TOAMHE BPEMEHOM YeKama O] TPEHYTKa 3aKa3MBama /10 TePMHUHA periena rae ce
uzjacamio 12,2% (2018-10,1%, 2017-17,3%, 2015.-22,1%; 2014.-39,5%; 2013.-48,2%), a
yak 70.0% je 3aJ0BOJbHO, LITO je BHIIE Y OJHOCY Ha npouury roauny (50,5%). Anketupanu
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Cy 3a70BOJbHU JbyOasHomhy u mpodecuoHamHomhy oco0e Koja BpIIM 3aKa3WBame U
WHCTPYKIIMjaMa O JaTyMy M BpEMEHY mperjiena y oko 75% ciydajeBa, IITO je HEIITO Mambe
Hero 2018. ronune, kana je 81% GOm0 3a10BOJBHO.

3a10BOJFHIX BPEMCHOM YCKarha y YeKaoOHHIH Omio je oko 67% (2018-50,9%, 2017-
30%) o63upomM ja je mpersen OMo 3aKasaH, MITO je 00Jbe O MPOILIOTOAMIILET pe3yTara a
takolhe je U Mame He3aJ0BOJPHHX Kako uekameM, 12,5% (2018-14,5%, 2017-26%) tako u
Npy>KEHUM HH(pOpMalMjamMa O pa3liory Kallmbema 3akazaHnor nperiena 10,1 (2018-13,4%).
[lIto ce Tuye ymcrohe u momoOHOCTH uekaoHuIle ctame je y 2019. romunu Gosbe HEro
nperxoaaux roxuua rae je 70,1% owio 3amoBossHO (2018- 39%, 2017-27,7%, 2016-70%,
2015-61,8%, 2014-44,5%; 2013-60%), a 13,7% wueszamoBospHo (2018-24,3%, 2017-38,2%,
2016-7,3%, 2015 -16%, 2014- tpehuna; 2013- netuna) (tabena op 24).

Ta6ena op. 25 3210B0/bCTBO AHKETHPAHUX OPraHU3ALMjOM Pala HHTEPHUCTHYKE
amOyJjanTte y onmruM 0osiHunama [logynasckor okpyra y 2019. roaunun

Hu
Beoma 3a/10BOJbaH Beoma
Kapaxkrepucruka HesanoBospan 3a10BoJbaH
HE3a10BOJbaH HU 3aJ10BOJbaH
HE3a10BOJbaH

Moryhnoct
TeNepOHCKOT 7,9% 14,6% 12,4% 58,4% 6,7%
3aKa3uBamba
Bpeme uekama o
TPEHYTKa 3aKa3uBamba 3,3% 8,9% 17,8% 63,3% 6,7%
JI0 TepPMHUHA Mperiena
JbyGa3HoCT 1
MpOdeCcHOHaTHOCT 2,2% 7.9% 14,6% 64,0% 11,2%
oco0e Koja BpILIU
3aKa3MBabC
Job6ujame
HHCTPYKII)E O 2,3% 9,1%- 13,6% 67,0% 8,0%
JaTyMy, BpEMEHY U
MECTY Tperiena
Bpeme tiexara y 5,7% 6,8% 20,5% 59,1% 8%
YEKAOHUIIH
Ob6jammene
CBEHTYATHO 3,4% 6,7% 18,0% 62,9% 9%
KalllbCHha Baller
TEpMHUHA

5,7% 8% 16,1% 60,9% 9,2%

Yucroha u mogoOHOCT
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YCKAOHHUILIC

VY ananusupamy Opoja mocera y MoclieqmuXx 12 Meceld WHTEPHUCTUYKO] CITYXKOH,
84,4% (2018-85,7%) aHkeTHpaHUX je MOCETHJIO HHTEPHHUCTY 10 YETHPH IIyTa, IITO j& Y
IPOCEKY jeTHOM Y TPH Mecella, 0K jé CKOPO CBAKH CEAMM MCIUTAHUK UINA0 HA Tperien o1 5
1o 10 myra.

CrenyjanucTuyke Yyciayre Yy TMpUBATHOM CEKTOopy HHje Kopuctwio 72,4%
aHketupanux ocoba (2018-66,1%, 2017-59,3%, 2016-77,6%; 2015.-76%; 2014.-70%; 2013.-
66,7%), oK je oko 27% WCIUTaHUKA MOCETHJIO HHTEPHUCTY Y MPUBATHO] OPAUHAIM]H B TO
on 1 mo 10 myra (2018-cxopo cBaku apyru). Ynopelyjyhu ca npeaxoaHoM roAnHOM MOXKE e
3aKJbYYUTH Ja C€ OBE TOJIMHE HEIITO Majo Mame ocoba oOpahamo 300r 3apaBCTBEHUX
npo0JeMa HHTEPHUCTUMA Y IPUBATHOM CEKTOPY.

Ha Teputopuju IlogynaBckor okpyra y 2019. ronuau mamu Opoj HCHHUTAaHUKA je
00aBUJIO Mperiies] y TOKY UCTOT JaHa 0e3 3aka3uBama U TO jeaaH oa neceT 9,4% nok je 2014.
TOJMHE TO OCTBapwia TpehnHa aHketupaHux. Jlo Hexesby JaHa 4eKa Ha Iperie] jeaHa
NIETHHA TalljeHara, J0 1oJjia Mecera 4eka oko 18%, JoK HajBUIIEC HHUX, CKOPO CBAKU IPYTH
YeKa oJ1 1ojia 1o Mecelr gana, a 6% u suie o 30 nana (2018-13,5%).

CarnenaBajyhu nojeaunayHo omnuire 6oiHuie Ha Tepuropuju IlogyHaBckor okpyra,
MOJKEe C€ KOHCTaTOBaTH Ja HajBehu O0poj ocoda, 55%, vexa ox 15 1o 30 u qyxe ox 30 mana y
CMeJIepeBCKOj OOIHHUIM, 0K je To y manaHaukoj oosnnunm 40%. [lo Henesby naHa yeka Ha
MHTEPHUCTUYKH TIpersies] oko TpehmHa mcnuTaHmka y obOema OonHHMIaMa. Y OJHOCY Ha
NPOILTY TOANHY, YeKamke Ha Mperiie]] Ko HHTEPHHUCTE je cajla 3HaTHO TyXe y OoJHMIIaMa Ha
HuBoy [logyHaBckor okpyra.

I'paduxon 6p. 18
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aBog

IIpuka3 3a10B0/bCTBA HCIMTAHNKA Y HHTEPHUCTUYKOj aMOYJIAHTH
onmtux 6oaHnna Ilonynasckor okpyra y 2019. ronuau

IHoxyHnaBckH OKpyr 22,4 17,6 44,7

OB Cwmen. ITananka 32 28 36

18,3 13,3 48,3

L L L L L L L

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ob CmenepeBo

o 4

@ npumben 6e3 3aka3uBamba [ uekame 10 7 naHa O uekame 7-15 nana

O uekame 15-30 nana B yekame qyxe ox 30mana

VY o0macT KOMyHHKaIuje ca WHTepHHCTOM 68-78% aHkKeTHpaHUX je 3aJ0BOJHAHO
HITO UM JieKap nocBehyje 10BOJbHO BpeMEHa TOKOM Iperiiea, NakJbUBO UX caciyllla, 0/1Baja
JIOBOJAHO BpEMEHA Jia pa3roBapa ca mHMa, Jaje UM jacHa oO0jallmema o OojiecTuMa |
Tepanujy, yrno3Haje ux ca 3HayajeM TecToBa Koje Tpeba 1a o6ase, BpJo Cy JbyOa3HU U MyHU
nomroBama. Mnak, y omHocy Ha mperxomne roguue (2018-52%, 2017-55%, 2016-70%;
2015-80%) wmoxe ce pehun na ce caga Bullle Claxy ca HaBeAeHHM H3jaBama. [la nm cy Uy
KOjO] MEpH YyIO3HATH Jla MOCTOJU KyTHja 3a kajnde W mpumende, MO3UTUBHO CE€ W3jaCHUIIO
74,1% 1To je myIuio BUIIIEe HETO MpeTxoHe roaune (35,7).

OG63upoM 1@ ce paau MaxoM O CTapHjoj TMOMyJaIvju, 3IAPaBCTBEHE YCIyre KOJ
MHTEpPHHUCTE YIIIABHOM ce He Iiahajy Tako Ja ce 3a OBy OMNILM]y M3jaCHUJIO TPU YETBPTHHE
nanujeHara, (2018-82%), jenHa 4eTBpTHHA je TUIATHIIA CaMO IMAPTHIIMITANNA]Y a HUKO O]
KOPUCHHKA HHUj€ TUIATHO IyHY IIeHY YCIIyTe.

3a/10BOJBCTBO MPY>KEHOM 3PaBCTBEHOM 3aIITUTOM MCKA3aHO j€ TaKO J1a je Ha HUBOY
[Momynasckor okpyra 70,8% 3a10BOJBHO M BeoMa 3aJ0BOJBHO pajzioM oBe ciyxbe (2017-
58,7%). CarnenaBajyhu HE3aJ0BOJBCTBO aHKETHPAHUX MOXe ce pehu ga cy pesynratu
JIOUIMjU OJI TPETXOJHE TOAMHE NPH YeMy je cajla He3aJ0BOJPHUX M BeoMa HE3aJ0BOJHHUX
ownro 9% onmnocHo cBaku jemanaectu (2018-6,4%). Bpoj oHHX KOju Cy AETUMHYHO
3aJI0BOJbHM Ca FOJMHAMAa OTaja M caja je jeJlHa MeTuHa, IPEeTX0JHe ToIMHE je To Ouia jeqHa
tpehuna, a 2017. je 6uia yak MOJIOBUHA KOPHUCHUKA.

I'paduxon 6p. 19
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IIpuxa3 3a10B0/bCTBA HCNIMTAHUKA Y HHTEPHUCTUYKOj aMOYJIAHTH OMIITHX
o0osnuna Hoxynasekor okpyra 'y 2019. roqunn

[o]e]

E,

6673

OB CmenepeBo

OB Cwmen.Ilananka

™~ 3,63

HoxynaBcku OKpyr

B Beoma He3a10BOJbAH
O 3axoBospan

O nesanosossan

E seoma 3aJ0BOJbaH

O nenuMU4YHO 33a10BOJBAH
B npoceyna oleHa

[Ipocedna oreHa 3a/I0BOJBCTBA PAJIOM JIeKapa CIELHUjaIUCTE MHTEPHE MEIUIMHE Y
[MomynaBckom okpyry y 2019. roguaun nsznocu 3,63 3,56 u HemTo Maio je Beha je y ogHOCy
Ha npeTxoany roauny 2018-3,56.

Kommapupajyhu o6e 6onHuile Ha MOcMaTpaHo] TEPUTOPUJH MOXKE ce ucTahu na je

CTETeH 33I0BOJbCTBA KOPUCHUKA YCIyraMa Mpy>KeHUM y MHHTePHUCTUYKO] aMOyIaHTu Behu y
cMenepeBckoj 6omuuim, ckopo 4 nok je y Ob Cmenepencka Ilamanka Taj mpocek 3HATHO
MamH 2,86.

Taena 6p. 26 JucTpudynuja KOPHCHHKA NpeMa OIIITEM 3a70BOJbCTBY (y%0)

H Ccpelma oOlleHa 332/I0BO/bCTBA Y HMHTEPHUCTUYKOj aMOYJaHTH ONIUTHX OOJHHUIA
IMoxynaBckor okpyra y nepuoay oa 2011-2019. ronune

3AJJ0OBOJbCTBO KOPMCHHKA

TOJIMHA BEOMA 3AJIOI]—;I?)J'[)AH BEOMA CPEAA
HE3AZIOBOJbAH | HE3AIOBOJLAH HI 3AJIOBOIBAH | 5 0BOLAH 5 gggﬁ‘ém .
HE3AJIOBOJbAH AL
2011 5,8 1,8 15,3 58,8 18,3 3,82
2012 6,8 6,3 26,9 42.3 17,7 3,58
2013 13,2 6,1 37,9 36,5 6,3 3,15
2014 6,0 5,9 39,3 36,8 12,0 3,43
2015 4.5 8,2 18,7 48,5 20,1 3,72
2016 2,7 1,8 24,5 445 26,4 3,9
2017 4,1 6,5 49,6 325 7,3 3,33

39




PENIYBJIUKA CPBUJA
3ABO/ 3A JABHO 3/IPABJBE IIOKAPEBAILL
Josana Illep6anosuha 14, 12000 IoxapeBan
Web: www.zzjzpo.rs, e- mail: zavodpo0311@mts.rs
Tea.: 012/222-568; 223-153; daxkc: 012/220-913

=
S 8
2 8]y
< Ul |
¥ IOKAPEBALL

1945

2018 6,4 - 34,9 48,6 10,1 3,56

2019 3.4 5,6 20,2 66,3 4,5 3,63

CrerneH 3a10BOJbCTBA NPYXKEHUM yciyrama y [lomyHaBCKOM OKpyry mocMarpaHo y
neseroroauiimeM nepuoay (ox 2011. mo 2019. ) oxprkaBa ce Ha MPUOIMIKHO UCTOM HUBOY.

Y 0BOM HCTpaKHMBamky KOMEHTapH Cy HWIUIM Yy MIPUJIIOT TOME Ja Cy C€ YCIOBHU Yy
ommTuM OoaHHUIIaMa mobosemanu. [ToxBarne cy ce ogHOCHIE Ha Jby0a3HOCT 0cO0Jba Kao M Ha
CTPYYHOCT Jiekapa M cectapa. [Ipumenbe cy ce oAHOCWIE Ha HEAJCKBAaTHY XUTH]JEHY H
Ty)KUHY YeKama Ha Mperiie]] Kol MHTEPHUCTE.

JANJAJIN3ZA

[Iporpam nujanmse CHpOBOAM c€ TOAMHAMAa KOJ TNalMjeHaTa ca XPOHUYHOM
O0yopexxHom uHCypuimjenuujom u 1o 'y Ob y Cwmenepesckoj [lamanum u y OGomHMLIM
okpyxHor thna y CmeznepeBy. UctpaxuBame je 06aBibeHo of 25. mo 29. HoBemOpa 2019.
roauHe, Te je Ha Aujanu3u Owino 126 manMjeHata KOJMKO jé W YHUTHHKA IOJAEJbEHO, a
BpaheHo je u o6paheno 99 ynutauka. Croma onroBopa yuecHuka je 78,6%.

AnkeTHpaHo je yKynHo 99 manmjenara on kojux je 53,4% Owiio ocoba MyIIKOT
nojia IpoceyHe crapoctu 57,9 roamna, u 46,6% ocoba )KEHCKOT I0JIa MMPOCEYHE CTapOCTH
60,8 ronuna. CtapocT namujenara Ouna je y npoceky 59,4 roause.

[TonoBHHA HCITUTAHUKA je ca CPEAHOM CTPYYHOM CIPEMOM, a Bulle oj TpehuHe je
ca HE3aBpIIEHOM U 3aBPILIEHOM OCHOBHOM IIKOJIOM. CBaku JI€CETH j€ JIOIIEr MaTepujaTHOT
CTama, CBakM Jpyru ocpeamer a 40% ce u3jacHuio n1a je Jo0Opor MaTepHujaaHoOT CTamba.

3a onanasak Ha JUjaiu3y Hajyemrhe ce KOPUCTH OPraHU30BaHU TPAHCIOPT
3/IpaBCTBEHE YCTAaHOBE, JIOK jeIHAa YETBPTHMHA KOPHUCTU COINCTBEHH NMPUBATHU AyTOMOOHI U
Hajuenthe UM oAroBapa oBa BpcTa mpeBosa (87,6%). Y myTy ce mpoBeie 071 jeAHOT J0 CTO
neT/eceT MUHYTa y 3aBUCHOCTH O] YAaJb€HOCTH MecTa OOpaBKa, ajl IMPOCEYHO BpeMe Koje
ce mposefe y npeBo3y ona kyhe je 30 munyra. Hajpehu O6poj ucnuTanuka ce W3jacHUO J1a UM
0JIrOBapa pajHO BpeMe ciiyxk0e nujanuse, 1a uMajy MoryhHoct u3bopa JlaHa Kao U nepuoja
TOKOM JIaHa 3a JIhjaliu3y, OJHOCHO M300pa CMEHE, JIOK je/IHA MEeTUHA MalfjeHaTa He MUCIH
TakKo.

CarnenaBajyhu ycioBe KOjU ce€ OJHOCE Ha MPOCTOpP, MOJAE/hEHA Cy MHUILbEHA Y BE3H
a/IeKBaTHO ONpeMJbEeHUX coba, rae oko 44% nanujeHata cmarpa Ja cy cobe HeaJeKBaTHO
OTpeMJbEHE | J1a TpeOa MoO0JBIIATH PACIIONIOKUABU TIPOCTOP H MPOCTOP 33 OJMOP.

TokoMm mocTynka aujanu3e aBe TpehuHe manujeHata je 3a10BOJbHO HAUMHOM 3a0aBe Tie UM
je oMoryheHo riename TeIeBU3U]CKOT MporpaMa WM YhTame daconuca. CKOpo MOJIOBHHA
UCNHMTAaHUKA CE€ HM3jacHWIA Jla je 3a/J0BOJbHA HMHCTANalljaMa y JUjaIu3HOj TOCTEJbH, Ja
Jaraa OOpOK KOju J100Wjajy HWCIyHmaBa HKHHUXOBAa OUYCKWBaWka, a UM OJroBapa MPUCTYI
rapaepoOH, anu JAa HUCY Oall 3aJ0BOJbHHU TOJMKO YCIOBHMA y TOAJETY.

Ananu3upajyhu yommTeHO XeMOJjalu3y, Kao M 3a/J0BOJbCTBO TNalMjeHaTa Ha
Ijau3n OpUTOM MEIUIIMHCKHUX CecTapa M JIOKTOpa O HhHMa, MOXE Ce KOHCTATOBATH Ja je
oko 90% mHX 3a0BOJFHO, a CBAaKM j€JaHACCTH je HEe3aJOBOJbAaH M cMaTpa naa Tpeda
N00O0JBIIATH TIPE CBETa BpEMeE 3a CIyNIamke, XUTHO 0/1a3MBakbe HA IUXOB MO3UB U MAXIbY 32
HBUXOBY O0JIECT.
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[pexo 85% ydecTByje y NOHOLICHY OJUTYKa O CBOM JICUCHY KaJla TO JKEIU, 3aJOBOJbHU CY
ydectaiomhy JeKapcKux mMperjiena, Mo JKeJbH J00Hjajy JIeKapCcKe KOHCYNTAIHje, TOKOM
KJIMHUYKOT Tperjie/ia MoIuTyje ce BbUXOBAa MHTUMHOCT W MOTY Ja MPHUCTYIE MEIUIUHCKO]
nokymeHnrtanuju. Ckopo 96% wucrnuTaHuka cMarpa Ja ce IHOUITYjy MpOILeaype 3a MpYKambe
0e30eIHUX MMOCTYIaKa JTujanns3e.

Be TpehmHe aHKeTMpaHUX JOOpO TOJHOCE AMjalu3y, OOK jeAHa He, IMEeTHHA Ce He
npuIp>KaBa caBeTa JieKapa y Be3H JHjeTe U yHOca TeUHOCTH, CKpahyje/mpeckaue BpeMe Koje
je onpeheno 3a qujanusy, anu Hajeehu Opoj BUX PEAOBHO y3UMa JICKOBE.

OxroBopu y Besn WHPOpPManHMja KoOje Cy HCIHTAHUIM AOOWIM TIpe IOYETKa Teparmje
avjanu3oM cy TakBu jga je Behuna (84,6%) 3amoBosbHa MoryhHocTHMa Jujanuze
(mepuToHeaNHa, XEMOJMjaN3a W TPaHCIUIAHTAIM]ja), Ja je YIIO3HAaTa ca KOMIUIMKAIMjaMa
IUjanuse, 1a 3Hajy O Tepanuju JIEKOBUMa U MOIyhUM KOMILTMKAIIUjaMa.

Hajehn ynmeo wucrnmranmka (o 50% mo 85%) je 3amoBosbHO uWHGOpMECcaHOImNY O
pe3yiTaTiMa HBHXOBUX J1a0OpPaTOPH)CKHX aHAIM3a, HAYMHOM CAOoIIITaBamba 31PABCTBEHOT
CTama, JoO0MjeHNM WH(pOopMalldjaMa y Be3d, OrpaHHuYeHha Y UCXpaHH, (PU3NYKEe aKTUBHOCTH.
CEKCYaJTHOT JKMBOTa M JICKOBA KOjH ce (pMHAHCHPAjy U3 CpeAcTaBa 00aBEe3HOT 3/IpaBCTBEHOT
OCUTYpamba.

Hemro mano mame o nBe TpehuHe aHKETHpaHUX je MOPAJIO M3 COICTBEHUX CpEACTaBa Ja
Ha0aBM JICK KOjU y3uMa 300T JUjain3e, a 1Mo MPEnopyly JOKTOpa U3 JIUjaTU3HOT OJIeIherha,
JI0K je TpehrHa Mopaiia ja OJlyCTaHe O] y3uMarba HEeKOT JIeKa 300T HeroBe IIeHE.

[TanujeHTH yriiaBHOM 3Hajy KOTa Jja KOHTAKTUPaJy Y CIy4ajy XUTHHUX MOTpeoda.

Oxo 90% ucrnuTaHMKa je TeHEepalHO 3a/I0BOJHHO JIMjAIN30M Ha O/IeJbemby I/l ce 00aBiba U
npenopy4usio Ou (ofesbeme qujannus3e) 0Co0M Koja MmaTu o UCTe OOJIECTH.

Munusema nanyjeHaTa y Besu yHanpehema 1 nodoJsbliama npyskama yciayra y Aujaiusu cy
yCMepeHa Ha:

bosbe ycnoBe y mpoctopuju, noBehamwe mpocropa, COyCTUTH JUjain3y ca Tpeher cmpara y
NpU3EeMJbE, PpACTePETUTH CECTpe OJf aJMUHHCTpandje, TNpPHUMEHAa HOBUX JIEKOBA U3
MHOCTPAaHCTBA M MOTYhHOCT TpaHCIUIaHTalMje, BHIIE IpeaaBama U oOaBelliTaBamba 3a
namujeHTe, 00Jba XUrujeHa.

3AK/bYUYAK

HcrpaxknBameM 3a70BOJbCTBA KOPUCHHUKA IPYKEHUM yClyramMa Ha HUBOY JIOMOBA
3apaBiba u ommrtux OomHumna [lomyHaBckor okpyra y 2019. rommHu u aHanM3MpameM
nojaTaka MOKe ce 3aKJbY4uTH cienehe:

e lcrpaxxkuBame 3370BOJFCTBA KOPUCHUKA Y MTOCMATPaHO] T'OJAWHU CIIPOBEJIEHO
jé Yy CBUM 3JpaBCTBEHMM YCTaHOBaMa, JIOMOBHMMAa 3/paBjba U OMNIUTUM OOJIHUIIAMA,
[TogyHnaBckor okpyra M To 25. HOBeMOpa Ha BHUBOY NpPHMAapHE 3/IPaBCTBEHE 3aIUTUTE U Y
nepuoay ox 25. HoBeMOpa 1m0 29. HoBeMOpa 2019. Ha cekyHIapHOM HHUBOY 3JIPaBCTBCHE
3aILTUTE;

e OBO UCTpa)XKUBamE Ce CIPOBOJIU y KOHTUHYUTETY o1 2004. roguHe Kako Ha
MPUMApHOM TaKO U Ha CEKYH/JIapHOM HUBOY 3/IpaBCTBEHE 3aIITUTE;
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e Jlocmarpano y aeBeroromummeM nepuony ox 2011. mo 2019. ronmune,
Cpefba OIeHa 33a7J0BOJBCTBA 3/IPABCTBEHOM 3aLITHTOM IOKa3yje OJlaru mopact y ciiy:xbama
OTIIITE MEAMIIMHE, TIEANjaTpH]je, THHEKOJIOTH]E U 00jeMIbEHO KO n3a0paHor JieKapa Kao u 'y
ciy:x0amMa CTOMAaTOJIOIIKE 3/IPAaBCTBEHE 3AIITUTE W CICHHUjAIMCTHYKUM CIIy:k0ama JIoMOBa
31pasba.

e Cpenma olleHAa 33J0BOJHCTBA KOPHUCHHKA 37PAaBCTBEHOM 3aIITUTOM Yy
CTAIlMOHAPHUM ycTaHOBaMa lloayHaBCKOr OKpyra je TakBa Ja TOKa3yje BPEIHOCTH ca
MamuM ociiuanujama u'y 2011, rogunu je uznocuna 4,38, ay 2019. roqunu 4,30.

e HaBenenu KOMEHTapu KOPHUCHHMKA CBHX  3JIpaBCTBEHHUX  YCTaHOBA
[TogynaBckor okpyra 0e3 o03upa Aa JM Cy NMO3UTHBHM WM HEraTWBHU Tpeba na Oynmy
MOJICTHIIA] U CMEPHHIIA PYKOBOJICTBY YCTAaHOBA Jla OUYBajy W YHAIpe/Ie KBAIUTET paja Kako
Ou manujeHT Ono joIr 3a10BOJbHU]H.

» TIPEJJIOI’ MEPA

Jeman o1 OCHOBHHX eleMeHara yHampehema KBalIWTeTa paja 3APaBCTBEHUX
YCTaHOBA je MPOLEHA 33J10BOJbCTBA KOPHCHUKA M IPEJCTaB/ba MEPY CTaBa MallljeHTa IpemMa
JeKapy, CHUCTeMY 3IpPaBCTBEHE 3aIITHTE W MEAWLIMHCKO] HE3W W TEepamuju Kojy moduja.
3a0BOJBCTBO MAllMjeHaTa HE 3aBUCH CaMO Ol KapaKTepUCTHKa INpYy>KEHe 3ApaBCTBEHE
3amTHTe, Beh W 0] KapaKTepUCTHKAa CaMOr MAaIfjeHTa, OJ CTaBOBa, MOTHBA, O]l HETOBHUX
OUCKHBaa U CKIOHOCTH J1a KPUTUKY]€ U TIOXBabyje.

Komucuja 3a ynanpehemwe kBanutera, u pykoBojaehu kaaap Mopajy OUTH yo3HaTH
KaKO HMXOBH KOPHCHHUIM OLIEHhY]Y BUXOBE YCIyre M Kako J1a lbUXOBY IMPOIEHy yrnoTpede aa
no0oJbIIajy BHUXOBE UCKa3aHe MoTpede.

IIpyxxena yciayra mopa OMTH KBanuTeTHa, edukacHa u O6e30eaHa, o HpPBOT
KOHTAaKTa ca 3/IpaBCTBEHOM CIYXOOM, MIaNTep Ha KOjU CE CIYIITa KIHIDKUIA, MPEKO
JIMjarHOCTUKE, Tepanuje 1o pexadbunuranuje. Kako je 3a10BOJbCTBO MalyjeHara ojpas |
ETOBOT Cy0jeKTUBHOT cTaBa, oBehamy 3a/I0BOJGCTBA Y MHOTOME JIOTIPUHOCH JbYOa3HOCT
0c00Jba y CHCTEMY 3/IpaBCTBEHE 3alLTUTE U CUTYPHOCT KOJOM OHHU 3paue.

Heomxonno je y HapemHoM rmiepuoay o00e30eauTtu 00Jby WHOOPMHUCAHOCT
KOPHUCHHMKA O HUXOBUM IIpaBMMa MPEKO jaBHO MCTAKHYTHX o0aBellTemha MHpopMaropa U
Meauja (HIp. y CBaKy YEKAOHHUIly MOCTAaBUTH O0aBELITEHa O HAUYMHY M300pa W MPOMEHE
u3abpaHor Jjekapa, HTammaTtu Opourype).

CBe 3mpaBcTBEHE ycTaHOBe Tpeba na Kpo3 mpaheme aHanmHM3e 3aJ0BOJBCTBA Y
IOPOTEKJIOM (BUIIETOJUIIHEM) MEPUONY M MopehemeM ca OCTauM YCTaHOBama yHarpejae
KBAJIUTET 37[PaBCTBEHHUX YCIIyTa .

LlenTap 3a MpOMOIH]Y 3/IpaBJba, aHATH3Y,

IUTaHUPAE, OPraHN3alN]y 3PaBCTBEHE 3aITUTE
MH(OPMATUKY U OMOCTATUCTUKY Y 3/IPaBCTBY

[Tpum. np Cyzana IlerpoBuh B.J. nupekTopa 33J3
CIIeIl. COIMjaTHE MEICIIMHE Hp Ana JoBanoBuh
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