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Bbpoj: 1430
Hatym: 10.6.2022. rop.

AHAJIN3A 3AT0OBO/bCTBA KOPUCHUKA 3/IPABCTBEHOM 3AILITUTOM
Y 3APABCTBEHUM YCTAHOBAMA (JIOM 31PABJbA, OIIIITA BOJIHULIA)
MHNOAYHABCKOI OKPYTI'A'Y 2021. TOAUHHU

| MOAYHABCKH OKPYT'

1. JOMOBH 3/IPAB/bA

Jemam on  BaKHMX TIOKa3aTresba  3aJI0BOJGCTBA  KOPHCHUKA  TMPYKEHOM
3/IpaBCTBEHOM 3aIITHUTOM j€ KBaJHUTET pajia, beroBo npaheme kao u yHamnpehemwe, ma ce
Beh 18 rommna T1j. om 2004. romunHe, y 3IpaBCTBEHHM YCTaHOBaMa CIPOBOJIH
UCTPa)KUBaE 33/10BOJLCTBA KOPUCHHKA, Ca LIUJbEM Jia ce aohe 1o nndopmanuja koje 6u
MIOMOTJIE PYKOBOJCTBY YCTaHOBE Jia yCMEpU aKTHBHOCTU Yy TpaBIly MOTpeda caMux
KOPHCHHKA, IITO JOBOAM 10 THoBehama 3a0BOJFCTBA KaKO MalfjeHaTa, Tako M CaMUX
3allOCTICHUX paJHWKAa Yy 3JIpaBCTBEHUM YycTaHoBama. JloHaOeawaH HaBoaM 1a je
“carucakiyja mnangjeHTa oJ (QYyHAaMEHTATHOI 3Hauyaja Kao Mepa KBaluTeTa
3IpaBCTBEHE CIIYXOe€, jep TMpyka MoJaTKe O TOME KOJMKO je JaBajal] Here ycreo Ja
nzahe y cycper oueKuBambMMa KOPUCHUKA .

Haume, no 2019.romune matepujan ca yNUTHUIMMA M 3alUCHULMMA j€ JIOM
37IpaBJba JIOCTaB/baO 3aBOJAY 3a jaBHO 3apaBibe I[lokapeBar] ucTe Bedyepu HaKOH
3aBPIIECHOT aHKETUPama, Mocie Yera cy 3amnociaeHu 33J3 paauwim Hymepanujy, KOHTPOTy
1 yOalMBame 10/1aTaka aHKeTUPAHUX U3 JJOCTaB/bEHUX YIIUTHUKA Y CBOJO] YCTAaHOBH.

VY ycraHoBama MpHMapHE 3/PABCTBEHE 3aIITHTE HCTPAKUBAIE 3aJI0BOJHCTBA
kopucHuka y 2020.roaunu je paheHo 1Mo nu3MemeHoj MeTo10J0ruju HCTUTYyTa 3a JaBHO
3npaBibe PemyOnnke CpOuje y 0qHOCY Ha MPETXOJHE TOAWHE, MPU YeMy je KopuirheH
YIIUTHUK U3abpaHor Jiekapa 3a CIy:k0e OMIITe MeAUINHe, eAnjaTpuje U THHEKOIOTH]e,
VIIUTHUK 33]J0BOJHCTBA KOPUCHUKA CTOMATOJIOIIKOM 3/IPABCTBEHOM 3aIITHTOM H YITUTHUK
0 33JI0BOJbCTBY KOPHUCHHUKA PaJIOM CBUX MOCTOjehMX CIENUjalluCTUUKUX CIY)XOH y JIOMYy
3npaBiba. Jlo mpomeHe canpkaja ynuTtHHKa gonwio je Hajupe 2009. a 3zatum wm
nocMatpane 2020. roguHe 10 Kaaa je KopuIIheH MojeluHayH! YIUTHHUK 32 IPETXOIHO
HaBeJeHe 00JIaCTH.

V¥ 2020.roxuHu gara je MOryhHOCT JOMOBHMMA 3]IpaBjba Jla CaMH OJpeie JaTyM
cinpoBohema ankere, o Tome obasecte 33J3 Iloxkapesall, cpoBeAy HCTpaKUBambe HaJ
KOPHUCHUIIMMA 37paBCTBEHE 3aIUTHUTE U caMH yOalle MoJaTKe aHKETUPAHUX Yy EKCEJIOBY
0a3y, Ko0ja je MOTOM J0CTaBJheHa 3aBOTY.
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VY 2021. ronuam opea MOryhHOCTH IOMOBHMMA 3/IpaBjba Jla CaMu OJpe/e AaTyM
cnpoBohema ankere, o Tome obasecte 33J3 IloxkapeBarl, cipoBeqy MCTPaKMBAHbE HaJl
KOPHUCHUIIMMa 3JpPABCTBCHE 3alTUTE M caMH yOale MoJaTKe aHKETHpPaHWX ajk He Yy
excenoBy 0a3y Beh y CepBuC jaBHOT 37paBijba Ha MHTEpHETY. Mopa ce HariacuTH Ja je
KOHTPOJIOM I0/IaTaKa oBa aruirkaimja y CepBuCy jaBHOT 3]IpaBjba HEaJeKBaTHO ypalheHna
TO C€ JAJI0 3aKJbYYUTH HAa OCHOBY ymnopehuBaHMX MojaTaka W3 HanupHe ¢opme
obpazama 1,2 u 3 u nomaraka y CepBHCY jaBHOT 3/7IpaBJiba.

Ha tepuropuju IlogyHaBcKOT OKpyra HCTpPaXKMBaIE je CIIPOBEACHO Yy TPH JI0OMa
3npaBiba, y Benukoj [lnanu y yropak 21.12.2021., y CmenepeBy y nerak 6.12.2021. u y
Cwmenepeckoj ITanannum y nerak 17.12.2021. u To caM0 y BUXOBHM CEAMIITHMA KaKoO je
ne(GHUHUCAHO Y METOJIOJIONIKOM YIYTCTBY. AHKETHpPAmhe KOPUCHHKA HUjE CIPOBEICHO Y
UCTYpCHUM MYHKTOBMMA JOMOBa 3/paBjba (OrpaHIMMa, 3JPaBCTBCHUM CTaHHIAMA M
3paBCTBEHUM aMOyJIaHTama).

HcrpaxkuBame 3a70BOJBCTBA KOPUCHUKA 00aB/beHO je y BpemeHny ox 7 go 20
4yacoBa, y Cly)kOama TpuUMapHe 3JIpaBCTBEHE 3alTHTE: OIIITE MEIWIIMHE, MEIUIUHE
pana, 3paBCTBEHE 3aIITUTE JIeIle U IIKOJICKE JIeIe, 3[paBCTBEHE 3alITHTE JKEHa, JCUHje
CTOMATOJIOTH]jE M CBHUX CIICIUJATMCTHYKUX CITY)KOM y ycTaHOBU. Tora JiaHa je yKyIHO y
nomoBuMa 371paBiba [TogyHaBckor okpyra 6mno 2067 (2020-1307) kopucHUKa Kako 300T
KypaTUBHHUX W MPEBEHTHUBHHX TPErJie/ia TAKO M 300T HEKMX WHTEPBEHIIMjA U TEPAIIH]CKOT
TpeTMaHa. YKynaH Opoj MOJIe/beHUX YNHUTHHKAa u3Hocuo je 1717 (2020-1033), a
Bpahenux 1647 (2020-990) npu gemy je croma oarosopa 6uia 95,9% roroBo UCTO Kao U
nperxozane roaune (2020 — 95,8%).

Ta6ena op. 1 llpuxa3 AucTpudyMpaHux YNUTHHKA 10 cIy:k0aMa y 3ApaBCTBEHUM
ycranoBama IloaynaBckor okpyra 2021. ronune

Pennu bpoj bpoj Crona
. Cnyx0a MOJIEJbeHUX BpaheHnx 0
6poj oarosopa (%)
YIUTHUKA YIUTHUKA

1 Ormiira MeMIMHA U MEAUIMHA 754 739 98,0
pana

5 31paBCTBEHA 3AIITHTA ACIE U 627 592 944
OMJIaJTNHE

3. 31paBcTBEHA 3alITUTA KEHA 192 185 96,4

4 CromaroJoIka 3/ipaBCTBeHa 144 131 91.0
3aIlTHTa

5 Crnenujanuctuuke ciyxoe y 146 137 93.8
JIOMY 37]paBJba

Ykynuo oomoeu 30pasva 1863 1784 95,8

6. WHuTepHa MeauinHa 64 62 96,9

7. Xupypruja 67 59 88,1

8. ['mHeKoI0rMja U aKymepcTBO 49 47 95,9

9. [Icuxujarpuja 7 6 85,7
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10. [lenujatpuja 20 13 65,0
9. CrienujaiucTuike ciyxoe 331 306 92,4
Ykynno onwme 6ornuye 538 493 91,6
Ykynno ycmanoee Ilodynaeckoz okpyza 2401 2277 94,8

W3zBop mopmaraka: 33J3 INoxapesarn, baza ucrpaxkruBama 3a10B0JbCTBa KOoprcHuKa 2021,

VYKyIHO je 3a yCTaHOBE NMPUMApHOI HUBOA 3/paBCTBEHE 3amTHTe 0Opaheno 1784
YIIUTHUKA, 07 Tora y ciyx0u omiute meauuune 41,4%, y cayxOu nenujatpuje 33,2%, y
ciyxOm 3apaBctBeHe 3amrtute dxkeHa 10,4%, cromaromomikoj amewjoj 3amrtuta 7,3% u
CHEIHUjaIUCTUYKUM ciyk6ama 7,7%. Crome onaroBopa y CBUM Ciyx0ama y JIOMOBUMA
31paBiba Ha HUBOY [logyHaBCKOT OKpyra cy oko u mpeko 95,0%.

[Tpoceuna crapocT HCIUTAHUKA KOJU Cy YYECTBOBAIH y MOIyHaBamkby YIHTHHKA O
3aJI0BOJBCTBY Y Ciy)x0ama mpuMapHe 37paBcTBeHe 3amrtute y IlogynaBckom okpyry je 44,9
roauna (SD=16,8). Ocoba sxenckor mosa 6wio je sumie (60,1%) Hero ocodba MymIKor moJa.
Hajsume je Omno ca cpemmum obpasoBameM 61,3%, a 17,1% wucnuranuka je Ouino ca
HE3aBpIIECHOM M 3aBPLUICHOM OCHOBHOM IIKOJIOM. Ca NPOICHOM OCpEII-er MaTepHjaTHOT
CTama OWJIO je HEeITO Majo Mame oA TpehuHe WcnuTaHuka, JOK je ca IToOpuM M BeoMa
no06pum 6mino 61,2% ucnuraHuka.

Ta6esa Op. 2 Pacnonesa ncnuraHuka npema ciay:k0ama, oJ1y ¥ CTAapoOCTH y IPUMAPHOj
3apaBcTBeHoj 3amTuT y [lonynasckom okpyry 2021. roaune

V)

Cnyxba Mynnqx?on (A;)KGHCKI/I [Ipoceune roguHe crapocTu
Ormmra MeIUIHA 45,7 54,8 56,4 + 10,7
[lequjatpuja 51,3 48,5 342+75
['mHekonornja 0 100 41,1+12,7
Hpocex  masenene 48,5 67,8 43,9+ 14,5
TpH cITyx)0e

W3Bop nomaraka: 33J3 I[Noxapesail, basa ucrpakuBama 3a10B0sbcTBa KoprcHuka 2020.

Cnyx0Oy mnenujatpuje Cy yIJIaBHOM TocehWBald KOPUCHUIM (POAUTEIbH U
cTaparesbu) mitale KUBOTHE 10O ca mpocedHoM craporrhy oko 31 ronuHe, JIOK je y OIIITOj
city»k0u TpocedHa ctapocT Ouia oko 56,5 roguna.

TabGena Op. 3 Pacnogesia ncnuTaHMKa nMpeMa CaMONPOLEHH MAaTePHjAJHOI CTamba 110
cay:xxk0ama y IlonynaBckom okpyry 2021. roqune

CJIIYKXBA
MATEPUJAJTHO TTIPOCEK
CTABE (%) OTIITA MEJULIMHA MEAUJATPUIA | TUHEKOJIOTWIA | HABEJEHE TPU
CJIY)KBE
Beowma some 2,7 48 2,2 3,5




PENIYBJIUKA CPBUJA
3ABO/ 3A JABHO 3/IPABJ/BE IIOKAPEBAIL
Josana Illep6anosuha 14, 12000 IoxapeBan
Web: www.zzjzpo.rs, e- mail: zavodpo0311@mts.rs
Tea.: 012/222-568; 223-153; daxkc: 012/220-913

<
)
= G
< |
¥ [IOKAPEBALL

1945

Jlome 6,0 3,2 4.3 4.7
Ocpenme 35,2 28,5 18,9 30,6
Jo6po 495 51,2 63,2 51,8
Beoma no6po 6,6 12,3 11,4 9,4

Wzeop nomaraka: 33J3 Iloxapesari, basa uctpakruBama 3a70B0JbCTBA KOprcHUKa 2021,

Hcka3 o MaTepujalHOM CTamkby HUCIHTaHUKAa Ha HUBOY IIOCMATpaHOr OKpyra je
yriaBHOM nob6ap u Beoma nobap 61,2%, skoro trecina je ca ocpenmuM, JOK ce O Beoma
JOLIEM U JIOHIEM MaTepHjalHOM CTamy Hu3jacHUIO0 oko 8% ankeTupanux. Hajmommwujer
MaTepHjalTHOT CTama Cy MCHUTAHUIM Yy CIYKOHM OIIITe MEAWLUHE, rae ce u3jacHmio 8,7%
HEINTO MaJIo BHIE Hero nperxoane rogude (2020-7,3% ucnuraHuka).

Tabena 6p. 4 Pacnogena ncnuTaHuKa nmpeMa creneHy MKOJICKe cipeMe 1o
cay:xoama y Ilonynasckom okpyry 2021. roaune

CJIYXXBA
3ABPIHIEHA HIKOJIA ITPOCEK
(%) OIILITA MEJULIMHA NEAWATPUIA | TUHEKOJIOTMJA | HABEJIEHE TPU
CJIV)XBE
He3saBpriena ocHOBHA 4,7 7,8 1,6 5,5
OcHOBHA IIIKOJIa 14,5 13,7 9,2 13,5
Cpenma nikosia 60,8 60,1 67,0 61,3
Buwa =i pucoka 20,0 18,4 222 197
HIKOJIA

N3Bop nmonaraka: 33J3 [Noxapesarii, baza ucrpakuBama 3a10B0JbCTBAa KOprcHUKa 2021.

lNogunama yHa3zaz ciyx0a oniute MeIuLuHe Oenexxy HajBehu cTeneH nCIuTaHuKa ca
HE3aBPLIEHOM M OCHOBHOM IIKOJOM, JIOK jOj C€ OB€ TOAMHE NpUAPYXKHIAa M ciayx0a
neaujaTpuje, Ie je MeTHHa MCIMTAaHWKa ca OBUM CTENEeHOM oOpa3oBama. MHaue, cpeamu
CTeTeH 00pa3oBama je Haj3acTyIJbeHUJU Mel)y HCIIUTaHULIMA Y CBUM Cllyk0ama.

Vcnuranumm ce jiede y ycTaHOBaMa JP>KaBHOT M MPUBATHOT CEKTOPA, CTUM IITO je

JI0 TIeT MyTa IIOCETUJIO Jp>KaBHE YCTaHOBE y MOCIEABUX ToJuHy AaHa 57,8% Ok uX je y
npuBaTHOM cektopy Omimo 89,8% omHOCHO CKOpO ABa WIO TyTa BUIIE HETO MPETXOIHE
rogune (34,1%).0Bu mojanu ykasyjy Ja ce KOPHUCHMIIM CBE BHIE OKpehy yciayrama y
NPUBATHOM CEKTOpY, a CBE Mame y JPXKAaBHOM jep ce 0 JIeKapa CBE TEeXKe JIOJIa3, IMa Cy
NalMjeHTH MpuHyheHn Aa oay y NMpPUBAaTHH CEKTOp Kako OM O0aBWIIM TpErJie]] Y BpEMEHY
KaJla uMajy 3ApaBCTBEHHX MpoOiieMa Mma Makap M 10 IeHy MpHuBaTHOT miahama ycimyre Koja
HUMaJIo HUje jeTUHA.
Hajuemrhe ce mperien ko cBOr n3abpaHOT Jiekapa 3akasyje Tenedonom, ckopo 82,3% nuaHo
8,75, nox myreM amnukanuje ,,Moj A0KkTop,, camo 0,5%, mTO je HajBepOoBaTHH]E MOCIEINIA
Mame ynorpede HHTEpHETA OJ] CTpaHe KOPHUCHUKA CTapHje JKUBOTHE JOOHU.

Hajehu mnpouenar anketupanux (85,5%) je mpumibeH Ha Mperyieq KOJ CBOT
n3abpaHor JIeKapa UCTOT JIaHa, a CBAKH JeCeTH je yekao o 1 1o 5 nana (oxo 9,9%).
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Tabesa Op. 5 Pacnojesia MCIUTAHMKA NMPeMa HAYUHY 3aKa3MBamba M JYKUHH YeKamba

HA 3aKa3aHu nperJiea no cay:xxkoama y [lonynaBckom okpyry 2021. roqune

bes IIpu | On 1 o5 | Buue ox
Cmyx0a Armkanmja 3aKasuBamba | MJbE naHa 6 nana
Tenehonom . JInano H
,,M0j J1I0KTOD,,
HACTH
naH
O 86,9 0,4 10,8 0,9 813 | 131 24
MEIULHA
Ilegujatpuja 76,7 0,7 4.6 14,0 91,4 0 4.4
l'unexomnoruja 82,2 0 13,5 2,7 83,2 14,6 0,5
[Tpocek
HaBEJICHE TPHU 82,3 0,5 8,7 6,3 85,5 9,9 1,3
ciryx0e

N3pop monaraka: 33J3 [loxaperan, ba3a ucrpakusama 3a10B0JbcTBa KopucHuka 2020.

[Tocmarpajyhu mo cimyx6ama Moke ce 3aKJbYYHTH J]a CBE OHE KOPUCTES HAjBHIIIC
Tese()OHCKM HAYMH 3aKa3uBara IMperiea, U NalHujeHTH Cy MPUMIbEHH KOJ CBOT M3abpaHor
nekapa wucror naHa, npeko 80%. YV mopehemy ca mpomIioM TOIWHOM, pe3yJTaTh
UCTpaXHBama Cy caja HEITO JIOIIUjU, jep Cy NalMjeHTH MOopajd BHUIIE Ja 4ekajy 300r
MPUOPUTETHOT KOBHJIA.

CarnenaBajyhu cerMeHT opraHuzaliyje M KapakTepUCTHKa KOjeé ce OJHOCE Ha
ciyx0e, 3allbUX TOJMHA je JaTa MOryhHOCT NponucHBama JIEKOBA Y €IeKTPOHCKO] GOopMH U
noJau3ama XpOHUYHE Tepamnuje y amorenu 0e3 Jojacka KoJ M3a0paHOr Jiekapa, IITO Cy
MAIHjeHTH MPENO3HAIH Ka0 HEIITO IITO je MIO3UTHUBHO 33 UX M OICHUJIM HajBUIIIOM OLIEHOM
5,y 85% cnyuajeBa (2020-90%).

Takohe ommunoM orieHOM je 87,3% aHKETHUpAHUX OIEHUJIO KapaKTEPUCTHUKY KOja
ce OJJHOCH Ha aIrIMKalujy ,,M0j TOKTOP,, U IPEMNO3HAJIO je Ka0 HEeLITO HITO UM MOXKe oMohu
y mTO Op’KeM J0JIacKy KOJI CBOT H3a0paHor JieKapa. Mako je Yy JeJHOM O MPETXOIHUX
OJIrOBOpa KOJU C€ OJHOCHM Ha HauumH 3akasuBama camo 0,5% KOpUCTHIIO OBaj HA4YMH
3aKa3MBamba.

3aka3uBame CIEHUjAIMCTUYKUX Tperiefa eJIeKTPOHCKUM IIyTeM OJ CTpaHe
n3a0paHor JIeKapa CBAaKako Jla OJroBapa KOPHCHHUIIMMA 3APABCTBEHE 3aIITHTE, IITO CY U
notBpawin y 80,5% ciydajeBa oamuaaom orieHoM (2020- 85,8%)

VY cBOM CBakoJHEBHOM pajy, JIEKapH JI0cTa BpeMeHa rocehyjy u 3apaBCTBEHO-
BaCMUTHUM cajpkajuMa (3Hayaj IMpaBUIIHE MCXpaHE W (PU3MUKE aKTUBHOCTH, 3JI0yNOTpeda
aJIKOXO0J1a, IITETHOCT MyIIeHka, 00paHa OJ1 CTpeca U IPYyTo).
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I'padukon 6p.1

0

MpaBunHa BaHocT 3noynotpeba LLiteTHoCT OpbpaHa oa CurypaH cekc  3noynotpeba

ucxpaHa husnyke arnkoxona nywewa cTpeca apora
aKTUBHOCTU

@ 3a Bpeme pegosHe nocete MY casetoBanuwTy OBbe3 caseta OHwuje 6uno notpe6e MHe ceha ce |

VY 3aBucHoctu on Tteme, 50-78% wucnuranmka oBe caBeTe q00Mja 3a BpeMe
PEIOBHUX IOCETa, WM y MPEBEHTUBHOM LIEHTpY-caBeToBanumry (6,4-7,4%). Ha rpadukony
Op.1 mpukasaHa je ydecTasocT caBeTa Jiekapa 3a CBe Ciryx0e 30HupHO.

Tabena 6p. 6 IIpuka3 o0aB/beHUX CKPMHHHT MperJieia y 10MOBHMA 3/1paBJba
ITogynasckor okpyray 2021. ronuHu

He 3sam/He | He omHocH

M3japa Jla He cehawm ce ce Ha MCHE
CKpUHHHT/paHO OTKPUBAE paKa
JIeOesIor 1peBa y MOCCAHE IBE 37,9 49,1 3,9 9,4
TOJMHE
CKpHUHMHI/paHO OTKPUBAE paKa
rpauha MaTepuIie y OCIeaAnhe TPH 32,4 47,3 2,9 17,
TOJMHE
CK'pI/IHI/IHF/paHO OTKPHBAambE paka 30,1 49.6 175
JI0jK€ y TOCJE/IhE IBE TOJUHE 2,8

CKpUHUHI/paHO OTKPUBAHE
KapJIMOBaCKyJIapHOT PU3HUKA Y 31,4 54,1 3,9 10,7
HOCJIE/IHHX TET TOJIMHA
CKpHHUHI/paHO OTKPHUBAHE
njabereca TUMA 2 Y MOCIENHE TPH 351 51,5 3,4 10,1
TOJIMHE.

CKpHHUHI/paHO OTKPUBAME JICTIpECH]je
y NOCJIC/IIbUX TOJIMHY JIaHa.

29,5 56,1 3,8 10,7
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N3 tabeme Opoj 6 MoOXke ce YOUUTH Ja je y MOCMATpaHOj TOJUHU CaMO jelHa
TpehuHa McrUTaHWKa 00aBUiIa HEKHM OJ HABEJCHUX CKPUHUHT Iperiiefa 3a pasimky o 2020
TOJUHE KaJia je To Ouia MoJoBHHA UCTIMTAaHWKA. AHAIM3UpPaHEe TOJIMHE j€ CUTYyallHja TakBa Ja
MOJIOBHHA BUX HUje panwia ckpuHur, a 2020 je To Omia camo TpehuHa, Mpu 4eMy IpocTo ce
yodaBa WHBEp3HWja IMoJaraka. 3HadajHO Mamu Opoj 3-4% He 3Ha wiu ce He ceha, a cBaku
JIECETH j€ PEeKao Jia ce HaBEJICHU CKPUHUHT HE OJIHOCH Ha Hhera.
HcnutuBaHe KapaKTePHCTHUKE MEAUIMHCKUX cecTapa MpuKazaHe Cy 30MpHO 3a CBE TpHU
ciry0e IpruMapHe 3/IpaBCTBEHE 3aILTHTE.

Tabena Op. /7 MehycoOHa koMyHUKaIHja NaUMjeHATA ca MEIUIIUHCKUM cecTpaMa
y llonynaBckom okpyry y 2021. ronunun

) Ol EHA
M3japa 1 2 3 2 5
IlomToBame 1 Jby0a3HOCT 1,2% 1,1% 3,0% 6,3% 88,4
Hudopmanmje koje BaM npyxajy 0,5% 0,6% 3,5% 7,3% | 88,1%
Capanma ca 1eKkapoM 0,4% 0,7% 3,1% 6,9% 88,9%

W3Bop moparaka: 33J3 Iloxapesartl, baza nctpaxknBama 3a10BoJCTBa KopucHHKa 2021.

Ananmsupajyhu oneHy HMCIUTaHWKA KOja C€ OJHOCH Ha TOIITOBAamE MallfjeHara |
Jby0a3HOCT MpeMa BbHMa, BeoMa Mald Opoj je OLEHWIO HAajHMKOM OLIEHOM OJIH. JIOIIE U
BEOMa JIOIIIE, JIOK JEBETOPO O IECETOPO HHX je 3aI0BOJEHO OAHOCOM MEIUIIMHCKHUX CecTapa
npema muMa. Komnapupajyhu ca nperxoanom (2020.) ronuHoM 3akjbydyje ce Aa je 0JJHOC
cecrapa mpeMa mHMa caga O0osbm 003upoMm na ce cama npeko 90% wm3jacHWIO ma cy
MEUIUHCKE cecTpe JbyOa3He U Ja MoKa3yjy MOIITOBAE.

ITo ce Tmue mHPOpMaIMja KOje WM OHE TpyXkajy, mpeko 90% aHKeTHpaHUX je
OLIEHUJIO OLICHOM 4 U 5, IITO 3HAau| J1a Cy 3a/10BOJbHHU, a Mahe 0J1 IETUHE je He3aJ0BOJBHO.

Jla moOpy capaimy cecTpe OCcTBapyjy ca Jekapuma cMmarpa 95.8% ucnuranuka.

I'paduxon 6p. 2

OneHa paja MeJUIMHCKHUX cecTapa 1o ciy:;0ama qoMoBa 3apasba Ilogynasckor
okpyra 2021. roqune

4,95 -
4,94
4,85 A
4,8 1
4,75 A
4,7 A
4,65 A
4,64

MowroBawe 1 UHdopmauvje Capagra ca
TbybasHocT Koje Bam nekapom

npyxajy

B Onwra meauumHa B Meauwjatpuja O MNuHekornorwja O MNpocek HaB egeHUxX Crnyxou

W3zBop nogaraka: 33J3 Iloxxapeau, basa ucrpaxkuBama 3a10B0JbCTBa KopucHuKa 2021.
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Kako cy KOpHUCHHIIM OLIEHWII KapaKTEPUCTHKE MEAMIIMHCKUX cecTapa Io ciryxOama
npukasyje rpadgukoH Opoj 2 M3 Kora ce BHJIM Ja je cpelma OleHa 3aJ0BOJECTBA paja
MEIUIMHCKUX cecTapa HajOosba y ciyOHM 37ApaBCTBEHE 3aIITUTE JKEHA, a 3HAYAjHO JIOMIA Y
CIIy’)KOM 37JpaBCTBEHE 3aIUTUTE OJPACIHUX TAKO J1a j€ Y HaBeIEHO] CIyKOHM MOTpeOHO BHIIE
paguTH ca cecTpaMa Koje Ou CXBaTWJIe 3Ha4yaj OJIHOCA IIpeMa MaIrfjeHTy.

Ta6esa 0p. 8 Mel)ycoOHa KOMYHHKaNMja NalMjeHATa U U3a0paHor Jiekapa
y llogynaBckom oxpyry y 2021. ronunu

O Il E H A
1 2 3 4 5

UzjaBa

IlomToBame n Jbyda3HOCT 1,0 0,9 2,5 6,4 89,2

Jlexap mo3Haje Bary THYHY
cutyaiyjy (y kyhu, Ha 1,6 15 48 6,8 85,3
MOCITy)

Bamr ekap mo6po mo3Haje
npobiieMe u 00JIECTH KOje 1,0 0,8 4,0 7,2 87,0
CTE paHuje UMaJI

Bpeme u naxkmy Koje Bam

0,6 0,7 3,4 7,3 88,0
TIOCBETH TOKOM Mperieaa

Ob6jammema u nHbOpMAITHje
Koje mobujare o bonecTuma
U JIEKOBHMa KOje BaM
MIPOITHCYje

0,5 11 2,8 7,7 87,8

Jlaje BaM MOJpIIKY U
MOTHBHIIIE BAC JIa C€ JIAKIIe
n300pHTE ca 31PaBCTBEHIM
pooOiieMruMa

0,5 11 3,8 6,5 88,1

Hagenene u3jaBe y Be3u KOMyHHMKaIlMje JieKapa ca MalljeHTUMa HUCKOM OLIEHOM Off
0,5% mo 1,6% wucnuTaHMKa je OIEHWIO Kao BOMa JIOIe W Jiolle, AOK je HajBehu Opoj oko
94,0% cmatpasio aa je 1o0pa u Beoma j1o0pa. (tadena 6p.8)

Kaga ce carnenaBa opraHuzanuja paja y IOCMaTpaHUM clly:kOamMa MoOxe ce
3aKJBYYHTH JIa CYy YIJIaBHOM aHKETHpPaHa JIMIAa Y BUCOKOM TPOIEHTY 86% W BHIIE OICHUIIH
OILIEHOM J1I00pO ¥ Beoma J100po pyHKinoHucame ciyxou (2020-90% u Buiie), 10K Cy CBOje
HE3aJJ0BOJHCTBO MCKa3all Yy HUCKOM IpoueHTy oA 1,4% no 4,1%.

Haunme, wHaj3amoBosbHUjU Ccy pamHuM BpemeHoMm ycraHoBe (90,3%), 3artum
moryhHomhy nperiena koJ Jiekapa HCTor naHa y ciay4dajy xutHoctH (91,8%) u xurujeHom
ycranose (o1 91,8%).

Hajmame cy 3a0BOJBHH MAapKUHTOM HCHpE] YCTaHOBE KOjU TpeACTaBiba Mpoliem
(82,4%), mpouenypoM y MocTynKy jkanbOe Koja moBpeze npasa nanujeHara (81,3%) xao u
UHTEPHET CTpaHuIoM ycTaHoBe (81,8%).

VY nopehewy ca mperxogHom roguaom (2020.) 3a mojearHe H3jaBe Koje ce MOTY
KOMITapHpaTH, MOXe ce pehr fa cy 0lrOBOpH Ha MOCTaB/beHA MUTAMa CaJla HEellTO JIOIIU]H.

JleBeT of1 AeceT UCIIMTAHUKA j€ M0 CyOjeKTHUBHO) MPOLEHH OLIEHUIIO TPYXKEHE yCIyre
y BE3W JIMjarHOCTHKE | JIeUeha y JOMOBHMA 3/[paBJba a y Be3u 0onectn KoBua-19, omxmidano.

8
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Josana Illep6anosuha 14, 12000 IoxapeBan
Web: www.zzjzpo.rs, e- mail: zavodpo0311@mts.rs
Tea.: 012/222-568; 223-153; daxkc: 012/220-913

Tab6ena 6p. 9 3a70B0/LCTBO HCIUTAHUKA OPTraHU3AIMjOM Paja y I0MOBHMA 3[IpaB/ba

IMoxynaBckor okpyray 2021. roagunu

O 11 E H A
ITurame
1 2 3 4 5 6
PanHo Bpeme ycTaHoBe 1,3 1,1 2,9 59 84,4 4,3
JlocTymHOCT Jiekapa BUKEHAOM aKo Ce 16 20 3.8 5.9 80.3 6.4
pazbonmuTe
JIOCTYITHOCT MHBAIMANMA B 0CO0aMa y
KONHIAMA 2,2 15 3,0 6,5 77,6 9,2
Bpoj mecta 3a ceneme y 4eKaOHUITH 1,5 2,0 4,0 8,0 81,4 3,2
Bpeme uekawa g0 mOocere Yy 1.4 28 45 8,0 80,1 3.3
YEKAOHUIN
Moryhnoct TenedoHCcke
KOMyHUKalUje —ca  JiekapoMm u 17 11 3.3 5.9 815 6.4
no0Wjame caBeTa y TOKY pajgHoT
BpeMeHa
Moryhnoct npernesia  Koj  Jekapa 0.7 0.9 22 5.5 86.3 43
UCTOT JIJaHAa Yy CIy4ajy XMTHOCTHU
PacnionoskuBoct oaroeapajyher kaupa 0.9 15 2.9 70 80,7 6.9
y YCTaHOBH
WHTepHET cTpaHMIly YCTaHOBE 1,3 1,0 2,4 4.4 77,4 13,5
MeunuHCKY OIpeMy Y YCTaHOBH 1,0 1,5 3,3 5,8 78,7 9,7
XWrHjeHy yCTaHOBE 0,5 0,9 3,2 8,7 83,1 35
[TapkuHT UcTIpe]l yCIaHOBE 3,6 3,7 3,9 6,5 75,9 6,4
[Mporueaype y NOCTYNKY &ande Ko 0.8 1.7 16 40 773 145

NIOBpe/Ie paBa NnaiujeHara
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I'pacduxon 6p. 3

DuHaHcujcku [yXuHa Yekarba  HepocTaTak NUYHOT YparbeHocT Enugemuonoluka
pasnosun BpemeHa cutyauuja Kosua-19

|l£l,a B He OHe ogHocu ce Ha MeHe |

HemoryhHocT ojacka koJl cBOr M3a0paHOI JOKTOpa y MPOTEKIUX TOAMHY JaHa,
AHKETHpaHH MAIMjeHTH Cy C€ M3jaCHUIIN Ha cliegiehy HaunH.
JBe Tpehune ankerupanux (63,5%) HMje MOIJIO J1a NMOCETH CBOT JieKapa, OAHOCHO Oj/i€ Ha
notpeban mperien 30or emuaemuosomke curyanuje Kosumma-19 (2020-55,1%). 36or
HEJOCTaTKa JMYHOT BPEMEHa jellHa MeTHHA HHje MOTJIO Ja TOCETH JOKTOpa, CBAKH CEIMHU
300T y1a/beHOCTH, a CBaKU JECETH HaBOAM pa3jior (MHAHCHU]CKE MPUPOAE U AYKMHE YeKamba
Ha TMperJie.

Oxo 75,0% ncnuTaHuKa je OLIEHUIIO CBOj€ 3[JpaBCTBEHO CTAE Ka0 OJUIMYHO JI0K
cBaku yetpHaecTH (2020-1eBeTH) cMaTpa Ja My je 37[paBJbe JIOMIE U BEOMa JIOIIIE.

I'paduxon 6p. 4

10
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Mpuka3 3agoBoOrbLCTBa UCNUTAHUKA NledyeweM Kof u3abpaHor fiekapa y JOMOBUMMa
3apaBrba MNoayHaBckor okpyra y 2021.roamHun

03 Benuka Nnana

03 CmenepeBo

O3 CmepnepeBcka ManaHka

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

l Beoma He3agoBosbaH [ He3apgoBorbaH [0 genuMmnyHo 3agoBorbaH [03agoBorsaH M Beoma 3agoBorbaH

Ananusupajyhu 3aJ0BOJBCTBO MCIUTaHMKA IPY)KEHOM 3]PaBCTBEHOM 3aIITUTOM
OJTHOCHO JIeUeH-eM KO M3a0paHor JieKapa y JOMOBHMa 37paBiba [logyHaBCKOT OKpyra, MOXe
ce pehu aa je HajBuIle 33JJ0BOJBHUX JieueweM Ouino y /I3 Cmenepero 99,7%, 3atum y /13
Cwmenepecka [lamanka 87,4% a Hajmame y /13 Benuka [Tnana 81,6%.

Oxo 9% je 6uno He3anoBosbHUX y Benmukoj [Inanu, nok ce y Cmenepesckoj [lamanim
u CmenepeBy Oenexu 3y3eTHO HU3aK MPOIICHAT He3aJ0BOJHHHUX.

I'paduxon 6p.5

Mpuka3 3agoBosbLCTBa UCNUTaHUKa NneyverweM y 3apaBcTBy y 133 MoagyHaBckor okpyra
2021. roauHe (ob6jeaur-eHe KaTeropmje)

NN

03 Benuka MNnaHa 3 CmepepeBo A3 CmepnepeBcka ManaHka MopyHaBCku okpyr

B He3sagoBorbaH O JenuMuyHo 3aa40BOSbaH 0O 3apgoBorbaH O cpenta oueHa

11
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Hajume 3amoBosbHUX o0coba Owino je y nmomy 3apaBiba CwmemepeBo, a
He3an0BoJbHUX Y Benukoj [Tnanu. Y kareropuju JEIMMHYHO 330BOJHHUX HAjBUIIE je
ouo kopucHuka u3 Cmenepencke [lananke 12,2% (2020-21,4%).

Ta6ena op. 10 Cpeamwa oneHna 3a10BO/bCTBA KOPHCHUKA JeYeheM Y J0MOBHMA
3apassba [logynaBckor okpyray 2020. u 2021.roguHu

3210B0O/bCTBO H3a0pPAHUM JIEKAPOM
3apaBcTBeHA YCTaHOBA -2020.x -202L.r
13 Benuka I1nana 4,22 4,27
13 CmenepeBo 4,99 4,99
13 Cmenepencka [Tananka 4,44 4,35
IlogyHaBCcKHU OKpPYT 4,84 4,77

[TocmaTpajyhu cpenmy oneHy 3a10BosbecTBa y nperxonHoj 2020. u mocMaTpaHoj
2021. roguHM MOXeE C€ 3aKJbYYHTH J1a j€ Y MOjeIMHUM JIOMOBHMMA 3/IpaBJba Ha TEPUTOPHjH
[TomyHaBckor oOKpyra JAONUIO JO TMOBehama a Herje 10 CMamekha CpPedme OleHE
3aJI0BOJBCTBA, MTO ce BUAM U3 Tabene Op. 10. Cpeama oreHa 3a0BOJ/LCTBA KOPUCHUKA Ha
HUBOY [lolyHaBCKOT OKpyTa je HEeMTO MaJIo HIKA HEro y MIPETXO0JIHOj TOUHHU.

CarnenaBajyhu crerneH 3aJ0BOJBCTBA Y JIECETOTOJUIILEM MEPHOAY Yy cliyxOama
OMILITE MEAUIIMHE, NTeUjaTpUje U THHEKOJIOTH]€ Ka0 U Ha HUBOY ITOCMAaTPaHOT OKpYra, MOXKe
ce 3ama3uTu 6maro nosehame cpembe OlleHe 3310BOJFCTBA KOPUCHUKA.

Haume, Hajehu cremeH 3a10BOJBCTBA OJi CTpaHE AaHKETUPAHUX JIMLA E€BUICHTHUpaH je Y
CIy)kOM 3apaBcTBeHE 3amTure Jene W mkoincke jgene 4.85. Takohe mobap cremeH
3aJI0BOJFCTBA HMCKA3aH je M y OCTale JBE CIy)KOe, alli HeITO Majo MamH y OJHOCY Ha
neanjaTpujy, Tako Ja Cy BPEIHOCTU CPEIhe OLEHE y CIyXOU 3/paBCTBEHE 3alTHTE KEHA
4,83 a y cmyx6u ommte MmemuuuHe 4.70. Ha HHMBOy cBe Tpu mocmarpaHe ciyxoe
00jeuIbeHO, Cpe/Iha OlleHa 3370BOJHCTBA JieueeM n3Hocu 4,77 (2020-4.84).
AHanuzupajyhu 1eceTorouiimb1 Meproi, MOXKeE ce KOHCTATOBATH J1a j€ CTEIEH 3aJ0BOJbCTBA
KOpHCHHMKA Ha MOYeTKy OMo 3Ha4yajHo HWxH 3,70, nok y nocienmoj 2021, rogunu Genexu
3HauajHo Behe BpenHoCcTH 071 4,77.

12
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TaGemna Op. 11 ucTpubynuja KOpMCHHMKA NMpeMa YKYINHOM 33J0BOJbCTBY Jedyemha M
cpeama omeHa 3a10BobeTBa y ciayxkOama I133 IloxyHaBckor okpyra y mnepuoay

ox2011-2021.r.

3AJJOBOJLCTBO KOPUCHUKA
HU
CITYXKBA FOJIMHA BEOMA 3AJIOBOJBAH BEOMA CPEZILA
HE3ALOBOJbAL | HE3AIOBOIbAH AlL B0 3ANOBOBAH | 4 7Cndian . (%glggzéTBA
HE3AJIOBOJbAH
2011 58 36 202 432 272 3.80
2012 58 44 2.1 44.9 228 374
2013 34 37 16.4 373 39.3 4.06
2014 47 38 135 462 317 3.97
2015 4.4 2.7 210 44.9 271 3.87
OIILITA 2016 37 39 222 44.9 252 3.84
MEZMLIHA 2017 38 38 19,7 42 30,7 3,02
2018 57 6.9 18,0 425 26,8 3,78
2019 2.7 30 10,6 26,8 57 432
2020 0 11 32 6,8 88,9 4,83
2021 07 24 47 11,0 81,1 4,70
2011 46 49 35.8 415 131 350
2012 45 40 248 472 19.4 373
2013 4.9 29 183 55.8 18.0 3.79
2014 58 41 186 54.2 172 373
2015 6.6 54 241 446 194 3.65
MEUJATPIIA 2016 30 28 249 508 184 379
2017 19 12 17,4 51,0 284 4,03
2018 37 2.8 13,9 46,6 33,0 4,02
2019 35 13 46 21,9 68,7 451
2020 0 0 38 10,1 86,1 4.82
2021 0 03 2,0 10,1 87,5 4,85
2011 36 11 231 55.5 16.7 3.80
2012 42 14 215 481 24.8 3.88
2013 39 57 312 466 125 358
2014 50 32 227 423 268 3.83
2015 52 85 17.0 441 252 376
I'MHEKOJIOTMIJA | 2016 55 23 18.7 50.7 228 3.83
2017 6.4 20 20,6 64,9 16,2 373
2018 6.4 29 118 39,2 39,7 4,03
2019 44 15 59 19,1 69,1 4,47
2020 0 07 13 7.9 90,1 4,88
2021 0 0 2.8 11,2 86,0 4,83
2011 50 36 26.6 447 20.1 3.70
2012 51 39 231 462 217 376
2013 41 37 19.8 46.2 263 3.87
2014 51 38 16.7 483 26.1 3.86
BAEPALLLL 2015 54 46 217 446 237 377
IEKAP (1.2.3) 2016 36 33 229 480 222 3.82
2017 34 26 18,9 468 28,2 394
2018 50 47 15,6 438 30,9 301
2019 33 2.1 7.14 237 635 442
2020 0 07 3.0 8,0 88,3 484
2021 03 13 34 10,7 84,3 477

13
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I'padukon 6p.6

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ananusupajyhu 1eceTorouIIBI MEPHOI, MOKE Ce KOHCTAaTOBAaTH Jia j€ Cpellmba
OlleHa 33JI0BOJbCTBA KOPUCHMKA JIEUEHEM Ha IMOuYeTKy Ouia 3HadajHo Hmka 3,70, OK y
nocneamoj 2021, roguam Oenexu Behu cpembu pocek o1 4,770 JHOCHO TPEH T pacTa.

1.2 CTOMATOJIOIIKA 3IPABCTBEHA 3ALITHUTA

VY cmy)0u CTOMATOJIONIKE 3APAaBCTBEHE 3alITUTE JOMOBa 31paBiba [lomyHaBCKOT
okpyra y aeuemopy 2021. u janyapy 2022. ronune ce jaBwio 144 manujeHTa, NOJEJbEHO je
ykynHo 144 a Bpaheno je 131 ynuTHUKA, IITO MpEJCTaB/ba CTOMY OJrOBOpa YYECHHUKA OJI
90,97% wu HemrTo je Mama y ogHocy Ha 2020. roauny (96,04%).

On yxymHor Opoja ankerupanux 48,9% cy ocobe mymkor mnoia, a 51,1% cy ocobe
xeHckor nona. [Ipoceuna crapoct ucnuranuka je 34,5+16,78 rogune. Ca 3aBplIEHOM U
HE3aBPIICHOM OCHOBHOM IIIKOJIOM OHO je CBakH 8 aHKETHPaHH, ca CPEIHOM IIKOJIOM OHIIO je
nBe TpehunHe, a ca BUIIIOM U BUCOKOM CTPYYHOM CIIPEMOM OWMJIa je MeTHHA UCITUTaHHUKA.

Jlemry Ha CTOMATOJIONIKH TIperJiea Hajuenthe Cy JOBOIWIM TPATHOIM ca JOO0pUM H
BeoMa J00puM MarepujanHum crambeM 60,3% (2020-63,5%), 3atum cpeamuMm TpehuHa, T0K
je ca ymommM M Beoma JsiomuM Omino HajMmame 3,1% (2020-2,0%). Moxe ce 3akby4uTH Ja
POAMTEIBH Ca JOIHUJUM MaTEpUjATHUM CTAlEM WM Mambe BOJE OPHUTY O OPATHOM 31paBJby
CBOj€ JIeTIe MM MITaK MaTepHjaliHa CUTYallija yTHue Ha HeMOTYRHOCT J01acka CTOMATOJIOTY.

14
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I'padpuxon 6p. 7

MarepujaJiHO CTakh€ AaHKETHPAHUX Y CJIY:KOM Jleurje NPeBeHTUBHE CTOMATOJIOr0je
IMoxynaBckor okpyray 2021. rogunu

Beoma
Beoma nowe e
1%

ocpenwe
34%

[obpo
52%

Op aHkeTHpaHUX HajBUIIE je OUJIO ,,0CcTaNUX KaTeropuja oOyxBaheHux o0aBe3HUM
3PaBCTBEHUM OCUTypammeM,, (21,4%), nok cy 17,5% Ouna nena mo 18 roauHa.

Ananusupajyhu kopuiiheme CTOMATOJOLIKUX yCiayra y APXKaBHOM M NPUBATHOM
CEKTOpY, MOXe ce pehu J1a malMjeHTH CBaKako KOPUCTE€ MHOTO BHILIE yCIayra y JIp>KaBHOM
CeKTopy | TO Jo mer myra rogumme 87,6% (2020-74,2%), nmok y NMpHUBAaTHOM CEKTOPY
3HAYajHO Mame caMo HbHX aBaHaecTopo 10 4 myra 100% (2020-44,7%).

Hajuemrhe cy nena y cimyxOu IpeBEeHTHBHE J€4je CTOMATOJIOTH]je U OpTONenuje
BUJTHI[A IpUMIbeHa ucTor aana 89,3% (2020-92,6%), a cBaku jeJjaHacCTH je YeKao JI0 5 qaHa.

Y TUM CTOMATOJOIIKUM OpJWHallMjamMa JP>KaBHOT CEKTopa Jemna cy jgolujana
caBere o1 89,3% no 97% o 3Hauajy peIOBHUX Iperiena, ynorpedou ¢iayopa, npaBHUIHOM
npamy 3y0a, HEempaBHIIHOCTUMA 3y0a W BWIMIA, HACTAHKY KapHjeca, KpBapewy IECHH U
kinahemwy 3y0a, 3Hauajy 10jema U MPaBUIIHO] UCXPaHH.

Pan nokropa cromarosnoruje MCIUTAHUIM Cy OLIEHWIM Hajuyenrhe OleHOM YeTHPHU U
T 3a M3jaBe KOje ce OJIHOCE Ha TO Ja je IOKTOp YHO3HAT ca mpobiaeMuMa u 6osectuma Koje
MMa TallMjeHT, Ja OJ[Baja JOBOJFHO BPEMEHA 3a Pa3roBOp, /1ajeé MMa jacHa 00jallmkbema o
IUTAaHUPAHUM MHTEPBEHIMjaMa U O BbUXOBOM OPAJIHOM 37paBiby U TO y 06umy o 91 1o 94%.

[IITo ce THYe mMo3uBamba aHKETUPAHUX Ha mpeBeHTHBHU nperien 2,4% (2020-6,5%)
je OLUEHMJIO paj cTOMaToyiora 3a OBY H3jaBy OlEeHOM jeman u nBa, a 93,8% (2020-90%)
OIICHOM YETHUPH U TIET.
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Tabena 6p. 12 3a10B0/bCTBO HCIUTAHUKA MPYKalbeM YCJIyra i OPraHu3amnujom paaa y
cJIy:k0M cToMaToJIoTHje 10MoBa 3apaBba [logynaBckor okpyray 2021, roquHu

0] 11 E H A
[utame

1 2 3 4 5 6
PajHo Bpeme yctaHoBe 0 0 2,3 53 92,4 0
JIOoCTYITHOCT mperiie/ia BAKSHIOM 0 15 3,1 3,8 90,1 15
JocTynHOCT cToMaTosora ocodbama ca
MoceOHUM MoTpedama 15 2,3 08 53 88,5 15
Jby6a3HocT 0cobsba

0 0 0,8 2,3 96,2 0,8
Bbpoj MecTa 3a ceqiemhe y USKaOHUIIN 0 0 0,8 1,5 96,2 1,5
Bpeme uekawa Ha mocety |y 0 0 15 3.1 93.9 15
YEKAOHHIIH
Mor}{hHOCT nperiena WUCTOr JaHa Y 0 0 0 3.8 96,2 0
CITy4ajy XUTHOCTH
MoryhHoct TeneoHCcKe
KOMYHUKalje ca CTOMATONOrOM M 0 0.8 15 3.8 93.9 0
no0Wjame caBeTa y TOKY pajgHOT
BpeMeHa
PacnonoxxuBocT oarosapajyhier kampa 0 0 0.8 5.3 031 0.8
y YCTaHOBH
Crtame CTOMATOJIONIKE OIPeMe 0 0,8 4,6 3,1 90,1 1,5
Capanma cTomatonora M JpYrux 0 0 16 4.7 92,2 16
JieKapa CIeIjaancTa
Xurujena y ciayxon 0 0 1,6 1,6 95,3 1,60
IMpouenype y MOCTYTIKY xKanoe Ko 0 0 0.8 23 93,0 3.9
MOBpE/IE TpaBa naryjeHara

CarnenaBajyhu 3a10BOJCTBO MCIIUTAHUKA MPYKEHUM yClIyramMa U OpTraHU3alljoM
pana y ciy>xOM CTOMAaTOJIOTHje a KOje ce OJHOCE Ha: pajJiH0 BpPEME YCTAHOBE, JOCTYMHOCT
mperjiefla BUKEHJAOM M ocobama ca moceOHMM moTpedama, JpbyOa3sHOCT 0co0sba, Bpeme
YyeKarma y YeKaOHUIIH, MPerjie/l UCTOT JaHa y cly4ajy XUTHOCTH, Tele(OHCKe KOMYHHUKAIIT]e
ca CTOMATOJIOTOM, PACIOJIOKUBOCT OATOBapajyher kaapa, CTame CTOMATOJIONIKE OIpeMe,
capaJmpy CTOMATOJIOTa ca OCTAUM CIIEIUjaTCTUMa, XUTH]eHY Y CITY)KOU U Ha TPOLEeaype y
MOCTYTIKY >KaJI0e, MOXe C€ 3aKJbyUUTH JIa Cy OLICEHCHU HAJBUIIIOM OLIEHOM IeT, o1 88,5% 1o
96,2% ox cTpaHe aHKETHPAHHUX.

3aka3uBame Mperyiena Huje Oam yoOWdajeHoO y Je4Hjo] CTOMATOJIOTHJH, TaKo Ja
CTOMATOJIOIIKE yCIyre KOje Ce OJHOCE Ha Mperiie]] KOJ Ae4rjer MPEeBEHTUBHOT CTOMATOIOora
WM CHEIHUjaJuCcTe OpTONeauje BWIHIE, IUIOMOMpame, Jederme 3yOa, Bahewme 3ybda u
CTaBJbamb€ OPTOJIOHCKOT arapara ¥ IpoTe3e MOTY Jla Ce peain3yjy y3 00aBe3HO 37paBCTBEHO
ocurypame. CBaKku JeceTH He 3Ha J1a JIM MOXeE Ja pealn3yje HaBeJICHE YCIyre Y TOKY HCTOT
naHa, kox 57% no 84% aHkeTHpaHHX, IOK CBaKM TPUHAECTH CE€ M3JaCHUO J]a MOpa Jia IIIaTh
nyHy 1eHy ycayre (oxo 8%).
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I'padukon 6p.8

DuHaHcujcku [yXuHa Yekatba  HepocTaTak MUYHOr YparbeHocT Enugemuonoluka
pasnosun BpemeHa cutyauuja Kosua-19

|I£la B He OHe oaHocu ce Ha MeHe |

Pa3znor HemoryhHoCTH BOlera JieTeTa KOl CBOT M3a0paHOT CTOMATOJIOTa HCITUTAHUIIN
Cy OKapakTepucanu Ha cienehm HaumH. HajBuiie aHKeTHpaHUX HUje BOAMIO CBOje JEeTe
cromarojory y 2021.romuHm 300r enuaemuoiomike cutyarnmje koBuma 19 (55,7%),
TIOJIOBMHA POJUTEJbA 300T HEJOCTAaTKa JIMYHOT BpeMeHa, a 1o TpehuHa 300T yJIajbeHOCTH U
(UHAHCH)CKUX pa3Jiora,

[IpyxeHe cTOMarToNOUIKE YCIyre y JOMOBHMa 31paBiba [lomyHaBCKOT OKpyra H
nope/ maHaeMuje KoBua 19 cy onemene HajBuioM orieHoM kop 93,1% ankeTupanmx.

Oxo 83% ucruTaHuKa je OIEHUIIO CBOj€ OPAITHO 3/[PaBJbE BPJIO BUCOKOM OLIEHOM IIE€T
(2020-70%), mox je 16,0% (2020-28,7%) oreHuno kao 100po U BP0 100pO.
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I'pacduxon 6p. 9

3a0BOILCTEO KOPHCHHKA HIAGPAHEM JCTjHM CTOMATOJNOIOM ¥ IOMOBHMA 3IPAEJLA
Ilonyaaeckor okpyray 2021. ronaan

100+

9204

80

404

304

204

J13 Bemuka Ilnana 13 Cmenepero 13 CMepepercka Iananxa IIonyBRaECKH OKpYT

0 nezaoBoLHH O HH 2/{0B0/LEH HH HE3A/I0BOLIH B zaoBo/LHH 0 npoceuna onena

IIpema mnpuka3zaHoM TrpadUKOHY MOXKE C€ BHIETH Jla j€ BEJIUKO 3aJI0BOJHCTBO
JedemheM y 00JIacTH CTOMATOJIOTHjE€ y CBUM JIOMOBUMa 37paBiba [logyHaBCKOT OKpyTa, IITO
notBphyje u cpelba OlleHa 33 J0BOJbCTBA HA HUBOY OKpYTa.

3a10BOJBCTBO PaZiOM CITyKOe Jieuuje croMaTtojiorrje Ha HuBOYy [lomyHaBcKor OKpyra
je TakBo Aa u y 2021. ronuHu Huje OWJIO BeoMa HE3aJJ0OBOJFHUX M HE3aJI0OBOJBHUX Kao U
JETMMHUYHO 337I0BOJPHUX MCIUTAHUKA PAJIOM OBE CIIYKOe, JOK je OMIIO camMO 3aI0BOJbHUX H
BEOMa 3a/10BOJbHUX UCIIUTAHMKA.

Ta6ena 6p. 13 3210B0/bCTBO KOPHCHUKA PAaAOM H3a0PAHOT CTOMATOJIOTA Y CJIYKOM
JAeduje MpeBeHTUBHE cTomMaTtoJioruje /lomosa 3n1paB/ba [logyHaBCcKOr OKpyra HcKa3aHo
npoceyHom ouenom y 2020 u 2021. roqunn

3a710BOJBCTBO M3a0paHUM
31paBCcTBEHA YCTaHOBA CTOMATOJIOTOM
x 2020 x 2020
J13 Benwuka ITnana 5,0 50
13 CmenepeBo 5,0 5,0
13 Cmenepescka Ilananka 4,35 4,63
IloayHaBcKH OKpYT 4,86 4,95

Cpenma oIeHa 3a/JI0BOJBCTBA KOPHUCHUKA JI€UCHeM H3a0paHHM CTOMATOJOTOM Y
oaHOCY Ha mperxoaHy roauny Beha je y JI3 Cmenepescka [lananka, nok je y I3 Benuka
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[Tnana u A3 CmenepeBo octana ucra kao u nperxoane roauue. Ha muBoy IlomynaBckor
OKpyra cpeliiba olleHa je Buia 4,95 y koMmmapanuju ca MmpoIuiorouiBbuM eproiom 4,86.
HaBenena omena 3aJ0BOJCTBA HCIUTAaHMKA y OONAcTH Jle4Mje U TIPEBEHTUBHE
cromatojiornje Ha HUBOY l[lomyHaBckor okpyra je 4,68. Hajsehy omeny wmckazao je /13
Cwmenepeso 5 u /I3 Benuka [Tnana 5 a nemro Hioky /13 Cmenepescka [lananka ca 4,86.

Tabena o6p. 14 ducTpndynnja KOPpUCHUKA NIPeMa ONIITEeM 3a0BO/bCTBY (Y%) M cpeama
OlIeHA 32/10BO/bCTBA y CJIYKOM cTOMAaTO/I01IKe 3ApaBcTBeHe 3amrTuTte Iloxynasckor
okpyray nepuoay oa 2011-2021. rogune

3AJJOBOJCTBO KOPHCHIKA
Hi CPE/IIbA
TOAVHA BEOMA 3AZI0BOJBAH BEOMA
HE3AJIOBOJbAH | HE3AMOBOBAH A HU 3ANOBOBAH | 3/ 1oBOBAH 3 AﬂgggﬁéTB A
HE3AJIOBOJbAH
2011 6,8 0 11,4 52,3 29,5 38
2012 71 27 115 50,4 28,3 3,9
2013 4 4,7 5 46,8 39,5 41
2014 2,9 0 8,6 47,6 1 4,2
2015 5,1 0,9 16,2 38,5 39,3 41
2016 9,3 1,0 72 515 30,9 39
2017 5,9 17 10,9 47,9 33,6 4,0
2018 18 0,9 11,6 50,9 34,8 4,16
2019 0,7 2,0 3.4 16,9 77,0 4,68
2020 0 0 53 3.2 91,6 4,86
2021 0 0 0 47 95,3 4,95
CreneH 3al0BOJbCTBA YKYITHUM JICUCHEM Yy CIOY)KOM CTOMAaroyioTHje Y

[TogyHaBCKOM OKpYry IMocMaTpaHo y aeceroroauinmeM nepuoay (ox 2011 mo 2021.)
nokasyje Ojaru TpeH; nopacra.
KoMmeHnTapu y cToMaTos01IKoj Ci1y>k0u 0f CTpaHe UCHUTAHHUKA KOJU CY JIOBEJIU CBOjE€
JieTe Cy YIJIaBHOM TIO3UTUBHH, 33JJ0OBOJBHM CY JbyOa3HUM IPHUCTYIIOM KaKo JOKTOpa
CTOMATOJIOTH]€ TAKO U CECTPE, KOj€ UX YBEK IPUME U MPYXKe MOTPEOHY YCIyTy.
He3anoBosbHUX HUje OMIIO MMa CTOra ¥ HeMa KOMeHTapa

1.3 CHEHUJAIMCTUYKA CJOYXKBA

HcnutruBame 3a0BOJBCTBA KOPUCHHKA IPY)KEHOM 3]PAaBCTBEHOM 3aITHUTOM Y
CIIENHJATUCTUYKUM Cityx0ama je 10 2019. romune o0aBJhaHO CaMO U HHTEPHUCTUUKHM
amOynantama, a0k je y 2020 u 2021. roguHM HCTpaXXHBame CIPEBEICHO Yy CBUM
CHEIUjAINCTUYKUM aMOyllaHTaMa Koje IOCTOje Mpu JOMOBHMMa 31apaBiba [lomyHaBckor
OKpyra.

[Ipn nomoBuMa 31apaBsba, Ha TepuTopuju IlomyHaBCKOr OKpyra, aHKETHpPAmE je
CIPOBENIEHO Yy CHENMjaJTUCTUYKUM aMOyJaHTamMa Heypolcuxujarpuje, o¢TaiMoioryje,
OTOPUHOJIAPUHTOJOTHje W (QU3MKaTHE MeAUIMHEe U pexabwmiurtanuje. bpoj monesbeHux
ynutHUKa 6uo je 146, Bpahenux 137 Tako na je croma OAroBOpa y4eCHHMKAa H3HOCHIIA
93,84%. Ha tepuropuju IlomyHaBCKOT OKpyra TO Cy CHENHjaJHCTHYKe amOylaHTe Y
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noMmoBrMa 3npaBiba y Benukoj [Tnanu u CmenepeBckoj [lananmm, nok cy y CMmenepeBy Ha
CEKYHJIApHOM HHUBOY 3JIpaBCTBeHE 3amTuTe. CToma o/[roBopa je CIIMYHa MPOILIOTOHIIEO].

Ycinyre HaBeEHUX CHCIHjaIMCTHYKUX CIYXKOW Cy HEIITO BHUIIE KOPUCTUIE 0cobe
JKEHCKOT 1ojia 56.2% y ogHocy Ha mymiku noj. [TotpeGe 3a 0BOM 3/IpaBCTBEHOM 3alITUTOM
umMai cy ucnutanunu ox 14 no 77 roauna, ca npoceunom crapomihy 49,1 (SD=17,5) nemro
mitahoM TIOIyJAIKjOM y OJHOCY Ha mperxonHy romuHy. LlITo ce Tuye cremeHa cTpydHe
cnpeme, MOxe ce pehu 1a je cBaku mecTu OMo ca OCHOBHOM HIKOJIOM, 1Be Tpehune je 6uio
ca CpeImbOM CTPYYHOM CIIPEMOM, JIOK j& CBaKU CeIMHU OHMO ca BUIIIOM M BHCOKOM CTPYYHOM
CIIPEMOM.

[ToyloBMHA MCTTUTAHWKA CE M3jaCHWIIA JIa j€ MaTepHjaTHO cTame qomMahnHcTBa J100pO
U BeoMa JIo0po, HelTo Buie o TpehuHe n1a je ocpembe oK je CBaKH jeJaHAeCTH OICHHO J1a
je Jiorie 1 Beoma Jiole.

O1eHy caMe CIENUjaTUCTHYKE CITY)KOe MCIUTAHUIU CY OKapaKTepUCAld TaKo Ja Cy
M3Y3eTHO 33/I0BOJPHU BPEMEHOM UYeKama Of TPEHYTKA 3aKa3WBama JI0 TCPMUHA TIperiiesia u
to BUx 84,7% (2020-94,8%), kao u BpeMeHoM uekama y yekaonuiy 80,2% (2020-89,6%).
Ja cy dyekaonwuiie unucte u yaooune cmatpa 83,8% (2020-98,3%), a jby0a3HOCT KOjy UCKaA3Yjy
MEIUIIUHCKE CECTPE ¥ JICKapH OIAa3WIIM Cy CBU aHKETUPaHU ca 0Ko 97%.

Ta6ena 6p. 15 3a10B0/bCTBO AHKETHPAHUX OPraHU3AIMjOM Pa/ia CHEeNHjaJTuCTHYKO-
KOHcayTaTuBHe ciayxoe y [logynaBckom okpyry y 2021, ronusu

Hu 3agoBosban
Beoma

Beoma
Kapakrepucruka HeszanoBosban HU 3a710BOJbaH

HE3a10BOJbaH

Bpeme uekama ox
TpEHYyTKa 3aKa3uBamba 710 2,2 51 8,0 17,5 67,2
TEpPMHHA TIperIiesa

Bpeme uekama y

0,7 7,4 11,8 16,2 64,0
YeKAOHHIIN
UYucroha u ynooHoCT 0.7 51 10,3 19,1 64,7
YCKAOHUIIC
Jby6a3zHoCT MEAUIIMHCKE 0,7 0,7 15 5,8 91,2
cectpe
Jbyba3HocT nekapa 1,5 0,7 1,5 6,6 89,8
Bpeme koje mu je
noceeheHno TokoM
npersiena u o0janmemha 15 0.7 29 117 83,2

Koje caM JoOHO y Be3H
Moje OOJIECTH U TUTaHa
Jedemna
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Jla cy nekapu amncoiayTHO Jby0a3HH, Ja UM TMOcBehyjy JOBOJbHO BpeMEHa TOKOM
nperiiesia U o0jalimaBajy BUXOBY OOJIECT U IUIAH JIeUeHha cMaTpajy BehrHA WMCIIUTAHUKA Y
UCTPAKHBAMY.

Ha muTame KOJIMKO Cy TyTa y 3aJlbHUX TOIAMHY JaHa MOCETWIM CICHUJAIUCTY Y
IpkaBHO] 3apaBcTBeHOj ycranoBu 60,3% (2020-67%) wucnuraHuka je peKio Aa Cy TO
YUYUHWIM 10 3 TyTa, a OCTarak ojJ 4YeTupu A0 TpuzaeceT myrta. IlITo ce Tude mpuBaTHOT
cekTopa, Moxke ce uctahu na je rakohe Bemuku 6poj 71,0% kopucTHo ycimyre OBOT CEKTopa
IITO j& 3Ha4YajHO BUILIC Y OJIHOCY Ha MPETXOIHY TOJIUHY.

AHammM30M OBHX IOJlaTaKa MOXKE C€ 3aKJbYYMTH Ja je oBe roaumHe Behu ymeo
UCIUTAHUKA KOPHCTUO CICUHUJATUCTUYKE YCIyTre y MPUBATHOM CEKTOPY HEro y JP)KABHOM,
mto Hamehe 3aarak u o6aBe3y MUHHCTApCTBY 3/[paBiba Jia PEryjuiie GUHAHCUPALE YCIIyra
NPUBATHOT CEKTOpa Mpeko PemyOnmukor ¢oHIa 3a 3ApaBCTBEHO OCHTypambe, jep TH HCTH
ocurypanuiy riahajy cBoje 3IpaBCTBEHO OCHUTYpame JAPKABHOM CEKTOPY YHje YCIyre He
MOT'Y YBEK Jia KOPHCTE U TIPUMOPAHH CY Jia OJy Y IIPUBATHHU CEKTOP KaKo OM OCTBapUIIM CBOjE
norpede, CTUM ITO U Ty MOP3jy Jla U3BYKY HOBAIl U3 HOBUAHHMKA M JOJATHO ILUIATE jOII
YCIIYTY Y IPUBATHOM CEKTOPY.

I'padpuxon 6p. 10

JyuHa Yekama Ha NperJex Koj clelHjaJlncTa y A0MOBHMA 3PaB/ba
IHoaynasckor oxkpyray 2021. rogunn

J13 Bemka Ilnana 31,3 66,7 |
L 1 1 [ |
J13 Cmenepencka Iatanka 421 57,9
[ [ [ [ |
Moxynascxn 343 64,2
J L 7L O 7 7 O L O L L L S
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OTIpumsben Ge3 3akasuBaa Owmamwe o 15 nana  Oopx 15-30 nana O Bumre ox 30 naHa

ITo ce Thue nyKWHE YeKama Ha Mperiiel, OKo TpehnHe aHKeTUpaHUX je TPUMIBEHO
MCTOT J1aHa 0e3 3aKa3uBarma, BUIIE O] TIOJIOBUHE je YeKajao Mame of 15 maHa, NTOK je MpeKo
JIBe Heqesbe uekano 1,5%.

OrneHy yciiyra TUjarHOCTUKE W JIeUCHa y JIOMOBHMA 37paBJba Y BE3W CYMIbE WIH
notBphuBama 6onectu Covid-19, oko Tpehune oan. 34,5% je pekiio 1a ce y OBOM Cllydajy To
HE OJIHOCH Ha FbHX, BHIIE OJT IIOJIOBHHE j& Te YCIyre OIEHUIO HajBUIIIOM OIEHOM YETHPH U
mnerT.
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[Mannemuja Covid-19 y Hajsehem Opojy ciydajeBa HUje yTHIAIA Ha OJJIarame WM
OTKa3MBame IMperjieaa W Jieuema y CICHHjaTucTHIKo] ciry:kom kox 78,1% (2020-82,7%)
AQHKETUPaHMX, JIOK je KOJ| CBAaKOI CEIMOI yTHIAJla Ha MOTYhHOCT ojyiacka Koja Jiekapa u

o0aBJpama CHELMjaTMCTUYKOT MIperiea.
VYKyIHO 3a/10BOJGCTBO CHEIHjATUCTUYKUM CIyk0amMa HCIUTAaHUIU Cy OLEHWIN

ommuHOM orieHoM 94,1% (2020-98,2%), 10K je He3a10BOJbHUX OMIIO H3y3eTHO Majio 1,4%.

I'padixon 6p. 11

IMpuka3 3a10B0/bLCTBA MCIUTAHUKA 31PABCTBEHOM 3aIITUTOM Y
CrelnUjaTucTHYKNM cJIy:k0ama 1oMoBa 31paBJ/ba y IlogyHaBckoM OKpyry y
2021. roguHN

79,4

/13 Besqtuka Iliiana

113 Cmenepescka IMananka

TMoaynaBcku OKpyr a4 16,3

0,7

0 10 20 30 40 50 60 70 80

B geoma 3a10B0JbAH

B geoma HezanoBo/bad O Hesamososkan O Hu 3am0BosbaH HM He3anoBosbad O 3am0BosBaH

3a/10BOJBCTBO MPYKEHOM 3/IPABCTBEHOM 3aIITUTOM MCKA3aHO je Tako Ja je Ha HUBOY
IMoaynaBckor okpyra 94,1% (2020-98,2%) 3a10BOJFHUX ¥ BEOMa 3a0BOJBHUX PaOM OBHX
CITy:K0H, J0K je He3amoBosbHuX Oomito 1,4% (2020-1,8%).

Ta6ena 6p. 16 3a10B0/bCTBO KOPHCHUKA PAJOM JIEKapa ClielHjaJucTa y
CIenHjaTncTHYIKUM ciayxk0ama JlomoBa 3apaBiba y [logynaBckom okpyry 2021. ronune

Cpenma o11eHa 3a10BOJBCTBA PAIOM
3/1paBCTBEHA YCTaHOBA fiekapa c_negij amiera y
crnerijamictiukim coyx)xbama
X- 2020.r x-2021.r
13 Benuka I[1nana 4,89 472
J13 Cmenepencka [lananka 4,80 4,63
Iogynascku Okpyr 4,86 4,70
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[Ipoceuna ormeHa 3a70BOJBCTBA HCIHMTAHWKA paJoOM JieKapa CICUjaucTa y
CHELUMjaTUCTUUKUM cly’kOama je 4,70 W Mama je y OJHOCY Ha IPOCEYHY OLEHY Y
[TogyHaBCKOM OKpPYTy Y IPETXOHO] TOAWHHM, Kaja je u3Hocwmia 4,86.

3a/10BOJbHH]M KOPUCHUIIM pasioM crenujanucta cy y JI3 Benuka [Tnana 4,72 mana je
takohe u y JI3 Cmenepencka [lananka cpeama oreHa BUCOKa U M3HOCH 4,63.

Tadena 6p. 17 JAucTpudynuja KOpUCHHKA MPeMa OINIITEM 3a10BOCTBY (Y%0) H
cpeliba OlleHA 32/10BO/bCTBA Y CHIENHjATUCTHYKHM aMOyJIaHTaMa J0MOBa 3/1paB/ba
IMoxynaBckor okpyra y nepuoay oa 2011-2021. ronune

3AJI0BOJLCTBO KOPHCHIKA
Hi CPEJTbA
TOJMHA BEOMA 3AJIOBOJbAH BEOMA
HE3ATIOBOMAH | ME3ATOBORAH | MG SAOBOBAIL | 34 oBOsBAH | Aﬂggggfém N
HE3AJZIOBOJbAH
2011 58 0 87 42,7 22,7 42
2012 0 0 0 24,6 754 47
2013 0 0 184 44,7 36,8 42
2014 22 0 87 37 52,2 44
2015 0 0 59 29,4 64,7 46
2016 105 0 26 52,6 34,2 40
2017 0 0 86 62,9 28,6 4,20
2018 67 0 10 53,3 30 4,00
2019 139 0 139 36,1 36,1 381
2020 0 0 17 103 87,9 4,86
2021 07 07 44 163 778 4,70

CrerneH 3a710BOJbCTBA MPYXKEHUM yciayrama y IlogyHaBCKOM OKpyry MOCMaTpaHo y
jemanaecroromuiimbeM rnepuoay (o 2011 no 2021.) mokasyje ocipanyje cBake roIuHe, Mpu
YeMy je y MoCIeIibe TPU roJIMHE eBUICHTUPAH TIOPACT 33/I0BOJHCTBA AHKETUPAHUX.

VY cneuujanuctMykuM — aMmOyJaHTamMa y aHalIM3UpAaHUM YOUTHHLUMa je Ouio
KOMEHTapa Ha paj ciyxoOe. KomeHTapu cy ce OZHOCHIM Ha 3aJ0BOJECTBO KOPHUCHHMKA U
nopen nocrojehux yciaosa paja, y3 HallOMEHy Jia c€ BUIIE BUX M3jaCHWIO JAa je MOTpeOHO
3aHOBUTH U OCAaBPEMEHUTH OIpPEMY 3a paj Ipe cBera y obnactu pusmjaTpuje, 3aTUM OpKu
paJl CHenMjaJMCcTUYKOr THMa Kako OM ce HMCIIOIITOBAJIO BpeME 3aKa3uBama. 3a/J0BOJbHU CYy
OJTHOCOM JIOKTOpA U CECTpe MpeMa buMa.
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2. OIIIITE BOJIHULE

JlBe omiute OosHUIE MOCTOje Ha Teputopuju [lomyHaBCKOr OKpyra, W TO jeqHa y
CwmenepeBy Koja je OonHHIIA OKpYyXHOT THHa a japyra Ommra O6onHuma y CMmenepeBckoj
[Tananuwy.

HcTpaxxkuBame 3aJ0BOJCTBA KOPHCHHKA Y OIIITUM OOJHHMIIaMa O0aBJBEHO j€ IO
Meroaoioruju MHctuTyTa 3a jaBHO 3apaBibe PemyOnmke CpOuje Koju je Jao mpaBO CBaKoj
YCTAaHOBH Jla camMa OJpeau JaTyM Kaja he cIpoBecTH HCTpakuBame. VcnuTuBame
3aJI0BOJECTBA KOPHCHUKA je ypal)leHO Ha WHTEPHUCTHYKUM, XUPYPIIKUM OJleJbeHbMMa, Ha
THHEKOJIOTHjU U aKyIIEPCTBY, HA TICUXUjaTPHUjH U TIETUjaTPHjH.

VY cranuoHapHMM 3]IpaBCTBEHHUM YycTaHoBama llogyHaBckOor OKpyra y mepuoOIy
NETOAHEBHE XOCHHUTAJIM3alMje OJHOCHO Yy HeAeJbHM aHKere Omio je ormymTenHo 211
naiujeHTa, npu demy je moaesbeHo 207 ynutHuka, a Bpaheno je 187, tako nma je croma
oarosopa yuecHuka Owia 90,3% HemTo HMXKa y ofHOCY Ha mperxonHy roguny (2020-
95,7%). Ospa croma He MOIpa3yMeBa YHNUTHUKE U3 IOCTOjeNnX CreMjalTUuCTHYKIX
aMOYJTaHTH jep TO HUCY XOCITUTAIIM30BAHU TAIU]jESHTH.

Ha onesmemuma mHTEpHE rpaHe MeAWIMHE, onmTHX OoiHuna [logyHaBckor okpyra,
NOJIEJbCHO je YKYIHO 64 ynuTHHKa, BpaheHo je 62, mpu yeMy je cToma OAroBOpa y4eCHHKA
ouna 96,9% (2020-97,4%).

Ha ognememnma Xupypuike TpaHe MeawnuHe, onmTtux Oonamna [logyHaBckor
OKpyTa, Mo/IeJbEHO je YKYNnHO 67 ynuTHuKa a BpaheHo je 59, mpu yemy je croma oAroBopa
yuecHuka owmita 88,1% (2020-100%).

Ha onessemy runekosioruje um axymepcrsa ommrtux OonHuna IlomgyHaBckor okpyra
NoJIeJbeHO je yKymHo 49 ynuTHuKa, 47 je BpaheHo, pu yeMy je cToma OAroBOpa y4ecHHKa
ouna 95,9% (2020-88,9%).

Ha onespemy ncuxujarpuje OMII0 je CeIMOPO XOCITUTATN30BaHa MallfjeHTa, TOJUKO je
NOJeJbeHO a BpaheHo je IIeCT YNUTHHMKA, NIPU YeMy je cTola oJroBopa u3Hocuia 85,7%
(2020-100%).

Ha ogemewy neaujarpuje noxaesbeHo je 20 ynutHuka a Bpaheno 13 ca cromom
onrosopa oxa 65,0%.

VY chenujanucTUYKUM Ciy)k0amMa Ha TEpUTOPHjH HOCMAaTpaHOr OKpyra Ha JaH
cnpoBohema aHkeTHpama Omimo je 335 mamujeHara, moneibeHo je 331 a Bpaheno 306
NONYHEHUX YNHUTHUKA, TpU YeMy je croma ojroBopa Ouna 92,4%. Cneuujanuctuuke
0o0JacTi KOje Cy JOCTaBWJIE CBOje YINUTHHUKE Cy M3 O0O0JIacTH: HWHTEpHE MEAUIUHE,
UHQEKTOJOoTHje, HeypoJIoTHje, TNeAujaTpuje, ICUXUjaTpuje, XUpPypruje, OpTolenyje,
TUHEKOJIOTH]€ U aKyIIepcTBa OPTAIMOJIOTH]€ U OTOPUHOIAPUHTOJIOTH]E.

Ha opememy xeMmonaujanu3e Ha IIOCMaTpaHO] TEPUTOPHjH Aujanusupa ce 58
nanyjeHara, nojieJbeHo je 57 ynuTHUKA U UCTO TOJIHUKO je MOMyHhEeHo U BpaheHo.

OnmTy nojany UCMUTAHUKA Cy TaKBU JIa je BHIIE Omino ocoba sxeHckor mnona 60,3%
(2020-52,6%), nero mymkor 39,7% (2020-47,4%), mTo je W 3a OYEKHBATH, jep CE Ha OB3j
OJTHOC OJIpa3HO YTHIIA] CIy)XOe T'MHEKOJIOTHje M aKyIIepCTBAa IJe e XOCIHUTAIM3Y]y caMo
ocobe jxkeHckor moja. IIpocedyHa cTapocT CBHUX KOPUCHUKA KOJU Cy OWMIIM CTalliOHApHO
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neuenu je 54,8 romqune CJ1=18,905 (2020-49,8 romuue), mITO HAM yKa3yje Jia Ce CTapoOCHA
rpaHulla TOMEPUIIa 32 HEKUX IeT roJIuHa.

VY Ommroj Gonmanmu y CMmenepeBy MCIUTAHHULN CYy UMAX y TpoceKy 54,2 roaune
(2020-46,1) C/1=19,441 nox cy y majaHaykoj OOJHMIIM HEIITO MAJ0 CTapHjH U IMPOCEK je
uzHocuo 55,7 roguae C/1=18,321 cnuuno mperxoaHoj roauuu. Y 6omaunama [logyHaBckor
OKpYyTa JICUUJIU CY Ce MalHljeHTH cTapocTu o 16 1o 85 roauna.

[ToTpeOy 3a cTalMOHApHOM 3JIPABCTBEHOM 3aIITUTOM HAjBHINE Cy MMalie 0code ca
3aBpPIICHOM CPEAHOM IIKOJIOM M TO TOJOBHHA HHX, CKOPO TpehWHa ca HE3aBpIICHOM U
3aBpIIEHOM OCHOBHOM IIIKOJIOM, JIOK Ca BUIIIOM M BUCOKOM TO j& OMO CBaKH IIECTH.

IlIto ce TMYe MaTepHjaTHOT CTamka YriIaBHOM Cy aHKeTHpaHe ocobe Owmie modpor u
BeoMa o0por marepujainHor crama 61,4%, nok je Tpehrna 6una ocpeamer.

I'padpuxon 6p. 12

CrtpyKTypa aHKETHpaHUX MpeMa CTereHy oOpa3oBama y onmmrtuM OonHunama [lomyHaBckor
okpyra y 2021. ronunu

Buwa n Bucoka
LwKona
17%

HesaBplieHa
OCHOBHa LuKona
9%

OcHoBHa
wKona
22%

Cpeamsa wkona
52%

Ananuzupajyhu ycinyre v opraHusaiujy 31paBCTBEHE 3aIITUTE TOKOM OOJHHUYKOT
nedema, Moxe ce pehu nma cy oHu To y Hajehem Opojy ciydajeBa OLICHWIM OJUTMYHO Ca
ynenom ox 70 1o 90%, mto u npukasyje HapeaHa Tabena.
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Tabesia 6p. 17 3a10B0/bCTBO NalUjeHATA NPYKEHUM yCIyraMa u OpraHu3anujom
3PaBCTBEHE 3AIITUTE TOKOM 0OJHUYKOT Jiedewa y Ooannnama [loxynaBckor
okpyray 2021. rogunu (y %)

O I E H A
Kapakrepucruke

Obagemrema Koja cy
JaTa Mnpu npujeMy y 0,5 1,6 5,3 21,9 70,6
OoJTHUILY

Opranuzanuja u
Op3uHa npyxama
ycIlyra AujarHOCTHKE 0 1,1 6,4 14,9 77,7
U Tepamnuje y
OOJIHUALIA

VYenyre ucxpase
TOKOM OOpaBKa y 3,2 3,7 214 25,7 46,0
OOJIHUAIIA

VYcnyre cMmeniraja
TOKOM OOpaBKa y 1,6 1,1 13,0 249 59,5
OOJHULIN

OnpxaBame

) 0,5 1,1 4,9 24,3 69,2
XHUrujeHe code

Onp:xaBame

. 1,6 5,4 13,6 29,3 50,0
XUTH]EHE ToaJeTa

Opranuzanyja

15,0 4,2 7,2 13,2 60,5
nocera

ObageniTema Koja cy
JaTa KoJ OTITyCTa 0 0,5 3,7 11,7 84,0
13 OOJIHHIIC

On  cBUX aHANU3UPAHUX KAPAKTEPUCTHKA HAJBUILIOM OICHOM j€ OLEHEHO
obaBemTeme Koje Jo0Hja MaIjeHT MPu OTIYCTY U3 OOJTHUIIE, 3aTUM OAPKABAKHEM XUTH]CHE
cobe, Op3MHOM yciyra Koje ce 0JIHOCE Ha JUjarHOCTUKY U Tepanujy Kao U 00aBelTeHheM Ipu
npujemy y 6oauy (o1 95,7% -92,5%).

He3anoBosbHUX U BeoMa HE3a/l0BOJbHUX je OMJIO y BE3U OpraHM3aluje 1mocera CBaku
NIeTH, yCIyra HCXpaHe TOKOM OopaBka y OOJHHUIM U OJp)KaBarba xurujeHe toaneta (7.0%)
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Kako cy mamujeHTH OLEHWIN YCIyre CECTPHHCKE Here TOKOM OopaBKa y OOJHHIIM
BUJIU Ce U3 ojroBopa rie je npeko 96% (2020-90,0%) Ouiio 3a10BOJBHO U BeOMa 337I0BOJBHO,
JIOK je 3HaTHO Mame OWJIO JCTMMUYHO 33/I0BOJbHUX M HE3aJ0BOJHHMX MMAIMjeHaTa, IMITO HaM
yKa3yje Ha YMICHUILY J1a YJIora CecTpe y He3u oOOJIeNHX je OJ M3Yy3eTHOT 3Hadaja 3a UCXOJ
00oJbemba.
I'padpukon Op. 13

3a10B0/bCTBO HCIUTAHUKA yCJyraMa ceCTPHHCKe Here y OImuTHM 00JHMIaMa
IMonynagckor okpyray 2021. roqunn

NOUITOBaMbE U JbYDa3HOCT

BpeMe YeKamha Ha CecTPy Koj I-
XHTHHX NOTpeda. 12,5

4 1 [ [ [ [ [
/&

o0jammema TecToBa,
npoueaypa U TpeTMana

onumTe 3a10BO/bCTBO
CEeCTPUHCKOM HEromM

0% 10% 20%  30% @ 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Beoma HE3a/10BOJbaH o HE3a10BOJbaH
Ouu 3a/10BOJbaH HU HE3aJ0BOJbAH ] 3a10BOJbaH
E Beoma 3aJ10BOJbaH o Cpe€ama oncHa 3a10BOJbCTBA CECTPUHCKOM HETOM

CBoje 3a710BOJBCTBO MCKA3aJM Cy HajBUIIIE TpeMa yCIy3H TOMITOBamba M Jby0a3HOCTH
(97,9%) koje cy omasuik KOJ MEIUIMHCKUX CEeCTapa M MmpeMa BPeMEHY YeKarba Ha CecTpy
KOJ XUTHUX moTpeda 96,7%. Takohe cy 3a70BoJbHE 0OjamImkemUMa MPOIIEypa, TECTOBA U
TpeTMaHa Koju Tpeba aa ce Koa mux crnposeny (96,7%). Peayntatu oBor UCTpakuBama cy
00JbH Yy OJTHOCY Ha MPETXO/IHY TOJAUHY.

Jako BHCOK yJ€0 HCHHMTaHUKA j€ 3aJ0BOJbaH CECTPUHCKOM HEroM y OOJHUYKHM
ycnouma (97,8%) 1mIto cy u A0Ka3aau cpeamoM oreHoM ox 4,85.
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I'padukon 6p.14

3a10B0/bCTBO HCIIUTAHUKA yCJIyramMa Jjiekapa y onmtuM 6orannama Ilogynasckor
okpyray 2021. ronuan

CnpeMHoOCT 12 1ajy 0Ar0OBOpE Ha | m 75
furatka _________d
P Ll L
o0jammeme npoueaypa, I I 71
TECTOBA M TPeTMaHa :
- ! 1 (| ] | |
e 79
nomroBame u bybasnocr ff | 10,8 | ,
[N N A S A N N N
CIIOCOGHOCT IHjATHOCTHKOBAMA .lm- 4.8
0 [ ]

APABCTRCHUX poGiiema 1 {1 [ ] | [ |

r, L
yenemmocr evema | | 114 | 82
1 J f{ ] ] ] [ |
omnuTe 3a10BO/LCTBO yCjiyrama
[ | 102 81

JeKkapa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B BeoMa HE3a10BOJbAH O uesanoBosban
O uu 3a10B0JbaH HY HE3aJ0BOJbAH O3anoBosban
@ Beoma 3a10BOJbaH O cpenma orieHa 3a10B0JHCTBA CECTPHHCKOM HETOM

VY carnenaBamby M aHANIM3Wpamy 33J0BOJGCTBA aHKETHPAHUX TOKOM OopaBKa Yy
OOJIHHIIM TIPY’)KEHUM ycllyrama O] CTpaHe JieKapa KOju je BOauo OpHury o mHMa, MOXE ce
YOUUTH Ja TIOCTOjH BUCOK CTENEH 33/10BOJCTBA y BehWHM neUHHCAHMX KapaKTEepUCTHKA
Ka0 IITO Cy YCIENTHOCT Jieuerma 96,8%, MjarHOCTHKOBama 31paBCTBEHUX mpobiema 96,7%
(2020-91%) momrroBame u JbybazHocT (95,7%), U omiITe 3aJ0BOJLCTBO JIGKAPCKUM YCIIyrama
95,7% (2020. romune 91,0%). Hajmame cy 3a10BOJbHI 00jaliibaBambeM MPOIeAypa, TECTOBA
U TpeTMaHa Koju Tpeba ja ce obase Han wuMa 94,0%(2020-79,7%) u cnipemuomrhy 1a 1ajy
0JIroBope Ha mocraBibeHa nutama 94,0% (2020-82.0%), anmu y koMmapamnuju ca npeTxoaHOM
TOJIMTHOM MOJKE C€ YOUHTH JIa Cy caJla pe3yJTaT 3Ha4ajHO OOJbH.

CreneH yKyIHOT 33/10BOJbCTBA MPYXEHUM yCIyrama o] CTpaHe JieKapa MCIUTAHUII
Cy MCKa3aiu npoceuHoM oreHoMm ox 4,81 (2020-4,41).

VYnopehyjyhu BpeaHocTu mojaraka yciyra Jiekapa ca MpOLUIOTOAMIIBLHM MOXeE Ce
3aKJbYYHTH JIa j€ CTETICH 3aJI0BOJCTBA CaJ/ia BUIIIH.

VY carnenaBamy NUTama Koje ce OJAHOCH Ha KOpHUIINewme KIMHUYKOT MyTa y Jieuewhy
MalyjeHTa U OJroBOpa KOju Cy JAOOHjeHH, TIOCTaB/ba CE€ MUTAME /1A JIM TAIU]JCHTH YOIIIITE
3Hajy WTa je TO KIMHUYKU NYT Yy Jiedewy. CXOIHO TOME, IHUCKYTaOWJIHU Cy J100UjeHH
onrosopu. Hanme, mosjoBHHA MCTIMTAaHWKA je OJrOBOPHJIA Ja HE 3HA, CBAKW CEJAMH Jla HHjE
JIOK HEIITO MaJIO BUIIIE OJ YSTBPTUHE CMATpa Jia je KOpUIIheH KIMHHYKH ITyT.

[ManujenTn koju cy jedenn y oonauama [logyHasckor okpyra ogx COVID -19, oko
40,0% je 3a10BOJHHO MPYXKEHUM yciyrama, He 3aJ0BOJbHUX CKOPO Ja HHUje Omio, J0K je
MIOJIOBHMHA Ka3aJa Ja Ce TO NMUTAmhe He OJHOCH Ha FHhHX.
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Jla uM OOTHUYKO JICUYCHE HUjE OJI0KEHO 300T aKTYEeTHE eIHIEMHUOJIONIKE CUTYaIHje
cMmarpa nBe TpehrnHe aHKeTUpaHuX, CBaKH JIEBETH cMaTpa Jia jecte a oko 14% He 3Ha.

I'padukon 6p. 15

3a10B0/bCTBO HCHUTAHUKA OOJHMYKUM JiedelheM @0 T[paHaMa MeJULMHe Y
Moaynasckom okpyry y 2021. ronpuau

80+
70
60
50 50
50
40
30 2
20
32
10 16 ) ,
0 T
HurepHa I'uHekoJioTHja IcuxujaTpuja
rpana "
aKylIepCTBO
B BeoMa HE3a/10BOJbA O ne3amoBosbaH O nenuMUYHO 3210BOJbAH
O 3anoBossan @ Beoma 3a10BOJbaH O cpenma orena

OnmTH yTHCaKk O 3aJ0BOJBCTBY MPYXEHHX YCIyra IO OJeJbelbMMa Ha HHUBOY
[TomyHaBckor OKpyra, XOCHUTAJIM30BaHa JIMIA Cy UCKa3ajla BHUCOKHM HPOIEHTOM
3aJI0BOJBCTBA, MPU 4YeMy je HajBeha cpeama OIeHa 3aJ0BOJGCTBA OWIIa HA OJIeJheHUMA
nenvjaTpuje M Xupypuike rpaHe. HajHWKM CTemeH 3aJ0BOJCTBA j€ Ha OJeJbeHHMA
NICUXHUjaTpHje W THUHEKoJoruje W akymepctBa oko 4,5. Kommapupajyhm ca mperxomHom
TOJIMHOM MOXe ce pehu Ja je cTeneH 330B0JbCTBA CaJla HeIITO BUIIM HA CBUM [TOCMAaTPaHUM
OJIeJbebMa W y MHTEPHUCTUYKO] U XUPYPIIKO] TPAaHU MEIHIINHE.
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I'padukon 6p.16

3a10BO/bCTBO HCIUTAHNKA OOJTHUYKHUM JieYerheM Y 00 THHIaMa
IHoxynasckor okpyra y 2021. roqguHun

801
704
601
501
404
304
204
101 T T

Q.J

OB CwmenepeBo

JA 4

70,1 72,9

2.1

3.9 467

243,617, 1,1

OB C. [Iananka

IogyHaBckH OKpPYr

O nemimMudHO 3a10BOBAH
B cpenma oreHa

O He3anoBospax
E Beoma 3a70BOJbAH

M BeoMa HE3a10BOJbAH
O 3axoBoJsban

[Tocmarpajyhu nojeaunayno GosiHuie Ha Teputopuju [loyHaBckor OKpyra, MOXe ce
uctahu m1a cy KOpuCHUIIM HajBehuM JEIOM 3aI0BOJBHH NIPYKCHUM yciiyrama (rpadukon Op.
16). ¥ Ob Cwmenepescka [lananka aHKeTHpaHU Cy HEIITO Markbe 3aJ0BOJbHU]U MPYKEHUM
yeayrama 94,1% (2020-96,3%) nero y Ob CmenepeBo 95,9% (2020-84,6%). Cpenma orieHa
3aJ10BOJCTBA OOJTHUYKHUM JieuemheM Ha HuBOy IlogyHaBckor okpyra je 4,67 u Beha je Hero
nporwie roguae (2020-4,35).

Ta6esa 6p. 18

JucTpudynuja KOPUCHHKA INpeMa ONIITeM 3a/0BOJbCTBY (Y%0) M cpeama
olleHA 32/10BOJbCcTBa Y onruM Oonnuunama Ilogynasckor okpyra y nepuoay ox 2011-
2021. roanue

3AZJOBOJLCTBO KOPHCHIKA
HH CPEJIbA
TOAMHA HE3 fﬁgyém i | HE3AZOBOBAH 3AHOIE§”’AH 3AZIOBOBAH | Aggggﬁ‘ " OI[EHA
HE3AJIOBOJbAH 3AZIOBOJLCTBA
2011 1,2 0 6,6 44 48,1 4,38
2012 1,7 2,6 15,3 47,2 33,2 4,07
2013 0,9 0,9 13,2 477 37,4 4,20
2014 0 0 9,90 53,2 36,9 4,27
2015 1,6 1,6 8,3 45,6 43 4,27
2016 0,9 0,4 2,6 43 53 4,47
2017 0,9 1,7 6,1 51,1 40,3 4,28
2018 0,9 0,9 42 458 48,1 4,39
2019 0,5 1,6 6,9 49,7 41,3 4,30
2020 0 0 8,3 489 429 4,35
2021 0 1,1 3,9 22,1 72,9 4,67
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CarnenaBajyhu 3a10BOJbCTBO KOPHCHUKA yciyrama ommtux Oonxuna [logyHaBckor
OKpyTra y JeCeTOTOJUIILEM MEPHOY, MOXKE C€ 3aKJbYUUTH J1a Cpedmba OIeHA 33aJJ0BOJHCTBA
KOpHCHHMKA TIOKa3yje Mame ocimianuje u kpehe ce on 4,38 Ha MOYETKY IMOCMAaTpaHOT
nepuoza 110 4,67 Ha Kpajy nmepuoja.

Ananmusupajyhn KoMmeHTape HCIUTaHMKAa OMmTHX OoiHuna [logyHaBcKor OKpyra
Moxe ce pehwm ma cy yriaBHOM TIO3MTHUBHH, Ja C€ OJHOCE Ipe CBera Ha Jo0pe
MHTEPIEPCOHANIHE OJHOCE 3allOCICHUX W KOMYHHKAIM]y paJHHKa Ca HMCIUTaHULIUMA.
Harmameno je na je jby0a3HOCT 0co0Jba MpHCYTHA, Opura, Hera M JICUYCHE 3a CBE MAIlHjeHTE
M0JTje/THAKA.

2.1 CIIEHUJAJIUCTUYKA CJIOYKBA

3a10BOJBCTBO KOPHUCHUKA TPY>KEHOM 3JIPABCTBEHOM 3aIITHUTOM OOaBJBEHO j€& H Y
CHCIHjaTMCTUYKUM CITy)kKOaMa YCTaHOBa Ha CEKyHJAapHOM HHBOY Tj. y OoJiHUIAMa y
CmenepeBy u CmenepeBckoj Ilamanmu. HcrtpaxuBame je 00aB/bEHO Yy JaHUMa KoOje Cy
OJIpeIUIIC caMe 3JPABCTBCHE YCTAHOBE, KAKO je M cama METOJOoJIorHja AeduHucaia. Yciuyre
CIEIUJATUCTUIKUX CITY)KOM THX JaHa Kajaa je paleHo mcrpakuBame 3arpaxmio je 335 439
ocoba, mozesbeHo je 331 ynutHuk, a BpaheHo je 306, mTo mpeacTaBjba CTOMY OJATOBOPA O
92,4% (2020-71,9%).

CrnenujamucTuyke yciyre oBMX aMmOyJaHTH KOPUCTHIIO je CKOpO MOjjedHaK Opoj
0co0a MYIIKOT Toyia u keHcKor mojia (oko 50%). Ilpoceuna crapoct ucnuranuka je 54,03
roguaa SD-15,970, rie je Hajmiahu ucnutaHuk uMao 15, a HajcTapuju 92 roguHa.

O063upom J1a ce paau Ipe CBera O UCIUTAHHUIIMMA CPEIhE )KUBOTHE TOOM YETBPTHUHA
je ca He3aBpIIEHOM U 3aBpIIEHOM OCHOBHOM LIKOJIOM, 53,9% je ca cpeamoM JIOK je MeTHHa
BUIIET ¥ BUCOKOT HHBOA OOpa3oBama KOjuMa Tpeba ycimyra CHelHjalucTa pa3InduTHX
CHENNjaTUCTUUKNX aMOyJIaHTH.

MarepujamHO CTame aHKETHpaHHX je HajehuM JermoM ocpenme U 100po, mo 42,8%
JIOK C€ ca BeOMa JIOIIUM M JIOLINM MaTepHjaIHUM cTambeM u3jacHuwo 1,9% aHkeTupaHux.

CarnemaBajyhu yciyre u KapaKTepUCTUKE CaMUX CICIHJATUCTHUYKUX CIYXKOM MOXKe
Ce YOUMTH Ja Cy TPHU YETBPTHUHE WCIHUTAHWKA 3aI0BOJBHM IYKHHOM BpEMEHA UYeKama O]
TpEeHyTKa 3aKa3uBama 0 TEpMHUHA Mperiesaa, a camo 5,2% je He3a/10BoJbHO. MamH je cTeneH
HE33/10BOJbCTBA Y OJIHOCY Ha MPETXO/HE TOAMHE BPEMEHOM YeKama 0]l TPEHYTKa 3aKa31Bamba
JI0 TepMuHa Tperiena riae ce usjacamio (2020-7,8%,2019-12,2%, 2018-10,1%, 2017-17,3%,
2015-22,1%; 2014-39,5%; 2013-48,2%). 13 npuioskeHOT ce BUIU Ja Ce Y0 He3aJ0OBOJbHUX
BPEMEHOM YeKara 0]1 3aKa3uBamba JI0 MperJie/ia roJuHaMa cMambYyje, IIPH YeMy je Ha TIOYETKY
OMJI0 OJIOBHHA MCIIMTAHUKA HE3aJ0BOJbHUX, a caja je 5,2%

Jla ce He 4yeKa Qyro y 4eKaoHHWIU u3jacHuIo ce 74% ucnuranuka (2020-85%,2019-
67%, 2018-50,9%, 2017-30%), Te je caMKM THUM | 3aJI0BOJbHO, JOK je 23,6% He3a10BOJbHO U
JeTMMHUYHO 33/I0BOJBHO. YouaBa ce moBehame crerneHa 3a70BOJbCTBa KOPUCHUKA CMaEHeM
OyXKHHE BpeMeHa Koje MpoBeay Yy uekaoHunM. HemrTo mamu yzmeo ocoba je HCKazao
33JI0BOJBCTBO Y Be3H yncTohe U yIo0HOCTH Yekaonute 63,2%.
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Jla cy MeIUIIMHCKE CecTpe U JOKTOPU HM3Y3€THO JbYOA3HU U MPHUjaTHU HAMHUCAIIO je
JIEBET OJ1 JIeCeT UCIUTAHUKA, JIOK j€ He3aJ0BOJBHHIX OKO 2,0%.

Tabesa Op. 25 3a10B0/bCTBO AHKETHPAHUX OPraHU3AIHjoOM pPaja ClenujaTucTHIKNX
amOysaanTu y onmitum 6orHunama Ioaynasekor okpyra y 2021, ronusu

Kapakrepucruka

@)

1

E

H

A

2

Bpeme uekama o
TPEHYTKa 3aKa3uBamba
JI0 TEPMHHA IIpETIeaa

1,3

3,9

18,4

36,8

39,5

Bpewme uekama y
YEKAOHULIH

1,0

4,6

20,4

36,5

37,5

Yucroha u ynoOHocCT
YEKAOHMUIIE

3,0

8,2

25,6

26,2

37,0

Jby6aznoct
MEJIUIIUHCKE CEeCTpe

1,3

0,7

5,3

18,8

74,0

Jby6a3zHoct nekapa

0,3

11,3

6,0

17,9

74,5

Bpeme koje mu je
nocBeheHO TOKOM
nperiena u
oQjamrmema Koje caM
0010 y BE3U Moje
OoJiecT U TJIaHa
JeueHmha

0,7

1,0

9,3

20,5

68,5

VY ananusupamy Opoja rmocera CrenujaucTUIuM ciry>k0aMa JIp)KaBHUX 3/IPAaBCTBEHHX
yctaHoBa y nocienmux 12 mecenn 73,9% (2020- 67,9%) aHKeTHPAHUX je MOCETHIIO JOKTOPE
no mer myra. MehytuMm, ako ce morjiena KOJMKO jeé HMCIUTaHWKAa IOCETHUIIO JOKTOpE Yy
CHelMjaIuCTHYKUM amOynaHTama jaBa myta, Buaehe ce ma je 1o 35,7% oaHOocHO jeaHa
TpehuHa ocoba.

CrnenjanucTuyke yciayre y NpUBaTHOM ceKTopy HHje kKopucTtuio a0 2019. roaune
usmehy 70 u 80% swymau, (2019-72,4%, 2018-66,1%, 2017-59,3%, 2016-77,6%; 2015-76%;
2014-70%; 2013-66,7%), nox y 2020. rogunu 1O je camo 35%.

VY mocmarpaHo] TOAWHU BEIMKKA OpOj MCIUTAaHWKA Kao W TOMyJanuje je mocehusao
JeKape y MPUBATHOM CEKTOpY M TO 110 MeT myTa rojauiime dak 95,7% (86,4%). Mehytum,
ako ce Torjeaa KOJMKO j€ MCIUTaHHWKAa TIOCETWJIO JIOKTOpE Y CHELUjaTUuCTHUYKUM
amOyrnaHTama jBa myra, Buzehe ce na je To 75,9% 0THOCHO OJTHOCHO BHIIIE O JIBA ITyTa HETO
JH y JpXKaBHOj YCTaHOBH.
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[locraBiba ce mnuTame, 3alITO NAlMjEeHTH dYemihe oxfa3e y CIEIHjaTuCTUYKe
amMOyJlaHTE MPUBATHOT CEKTOpa HAPOUYUTO 110 2 MyTa. JedaH oj pa3iora je Taj ImTo Ce KOI
JOKTOpa y CHEIUjAIMCTUYKAM aMOylaHTama dYeKa J0cTa JYro W TaljeHTH ce dYemihe
OJUTY4yjy 3a TPUBATHH CEKTOp Ma Makap M JIOJaTHO TOpeXl 3APaBCTBCHOT OCUTYpamba
TUTATHIIN.

Jlpyru pasnor je na mamMjeHTH He Mory Johu 70 JKEeJbEHOT JieKapa y IpKaBHOM
CeKTOpY, Ma ce OJUIydyjy 3a IpUBaTHE OpAUHALIMje y KOjUMa Taj KEJbEHU JIeKap paau
JOITYHCKH, Kako Ou 00aBmiM Oap jemaH mperiies 1 HAaKOH TOTa MX Taj CIELHjalIucTa MPEBE0 y
aMOyJIaHTy Jp>KaBHOT cekTopa. /la je oBa KOHcTaramuja TayHa MMOTBphyje W IMOJATaK Ja je
Opoj tpeher m yeTBpTOT Mperieaa y NpuBaTHOM cekTopy Mam (13,2%) 10k je y aApKaBHOM
cekTopy Taj Opoj Tpeher u yerBpTOr nperiena 3HadajHo sehu 29,3% 3aTo MITO TH MaLUjeHTH
ylla3e MPEKO IMPHUBATHOT Y JP)KaBHU CEKTOp 3ApaBCTBA. Pemieme ce BUAM y aleKBATHO]
(dbuHAHCH]CKO] HAKHAIM JOKTOpa CHElHjalucTa y APKABHOM CEKTOpY (O] CTpaHe JIp>KaBe),
Kako He OM mpuleraBaiy IOIYHCKOM pajy y MPHUBATHOM CEKTOPY (IMjarHOCTHKA, JICUCHE,
pexabunuraliyja namyjeHara) U MpecTaHak M3Biaderma HOBIIA U3 [Iera nalyjeHara, kajaa seh
UMajy YpeIHO 3JIPaBCTBCHO OCHUTypame Koje Turahajy wim mak ,,IOKpUBAamke,, OJHOCHO
wiahame npuBaTHUX yciyra of crpane P@30-a uzjenqHauaBameM 0oBa JBa CEKTOPA.

[TocraBiba ce mnuTame, 300r dYera je OMAjeAHOM Iopactao Opoj KOPUCHHKA Y
npuBaTtHOM cektopy. O03upom aa y 3emsbr Biana nanaemuja [JOBUJI-19 Bupycom u na cy
BpaTa MHOTMM TalMjeHTHMa OWjla 3aTBOpEHA y Ip)KaBHOM CEKTOpY 3a BehMHY OCTalux
6onectu, cem LHOBU/I-19, kao u na cy ommte 6onaune 6une [IOBU/] 6omuure, jacHo je na
cy OoJecHUIM TpaXuju MoMoh M crmac y OHUM NPUBATHUM OpAMHAIIMjaMa 4Mja Cy Bpara
6una ,,lNIMPOM OTBOPEHa,,.

[Turame y oBOM ynuTHUKY ,,KOIMKO cTEe Ayro 4ekaau Ha OBaj Mperyien,, HUje 100po
dopMynHcaHO jep ce HE 3Ha Ha KOjU Mperyie[l ce€ MUCIHU. Y JpKaBHOM WM MPUBATHOM
CEKTOpy AykuHa yekamwa? CBakako Ja he ce y mpuBaTHOM CEKTOPY IMperiies] 3HauyajHo Opxe
3aka3aTd, oJH. yekahe ce kpahe Bpeme jep UM je y nHepecy Aa WTo Opke ocTBape npodur
jep ce mperne oamax Harutahyje, 3a pasnuky on P®30a rae ce HoBal ucriahyje 3a yciyre
3HayajHo kacHuje. LlITo ce Thue AyXuHEe dYeKkawma Ha ,,0Baj, Iperie], y OolHULAMa
[ToxynaBckor okpyra Buie on TpehmHe je mpumibeHO onMmax Oe3 3akaszuBama 39,2%, mo
Mecel] JaHa je dyekano 38,3%, Mok je meTHHa YeKasla 4ak BHIIE OJ MEecell JlaHa a MPETXOHE
roguHe je To Omio camo 2% dyekama mayxke oa Mecenl gaHa. OBO je jelaH o] MOKaszaTesba
KBaJIUTETa paja OONHMIIA, TIp YeMy ce yodaBa Ja ce moBehaBa Opoj mainujeHaTta Koju 4ekajy
Ha 3JIPaBCTBEHY YCIYTY y BE3HW JIeUeHa IIy)Ke O] Mecell JlaHa, 3aTO M OJyla3e y NMPUBATHU
CEKTOp.

AHnanmu3upajyhu Op3uHy [Oojacka Ha Tperyie]] KOJ CHelHjaIiCcTa pPa3TuduTHX
oOmnactu, Moxe ce ucrahu aa je 66,2% mnanujeHara NpUMIJbEHO UCTOT JaHa 0e3 3aKa3uBama y
Ob Cwmenepencka [Tananka, 10k je y cMeAepeBcKoj OomHuim 1o 6mito cam 20%.
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I'paduxon 6p. 18

Ipuxa3 ny:kuHe YeKamka HA MperJiea y ClelujaJucTHYKAM
amoOyiaanTama ommtux ooanuua logynasckor okpyra 'y 2020. ronunu

IHonyHnaBckHu okpyr 15,2
OB Cwmen. ITananka 21,1 9,9
OB Cmeznepeso 18
0 20 40 60 80 100

B npumibeH 6e3 3akasuBama wmame ox 15 nana Ouekame 15-30 nana O Buie ox 30 nana
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IIpuka3 ny:kuHe YeKkama Ha Nperjel y ClelHjaJucTUHYKIM
amOyJjanTama onmitux 6osHnna IlonynaBckor okpyray 2021. ronunu

TMoayHaBCKH OKpYT 23,9 14,4 20,3 ‘
OB Cwmen. ITananka 8,2 18,9 12,2 ‘
OB Cmenepeso 51,8 6,4 34,5 ‘

L L L L

0 20 40 60 80 100 120

@ npumiben 6e3 3akazuBamba [mame ox 15 qana Ouekame 15-30 nana [ Bure ox 30 nana

Manu 6poj KopHCHUKa je He3amoBosbaH 3,7% (5,6%) yciyrama AMjarHOCTHKE U
nedema y OomHuama y Besu nujarsoctuke [JOBU/I-a 19, oko 65% je 3a10BOJBHO, JIOK je
NETHHA Halucala /1a ce TO He OJJHOCH Ha HhHX.

Kon mnermne wcnuranvmka je mannemuja LloBua 19 yrumana Ha ojjiarame u
OTKa3MBamke Mperiie/ia y CHelnjaTuCTHIKUM ciIyx0ama, 1ok kon 60,8% (2020-44,8%) uuje
uMaJia yTHIaja.

3a710BOJBCTBO MPYKEHOM 3/IPAaBCTBEHOM 3aIITUTOM HMCKa3aHO j€ TaKo Jia jeé Ha HUBOY
[MomynaBckor okpyra 85,4% 3a10BOJBHO M BeOMa 3aJ0BOJBHO pazoM oBe ciayxbe (2020-
80,5%). CarsnenaBajyhin He3aJ0BOJLCTBO aHKETUPAHUX MOXe ce pehu a cy pe3ynratu 00Jbu
O]l TIPETXOHE TOJIMHE TIPY YeMY je cajia He3a0BOJFHUX M BeoMa He3aJ10BoJbHHX Omito 5,0%
OJTHOCHO CBAaKH JiBajieceTu. bpoj OHUX KOju Cy JeTMMHUYHO 3310BOJbHHU MPY)KEHUM yciayrama
ca roAMHaMa ofaja M caja je cBaku aecetd, (2020-14,7%), 2018. tpehuna, a 2017. je Gua
YaK [MO0JIOBUHA KOPUCHHKA.

I'paduxon 6p. 19
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IIpuka3 3a10B0/bCTBA HCIUTAHUKA Y CHENUJjATHCTHYKHM aMOyJIaHTaMa
onumtux 0osHuna [oaynasckor oxkpyray 2021. rogunun

50

.

58,3

601

501

41

401

31,

304

204

101

13,6

OB CwmenepeBo

9,6

4,45

0,7,

OB Cwmen.Jlananka

43,7

4,24

HoayHaBckm OKpyr

B BeoMa HE3a10BOJbAH
O3anosossan

O He3anoBoJbaH

E Beoma 3a10B0JbaAH

O nenmMMUYHO 3a10BOJbAH
B npoceyna ornena

IIpoceuna oreHa 3aJ0BOJGCTBA PAIOM JieKapa Yy CICHUjATMCTHUKAM CiykOama
IMoayuaBckor okpyra y 2021. ronuau usHocu 4,24 (2020-4,08).
Kommapupajyhu obe GonHHMIIE Ha TTOCMaTpaHO] TEPUTOPUjU MOXKe ce mcrahw na je
CTETICH 3aJI0BOJFCTBA KOPUCHHMKA yCIyraMa MPYXCHHM Y CIEIHjaTUCTHYKUM aMOyJiaHTama
Behn y Ob CwmenepeBcka Ilamanka 90,1% (2020-91,5%) Hero y cmenepeBCKOj OOTHHUIM
77,3% (2020-74,2)

Ta6ena op. 26 /IlucTpudyumja KOPUCHMKA NMpeMa ONIITEM 3a10BOLCTBY (Y%0)
W Cpellba OLCHA 32J0BO/bCTBA Y CHENHUjATMCTHYKHM aMOyJJaHTaMa ONIUNTHX 0O0JHHLA
IMoxynaBckor okpyra y nepuoay oa 2011-2021. ronune

3AJIOBOJLCTBO KOPHCHITKA
HI CPEJTIbA
TOAMHA HE3/]32}1381];4£E gy | HE3ATOBOBAH | SMIOBOBAR 301050541 5 AEF)%@ a | OIEHA
HESAZOBOMBAL AJIOBOJHCTBA
2011 5,8 1,8 15,3 58,8 18,3 3,82
2012 6,8 6,3 26,9 42.3 17,7 3,58
2013 13,2 6,1 37,9 36,5 6,3 3,15
2014 6,0 5,9 39,3 36,8 12,0 3,43
2015 4.5 8,2 18,7 48,5 20,1 3,72
2016 2,7 1,8 24,5 445 26,4 3,9
2017 4,1 6,5 49,6 325 7,3 3,33
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2018 6,4 - 34,9 48,6 10,1 3,56
2019 3.4 5,6 20,2 66,3 4,5 3,63
2020 0 4,7 14,7 48,4 32,1 4,08
2021 0,7 4,3 9,6 41,7 43,7 4,24

CreneH 3a10BOJbCTBA MPY)KEHUM yciryrama y [loyHaBCKOM OKpyry mocMaTpaHo y
jenanaecroroauiimeM nepuonay (ox 2011. mo 2021.) oapkaBa ce Ha MPHOJIMIKHO HCTOM
HHBOY C THM IIITO j€ Y MOCJIEIkH0j TOIMHH ITOCMaTpama Cpeliiba orieHa HemTo Beha 4,24,

Y OBOM HCTpakHBamy KOMEHTApU Cy HWIUIA y TPUIOT TOME Jla CYy 3amoCleHU
3IPaBCTBEHM PAJHUIIN JaKO JbYOa3HH, CIIOCOOHHM, Jla IPUMajy CBE mairujeHTe 0e3 003upa Ha
koBu. Huje Omito mpumMendu HU Ha jeTHY CIEIUjATUCTHYKY CITYKOY.

JANJAJIN3ZA

[Iporpam nujammse CHpPOBOAM c€ TOAMHAMAa KOJ TalnMjeHaTa ca XPOHUYHOM
O0yopexxHom uHCypunujeHuujom u 10 'y Ob y CwmenepeBckoj I[lamanum u y OGoaHHIM
okpyxHor Tuma y CmenepeBy. VcTpakuBame je 00aB/bEHO NpeMa IUIAaHy CAMHUX OIIITHX
6omnuna 2021. roauue, rae je Ha aujanu3u Omno 96 manMjeHata KOJHKO jeé M YIUTHHKA
nosieJbeHo, a Bpaheno je u obopaheno 91 ynmurtHuk. Ctoma oarosopa ydecuuka je 95,79%.
bpoj manujenara Ha qujanusu y Bpeme naHjeMuje KoBuaa Mamu je 3a 17,4%

Ankerupano je ykynHo 91 nmanmjeHt ox kojux je 47,8% Ouno ocoba MymIKor mona,
52,3% oco0a xeHckor noia. CrtapocT namujeHara 6uia je y npoceky 58,7 roguna.

Mame o]1 MOJIOBUHE UCITUTAHKKA j& ca CPeamHhoM cTpydHoM cripemowm, a 40,1% je ca
HE3aBPILLICHOM U 3aBPIIEHOM OCHOBHOM IIKOJIOM. CBaky METHAECTH j€ JIOUIET MaTepujaTHOT
CTama, CBaKM JIPYTH ocpenmer a 52,5% ce u3jacHmIo 11a je 100por MaTeprjaTHOT CTamba.

Hajsehu 6poj manujeHata Ha qujanusy ce JUjaIu3upa y CBOjOj MAaTHYHO)] YCTAaHOBU
90,0%.

3a ojulazak Ha Aujanu3y Hajuemhe ce KOPUCTH OPraHW30BaHU TPAHCIIOPT
3/IpaBCTBEHE YCTAHOBE y K0joj je aujanu3nu uentap 70,1%, 3aTuM npuBaTHH ayToMOOUT H
CBaKM JICBETH KOPUCTH OPTaHW30BAaHU TPAHCIIOPT JAPYIre YCTAaHOBE, a y IYTY TPOBELY 1O
jemHor cara.

Beoma cy 3a710BOJbHH yCIIOBMMa TpaHCHOPTa o Kyhe J0 Iujalu3HOT IpeHTpa U
HaTpar.

Ckopo CBMM KOPHCHHUIIMMA OJITOBapa pajHO BpEME JHjAIM3HOT IEHTpa U UMajy
moryhHocT n36opa JaHa 3a ofia3ak Ha JUjaau3y.

[TonoBuHa aHKETHUpAHMX J€ MUIUBEHA Ja Cy co0e 3a Aujanu3y aJaeKBaTHO
ONpeMJbEHe, a MCTO TOJIMKO M HE eI OBO MHUIIbEHE, cMaTpajyhu mpe cBera ga Tpeba
M0OO0JBIIIATH PACTIOIOKUBH MTPOCTOP a MamkeM OpOjy CMeTa MPOCTOp 3a OAMOp, TeMIepaTypa
U OCBETJbEH:E MPOCTOpH]E.

Bpeme koje mpoBexy Ha aujanms3u jaBe TpehuHe McruTaHWKa ce 3abaBe TienambeM
TeJIeBU3Mje, YUTAkEM vacomuca, JoK jenHa TpehuHa nHema Tux MoryhHoctu. Jlaranum
00poKkoM Koju 100Mjajy MTOJIOBHHA j€ 33aJJ0BOJhbHA a HCTO TOJIUKO € U HEe3aJ0BOJHHO.

CKopo CBM KOPHCHHUIM AMjajH3€ Cy 3aJ0BOJbHU OpPUIOM MEIUIIMHCKHUX CecTapa
96,5% wu mokropa 92,3% 3a mBHX.
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JleBeT on NeceT MCIUTAHHWKA je 3aJ0BOJBHO ydyecTajomihy JIeKapcKuX Iperiena,
KOHCYJITallFjamMa, MOITOBAKEM HHTHUMHOCTH TOKOM IOCETe M KJIMHUYKOT Tperiena Hu
moryhHomhy yBHu1a y MEIUIIMHCKY JOKYMEHTAIIH]Y.

JloOpo TmonmHOWICHE IUjau3e y CMHUCIY HENOCTOjaka TpueBa, IMajga KPBHOT
NPUTUCKA U yMOpA MMajy TPH YETBPTHHE UCIHMTAHHUKA, JOK jeJHAa YeTBPTUHA TO oceha, mpu
yeMy C€ HCTH YACO H3jacHHO O ckahuBamy/mpeckakamy BpeMeHa Koje je oapeheHo 3a
JTVj JTH3Yy.

[Ipexko 90% pemoBHO KOPUCTH Tepamujy Koja My je mpomnucaHa. CBum
nH(popmalMjamMa Koje 1001jajy Kako O] JIOKTOpa TaKo U O] OCTAIMX 3/[PaBCTBCHHX PaJHUKA
13 00J1aCTH TUjanm3e 3a0BOJBHO je o011 65%-93% ucnuranuka.

Haxanocr, nBe TpehuHe nujanu3upanux nayjeHara je oJroBOPHUIIO Ja Ccy JeK Koju
y3uMajy 300T THjaan3e MOpaiy J1a HabaBe U3 CONCTBEHUX CPEACTaBa, a Jia je TO OUO JIeK Koju
je mpenopyueH oxa JokTopa aujanmusHor neHTtpa. Ckopo 30% aHKeTHpaHHX je PeKyo na je
MOpaJio /1a OAYCTaHE OJ KYIOBHMHE HEKOT JIeKa 300T HEroBe IIeHEe, HapaBHO HE HHUCKE Beh
BUCOKe U TOo cy Omnm cinenehu nexosu: Mircera, Nifelat, Berlition, Magma gaba forte,
Osvaren, Renagel i Rezonijum.

JleBeT on neceT mainMjeHaTa 3Hajy Kora Tpeda Ja KOHTAKTUPA]y Yy CIy4yajy XHUTHE
notpeoe.

3a710BOJBCTBO yCIIyraMa JAMjaju3e y YCTaHOBM Iie 00aBJbajy OUjaliu3y Kas3ajo je
85,7% ankerupanux ocoba, mok je 3,9% (2020-6%) Hes3amoBOJbHO. YCTaHOBY Te ce
nujanusupajy, 82,5% ucnuranuka Ou Mpenopyqyusio ocoOu Koja maTu oj ucre 00yecTu, 10K
CBaKH IIECTH TO HE OM YUHHHO.

Ha kpajy cy aHkeTupaHu Jand cCBOjeé KOMEHTape ca LHWbeM YyHampehema u
no0oJblama IUjaln3e y HUXOBOM LEHTPY. TH KOMEHTapu Cy ce OJHOCHIIM TIpe CBera Ha
pelaBame KaJpOBCKOI MOTEHIMjala y cMUCTy o0e30ehuBama JoKTOpa cyOcnenujaaiucTe us
He(dposioruje, 3aTUM Ha 00Jb€ yCIIOBE Y MPOCTOPUjH, TTOBehame MpoCcTopa, Ha0aBKy HOBUX
doresba 3a aUjaIM3y U TENEBU30pa, MOOOJBIIAKE HCXpaHe, TOIIE Y)KUHE M XWUTHjeHe
toanera. Takohe umajy norpedy 3a ,,BUIlle JUCIUILINHE Y paay cecrapa,,

3AK/bYYAK

HcTpaxkuBameM 33aJ0BOJFCTBA KOPUCHHMKA MPYKEHUM YCIyramMa Ha HUBOY JOMOBa
3/lpaBJjba M OMNIITHX OOJHMIIA KOje je cipoBefeHo Ha Teputopuju IlomyHaBckor okpyra y
2021. rogvHU M aHANM3MpambEeM IoJjaTaka JoILIo ce 10 cieaeher 3akibydka:

e lcrpaxkuBame 3aJJ0BOJCTBa KOPHCHUKA y IMOCMATPaHO] TOIWHHU CIIPOBEICHO
je y CBHM 3ApaBCTBEHHM YyCTaHOBaMa, JIOMOBHMA 3/paBjha M OIIITAM OOJHHIIAMA,
[TogyHaBcKOr okpyra 1o HOBOj METOJIOJIOTHJU KOja UM je Jajia MOryhHOCT Jja caMu ofpene
JaTyM Kana he ypaaWTH OBO WCTPaOKUBAEKkE O 33J0BOJHCBY KOPHUCHHKA IPYKEHOM
3/IpaBCTBEHOM 3aIIITUTOM.

38




PENIYBJIUKA CPBUJA
3ABO/ 3A JABHO 3/IPABJ/BE IIOKAPEBAIL
Josana Illep6anosuha 14, 12000 IoxapeBan
Web: www.zzjzpo.rs, e- mail: zavodpo0311@mts.rs
Tea.: 012/222-568; 223-153; daxkc: 012/220-913

=
S 8
2 8]y
< Ul |
¥ IOKAPEBALL

1945

e OBO uCTpaXHBame C€ CIPOBOJU y KOHTUHYHUTETY 0 2004. roguHe Kako Ha
MPUMApPHOM TaKO U Ha CEKYHJIapHOM HUBOY 3/IPaBCTBEHE 3aIITHUTE;

e [locMmarpano y jemanaectoroammmem nepuonay on 2011, mo 2021. roaune,
Cpelba OIICHAa 33J]0BOJHCTBA 3/IPABCTBEHOM 3aIlITHTOM ITOKa3yje OJiaru mopacT y ciry:xOama
ommre wmemuiuae 4,70 (2020-4,83), nemujatpuje 4,85 (2020-4,82), runekosnoruje u
akymepcrsa 4,83 (2020-4,88) u 06jenumeno ko uzadbpanor jekapa 4,77 (2020-4,84) kaou 'y
ciny:xbama cromarosonike 3apaBctBene 3amrure 4,95 (2020-4,86) u  cnenujaIMCTHYKHM
ciry:k0ama gomoBa 3apasba 4,70 (2020-4,86).

e Cpemma OIECHA 3370BOJGCTBA KOPUCHUKA 3IPABCTBEHOM 3aIITHTOM Y
CTAIlMOHAPHUM ycTaHOBaMa l[logyHaBCKOT OKpyra jeé TakBa Ja IOKa3zyje BPEIHOCTH ca
MamuM ocuunanujama u'y 2011. rogunu je uznocuna 4,38, a'y 2021. ronuau 4,67. 10K je y
CICIUJATUCTHIKUM CITy>)k0ama cpefiiba olieHa u3Hocuia 4,24,

e Behu crenen 3a710BOJbCTBA MPYKEHUM yCiIyramMa Ha CEKYHIApHOM HUBOY
3[paBCTBeHE 3amTuTe uckazanu cy ucnuranui Ob CwmenepeBcka [lamanka ca cpemmbom
orieoM 4,45 nok je onena y Ob Cmenepeo omia 3,86.

e HamenmeHu KOMEGHTapH  KOPUCHHMKA CBHX  3JIpaBCTBEHHUX  YCTaHOBA
[TonyHnaBckor okpyra 0Oe3 o0O3upa Ja U Cy MO3WTHBHH WJIM HETaTUBHH Tpeba na Oymy
MOJICTUIIAj U CMEPHUIIA PYKOBOJICTBY YCTaHOBA JIa OMYBajy M yHAIPE/Ie KBAJTUTET pasia Kako
Ou manujeHT 610 joi 3a0BOJFHU]H.

» MNPEAJOI' MEPA

3a10BOJBCTBO  MMAIMjeHaTa HE 3aBUCH CaMO OJl KapaKTepUCTHKa TpYy>KEHe
3/IpaBCTBEHE 3alITUTE, Beh W 0/1 KapaKTEpUCTHKA CaMOT TTallijeHTa, O/ CTaBOBa, MOTHBA, O
ErOBUX OYEKHBaWka M CKJIOHOCTH Ja KPHUTHKYje U TIOXBajbyje. JermaH OJ OCHOBHHUX
eneMeHaTa yHanpelema KBaJIMTETa pajia 3[paBCTBEHHX YCTAHOBA j€ MPOIIEHA 33/0BOJHCTBA
KOpHUCHUKAa M TpeAcTaB/ba MEpy CTaBa MallMjeHTa IpeMa JIeKapCKOM THMY, CHCTEMY
3/IpaBCTBEHE 3aIITUTE U MEIULIMHCKO] HE3U U Tepanuju Kojy aoouja.

IIpyxxena ycmyra Mopa OMTH KBalIWTeTHa, epukacHa u Oe3benHa, O MPBOT
KOHTAaKTa ca 3]paBCTBEHOM CIIy)KOOM, MIaNTep Ha KOJH C€ CIyIITa KEHIDKUIA, IMPEKO
JIMjarHOCTHKE, Tepanuje a0 pexadwinTtanuje. Kako je 3a10BOJBCTBO MalMjeHaTa oApa3 MU
ETOBOT Cy0jeKTUBHOT cTaBa, oBehamy 3a/I0BOJGCTBA Y MHOTOME JIOTIPUHOCH JhYOa3HOCT
0c00Jba y CCTEMY 3/IpaBCTBEHE 3aILTUTE U CUTYPHOCT KOJOM OHHU 3paue.

Komucuja 3a ynanpeheme kBanurera, 1 pykoBojiehu kajap Mopajy OUTH yro3HaTH
KaKO HMXOBH KOPHCHHUIU OLICHY]Y BbUXOBE YCIyre M Kako J1a lbMXOBY MPOIEHY yroTpede aa
no0oJbIIajy BUXOBE UCKa3aHe moTpede.

CBe 3apaBcTBeHE ycTaHOBe Tpeba 1a Kpo3 mpaheme aHain3e 3a70BOJHCTBA Y
MPOTEKJIOM (BUILETOAMIIHLEM) MEpUoAY U mMopehemeM ca OCTalMM yCTaHOBaMa yHampene
KBAJIMTET 3/JPaBCTBEHUX YCIIyTa .

Heonxonmuo je y wHapemHoM mepuony o0e30enutun 00Jby HWHGOPMHCAHOCT
KOPUCHHUKA O HUXOBUM IIpaBMMa MPEKO jaBHO MCTAKHYTHX oOaBelTema nHpopmaropa u
Meauja (HIIp. y CBaKy YEKAOHHUIly MOCTAaBUTH 00aBelITEHa O HAUYMHY M300pa W IMpPOMEHe
u3abpaHor Jjekapa, HTammatu Oporurype).
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LlenTap 3a npoMoIHjy 31paBJba, aHAIU3Y,
IUTAaHUPambe, OPraHU3alljy 3paBCTBEHE 3aIlTUTE
MH(POPMATUKY U OMOCTATUCTHUKY Y 3/IPABCTBY

[Tpum. np Cyzana IletpoBuh B.JI. nupekTopa 33J3
CIIeIl. COIMjaTHEe MEICIIMHE Ip Ana JoBanosuh
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